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ALGEMEEN

ART. 01 BEGRIPSOMSCHRIJVINGEN

In deze voorwaarden wordt verstaan onder:
1. Gebeurtenis

Een voorval of een reeks van met elkaar verband houdende voorvallen
ten gevolge waarvan schade is ontstaan.

2. Zaken
De op het polisblad omschreven soort zaken.

3. Maatschappij
De op de voorzijde van de polismantel genoemde vennootschap.

4. Zaken ter reparatie
Zaken, waarvan het transport geschiedt in verband met reparatie.

5. Retourzendingen
Zaken, welke door de verzekerde worden teruggenomen.

6. Transport
Het vervoer van zaken - normale onderbrekingen inbegrepen - vanaf
het moment, waarop deze worden opgenomen teneinde te worden
geladen in en vervoerd met een vervoermiddel tot op het moment
waarop de zaken op de bestemming zijn aangekomen, gelost en neer-
gezet op de plaats, die de ontvanger daarvoor heeft bestemd.

7. Vervoermiddel
Een vervoermiddel, dat ten behoeve van het vervoer van de zaken
wordt gebruikt, met uitzondering van een vervoermiddel dat verzeker-
de ter beschikking staat uit hoofde van een overeenkomst met een
expeditie- of vervoersbedrijf.

8. Verzekerde
De verzekeringsnemer of de natuurlijke persoon of rechtspersoon voor
wiens risico het transport plaats vindt.

9. Verzekerde waarde
- voor uitgaande zaken: het factuurbedrag;
- voor inkomende zaken: het factuurbedrag, verhoogd met imaginai-

re winst;
- voor retourzendingen: het factuurbedrag van de oorspronkelijke

zending;
- voor zaken ter reparatie: de dagwaarde van de te vervoeren zaken.
De hiervoor vastgestelde verzekerde waarde geldt als de door partijen
met wederzijds goedvinden getaxeerde waarde.

10. Verzekeringsnemer
De natuurlijke persoon of rechtspersoon met wie de verzekering is
aangegaan en die als zodanig op het polisblad is vermeld.

Daar waar in deze voorwaarden de verzekeringsnemer of de verzekerde
met "hij", "hem" of "zijn" wordt aangeduid, kan ook "zij" respectievelijk
"haar" worden gelezen.

ART. 02 GELDIGHEIDSGEBIED

De verzekering is geldig tijdens transport van zaken per vervoermiddel
over land of over binnenwateren, van en naar alle plaatsen in Nederland,
alsmede binnen een strook van 100 km over de Nederlands/Duitse en
Nederlands/Belgische landsgrenzen, mits de plaats van afzending en de
plaats van bestemming van de zaken in Nederland ligt.
Om onder de dekking van deze verzekering te vallen moet een transport
zijn begonnen na de ingangsdatum, doch vóór de einddatum van deze ver-
zekering.

AANVANG, DUUR EN EINDE VAN DE
VERZEKERING

ART. 03 AANVANG EN DUUR VAN DE VERZEKERING

1. De verzekering is geldig vanaf de op het polisblad vermelde ingangs-
datum.

2. De verzekering is aangegaan voor de op het polisblad genoemde ter-
mijn; zij zal steeds op de contractsvervaldatum stilzwijgend worden
verlengd voor een zelfde termijn.

3. Het tijdstip waarop de verzekering dan wel de dekking een aanvang
neemt is 0.00 uur.

De dekking vangt echter niet eerder aan dan het tijdstip waarop de verze-
keringsovereenkomst tot stand komt, dan wel waarop een voorlopige dek-
king is afgegeven.

ART. 04 EINDE VAN DE VERZEKERING

De verzekering eindigt:
a. bij opzegging door de verzekeringsnemer per de op het polisblad

genoemde einddatum van de verzekeringstermijn, mits de opzegging
schriftelijk geschiedt en een opzegtermijn van tenminste 2 maanden in
acht is genomen;

b. indien de verzekeringsnemer de wijziging van de premie en/of de
voorwaarden overeenkomstig artikel 13 weigert te accepteren en wel
op de in artikel 13 lid 2 genoemde dag;

c. na schriftelijke opzegging door de maatschappij:
1. per de premievervaldag met inachtneming van een termijn van ten-

minste 2 maanden;
2. binnen 30 dagen nadat een gebeurtenis die voor de verzekeraar tot

een verplichting tot het doen van een uitkering kan leiden, hem ter
kennis is gekomen;

3. binnen 30 dagen nadat hij een uitkering krachtens deze verzeke-
ring heeft gedaan of heeft afgewezen;

4. indien de verzekeringsnemer 3 maanden na de premievervaldag de
premie, kosten en assurantiebelasting nog niet heeft betaald;

5. indien de verzekerde met betrekking tot een gebeurtenis of schade
met opzet een onjuiste voorstelling van zaken heeft gegeven.

De verzekering eindigt in deze gevallen op de datum die in de opzeg-
brief wordt genoemd. De maatschappij zal daarbij een opzegtermijn in
acht nemen van tenminste 14 dagen.

Het tijdstip waarop de verzekering eindigt is in alle hiervoor genoemde
gevallen om 24.00 uur.

DEKKING

ART. 05 OMVANG VAN DE DEKKING

1. Uitgebreide dekking, inclusief diefstal na braak
De maatschappij biedt dekking voor alle materiële schade aan en ver-
liezen van de zaken, met inbegrip van de bijdragen in averij-grosse,
onverschillig door welke oorzaak ontstaan.
Ten aanzien van het diefstalrisico wordt bepaald, dat diefstal alleen
gedekt is, indien deze werd voorafgegaan door:
a. braak aan het vervoermiddel, waarin de zaken zich bevonden en

indien er duidelijke sporen van braak aan het vervoermiddel aan-
wezig zijn;

b. braak aan het pand, gebouwd van steen met harde dekking, waarin
het vervoermiddel met daarin de zaken is gestald en indien er dui-
delijke sporen van braak aan het pand aanwezig zijn, of indien de
diefstal van de zaken het gevolg is van diefstal van het vervoer-
middel, mits door verzekerde wordt aangetoond, dat het vervoer-
middel op het moment van de diefstal was afgesloten.

2. Beperkte dekking, inclusief diefstal na braak
De maatschappij biedt dekking voor alle verliezen van en materiële
schade aan de hierna genoemde zaken, met inbegrip van de bijdragen
in averij-grosse:
a. zaken, die worden afgeleverd of afgehaald met een vervoermiddel,

nadat deze onmiddellijk daaraan voorafgaande door derden zijn
vervoerd;

b. retourzendingen;
c. zaken ter reparatie,

ALGEMENE VOORWAARDEN
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indien de schade is ontstaan door(dat):
- het vervoermiddel, waarop of waarin de zaken zich bevinden, een

ongeval is overkomen of in brand is geraakt, mits redelijkerwijs
kan worden aangenomen, dat het evenement naar zijn aard en
omvang het verlies van en de schade aan de zaken heeft veroor-
zaakt;

- brand en ontploffing;
- het vallen bij het laden of lossen;
- diefstal, indien deze werd voorafgegaan door braak, als omschre-

ven in lid 1.a en 1.b van dit artikel.

ART. 06 UITSLUITINGEN

1. Algemene uitsluitingen
Geen dekking wordt verleend voor schade:
a. veroorzaakt door of verband houdende met:

1. oorlogs- en stakersrisico;
2. atoomkernreacties;
als omschreven in "Nadere Omschrijvingen";

b. 1. aan enig belang ten behoeve waarvan een garantieregeling van
kracht is;

2. die gedekt is onder een andere (speciale) verzekering, al dan
niet van oudere datum, of onder een andere verzekering gedekt
zou zijn indien onderhavige verzekering niet zou hebben
bestaan;

3. die op basis van een wet, andere voorziening of aanspraak
wordt vergoed;

c. die opzettelijk of moedwillig door, dan wel met goedvinden van
een verzekerde is veroorzaakt.

2. Bijzondere uitsluitingen
Geen dekking wordt verleend voor schade onmiddellijk voortvloeien-
de uit enig gebrek (behalve bij brand en ontploffing), eigen bederf of
uit de aard en de natuur van de verzekerde zaken.

SCHADE

ART. 07 VERPLICHTINGEN IN GEVAL VAN SCHADE

1. Zodra een verzekerde kennis draagt van een gebeurtenis die voor de
maatschappij tot een verplichting tot uitkering kan leiden, is hij ver-
plicht:
a. zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen 14 dagen nadat verze-

kerde van een schade heeft kennis genomen, die gebeurtenis bij de
maatschappij te melden door toezending van een volledig ingevuld
en door de verzekerde ondertekend schadeformulier;

b. zo spoedig mogelijk alle originele bewijsstukken, gegevens en
bescheiden met betrekking tot die gebeurtenis of schade aan de
maatschappij te verstrekken;

c. facturen en eventuele andere documenten, die op het transport van
de beschadigde of vermiste zaken betrekking hebben, in te dienen;

d. de aanwijzingen van de maatschappij of van de door haar aange-
wezen deskundigen op te volgen;

e. zijn volle medewerking te verlenen aan de schaderegeling en na te
laten hetgeen de belangen van de maatschappij zou kunnen scha-
den;

f. al het redelijkerwijs mogelijke te doen ter voorkoming, verminde-
ring of beperking van schade.

2. De verzekerde is verplicht bij diefstal, vermissing, verduistering of
enig ander strafbaar feit hiervan direct aangifte te doen bij de politie.

3. De door de verzekerde verstrekte opgaven zullen mede dienen tot de
vaststelling van de omvang van de schade en het recht op uitkering.

4. De verzekerde kan geen rechten aan de polis ontlenen indien:
a. hij één van de in dit artikel in lid 1 en 2 genoemde verplichtingen

niet is nagekomen en daardoor de belangen van de maatschappij
heeft geschaad;

b. hij terzake van een schade opzettelijk onware of onvolledige
mededelingen doet of laat doen.

ART. 08 VASTSTELLING VAN DE SCHADE

Wijze van vaststelling
De omvang van de schade wordt vastgesteld:
a. hetzij in onderling overleg;
b. hetzij door een door de maatschappij benoemde deskundige.

In dit geval heeft de verzekerde het recht eveneens een deskundige te
benoemen ter vaststelling van de schade als hiervoor vermeld. Voor
het geval beide deskundigen ten aanzien van het schadebedrag niet tot
overeenstemming kunnen komen, benoemen zij vooraf een derde des-
kundige.
De derde deskundige zal, na de beide eerdergenoemde deskundigen te
hebben gehoord, de omvang van de schade bindend vaststellen binnen
de grenzen van de door hen vastgestelde bedragen.
Het salaris en de kosten van alle deskundigen komen ten laste van de
maatschappij. Het salaris en de kosten van de door de verzekerde
benoemde deskundige worden evenwel vergoed voor zover zij het
salaris en de kosten van de door de maatschappij benoemde deskundi-
ge niet te boven gaan.

ART. 09 VERGOEDING VAN DE SCHADE

1. De maatschappij vergoedt, tot maximaal het op het polisblad genoem-
de verzekerde bedrag per gebeurtenis, de uit die gebeurtenis voort-
vloeiende schade en kosten.

2. De kosten als genoemd in artikel 8 worden zonodig boven het maxi-
mum vergoed.

ART. 10 UITBETALING / TERMIJN

1. Nadat de verplichting tot het doen van een uitkering door de maat-
schappij is erkend en de grootte daarvan onherroepelijk is vastgesteld,
heeft betaling van het schadebedrag binnen 14 dagen plaats.

2. In elk geval verjaart een vordering tot het doen van een uitkering
indien de aanmelding niet plaatsvindt binnen 3 jaar na het moment
waarop de verzekerde kennis kreeg of had kunnen krijgen van de
gebeurtenis die voor de maatschappij tot een verplichting tot uitkering
kan leiden.

3. Heeft de maatschappij ten aanzien van een vordering van een verze-
kerde een definitief standpunt ingenomen, hetzij door het afwijzen van
de vordering, hetzij door (een aanbod van) betaling bij wijze van
definitieve regeling, dan vervalt na 1 jaar, te rekenen vanaf de dag
waarop de rechthebbende of zijn gemachtigde van dit standpunt ken-
nis kreeg, ieder recht ten opzichte van de maatschappij ter zake van
het schadegeval waarop de vordering was gegrond, tenzij verzekerde
binnen die termijn het standpunt van de maatschappij heeft aange-
vochten.

PREMIE

ART. 11 PREMIEVASTSTELLING

1. Premiebepalende factoren
De premie wordt onder meer bepaald aan de hand van:
a. de hoogte van de vervoerde jaaromzet;
b. het soort zaken;
c. de verpakkingswijze.

2. Naverrekening
De premie is vastgesteld op basis van de door de verzekerde opgege-
ven vervoerde jaaromzet. De op het polisblad genoemde premie is een
voorschotpremie. De verzekerde is verplicht binnen 2 maanden na het
einde van ieder verzekeringsjaar de maatschappij gegevens te ver-
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schaffen, die nodig zijn om de definitieve premie vast te stellen.
Indien hij hieraan niet voldoet, heeft de maatschappij het recht de
definitieve premie vast te stellen, door van hem over het afgelopen
verzekeringsjaar alsnog een bedrag te vorderen, gelijk aan 100% van
de voorschotpremie over dat jaar of zoveel meer als de maatschappij
op grond van haar gegevens toekomt.
Naargelang de definitieve premie hoger of lager is, is verzekerde ver-
plicht bij te betalen of is de maatschappij verplicht premie terug te
betalen, met dien verstande, dat de maatschappij het op het polisblad
genoemde minimum premiebehoud nimmer zal restitueren.

3. Wijziging voorschotpremie
De in lid 2 bedoelde definitieve premie geldt als voorschotpremie voor
het daarop volgende jaar.

ART. 12 PREMIEBETALING

1. De verzekeringsnemer is verplicht de premie, kosten en assurantiebe-
lasting bij vooruitbetaling te voldoen binnen 30 dagen nadat zij ver-
schuldigd worden.

2. Indien de verzekeringsnemer het verschuldigde niet tijdig betaalt of
weigert te betalen, wordt geen dekking verleend ten aanzien van
gebeurtenissen die na de in lid 1 genoemde termijn van 30 dagen
plaatsvinden. Een nadere ingebrekestelling door de maatschappij is
daarvoor niet vereist.
De verzekeringsnemer dient het verschuldigde alsnog te betalen. De
dekking gaat weer in op de dag na die waarop het verschuldigde door
de maatschappij is ontvangen.

ART. 13 WIJZIGING VAN PREMIE EN/OF 
VOORWAARDEN

1. De maatschappij heeft het recht jaarlijks per de premievervaldag de
premie en voorwaarden te herzien.

2. De verzekeringsnemer wordt uiterlijk 30 dagen voor de premieverval-
dag van de wijziging in kennis gesteld. Indien op de premievervaldag
geen overeenstemming is bereikt over de nieuwe premie, geldt de ver-
zekering op de premievervaldag als opgezegd, zodat - behoudens na-
dere regeling - de verzekering eindigt 30 dagen na de premievervaldag
te 0.00 uur.

3. Het hiervoor bepaalde laat onverlet het recht van de maatschappij de
verzekering te allen tijde te beëindigen, zoals omschreven in artikel 6
van de voorwaarden.

OVERIGE BEPALINGEN

ART. 14 WIJZIGING VAN RISICO

Verzekerde is verplicht de maatschappij onmiddellijk ervan in kennis te
stellen, indien de aard van het bedrijf, het maximum bedrag per gelegen-
heid of het assortiment van de verzekerde zaken verandert, of indien zich
andere omstandigheden voordoen, die het risico merkbaar beïnvloeden.
Eerst na schriftelijke goedkeuring door de maatschappij is het gewijzigde
risico gedekt.
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NADERE OMSCHRIJVINGEN

Atoomkernreactie

Onder atoomkernreactie wordt verstaan iedere kernreactie waarbij energie
vrijkomt, zoals kernfusie, kernsplijting, kunstmatige en natuurlijke radio-
activiteit.
De uitsluiting ter zake van atoomkernreacties geldt niet met betrekking tot
radioactieve nucliden, die zich buiten een kerninstallatie bevinden en
gebruikt worden of bestemd zijn om gebruikt te worden voor industriële,
commerciële, landbouwkundige, medische of wetenschappelijke doelein-
den, met dien verstande dat een vergunning voor vervaardiging, gebruik,
opslag en het zich ontdoen van radioactieve stoffen door de overheid
moet zijn afgegeven.
Voor zover krachtens de wet een derde voor de geleden schade aanspra-
kelijk is, blijft de uitsluiting van kracht. Onder "wet" is te verstaan de Wet
Aansprakelijkheid Kernongevallen (Staatsblad 1979 - 225), zijnde de bij-
zondere wettelijke regeling van de aansprakelijkheid op het gebied van de
kernenergie. Onder "kerninstallatie" wordt verstaan: een kerninstallatie in
de zin van bedoelde wet.

Oorlogs- en stakersrisico

Hieronder worden verstaan:
a. Oorlogsrisico

- Oorlog en op oorlog lijkende handelingen, burgeroorlog, revolutie
en opstand;

- uitwerking van daaruit achtergebleven torpedo’s, mijnen, bommen
e.d. oorlogswerktuigen, ook indien de schade in vredestijd is ont-
staan;

- neming en aanhouding op last van hoger hand.
b. Stakersrisico

- Gewelddaden gepleegd in verband met staking, uitsluiting van
werknemers en arbeidsonlusten;

- gewelddaden gepleegd uit politieke overwegingen;
- oproer, opstootjes en plaatselijke ongeregeldheden, één en ander

voor zover dit niet valt onder oorlogsrisico.

PERSOONSREGISTRATIE

De bij de aanvraag of wijziging van een verzekering verstrekte persoons-
gegevens worden door de maatschappij verwerkt ten behoeve van het
aangaan en het uitvoeren van verzekeringsovereenkomsten en/of financië-
le diensten en het beheren daarvan uit voortvloeiende relaties, met inbe-
grip van de voorkoming en bestrijding van fraude en het uitvoeren van
activiteiten gericht op de vergroting van het klantenbestand.
Op deze verwerking van persoonsgegevens is de gedragscode "Verwer-
king Persoonsgegevens Verzekeringsbedrijf" van toepassing. In deze ge-
dragscode worden rechten en plichten van partijen bij de verwerking van
gegevensverwerking weergegeven. De volledige tekst kunt u opvragen bij
het informatiecentrum van het Verbond van Verzekeraars, Postbus 93450,
2509 AL Den Haag, telefoon (070) 333 87 77.

TOEPASSELIJK RECHT EN KLACHTEN

1. Toepasselijk recht
Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

2. Klachten
a. Intern klachtenbureau

Klachten die betrekking hebben op de bemiddeling, totstandko-
ming en uitvoering van deze verzekeringsovereenkomst kunnen
worden voorgelegd aan het interne klachtenbureau van de maat-
schappij.

b. Stichting Klachteninstituut Verzekeringen (SKV)
Wanneer het oordeel van de maatschappij voor de verzekerde niet
bevredigend is, kan deze zich wenden tot de Stichting Klachten-
instituut Verzekeringen.
Adres:
Postbus 93560
2509 AN Den Haag
Telefoon: (070) 333 89 99.

c. De rechter
Wanneer verzekerde geen gebruik wil maken van de klachtenbe-
handelingsmogelijkheden, of de behandeling of uitkomst niet
bevredigend vindt, kan hij het geschil voorleggen aan de bevoegde
rechter.
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