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Artikel 1 Begripsomschrijvingen 
In dit reglement hebben onderstaande begrippen de volgende bete-
kenis:

U, uw
degene die de bestelautoverzekering heeft afgesloten, de verze-
keringnemer.

Wij, ons, onze, Univé
N.V. Univé Schade, Postbus 15, 9400 AA  Assen

Verzekerde zaken 
zaken die uw eigendom zijn, of zaken die u heeft ontvangen in
verband met reparatie, die worden vervoerd in de op deze polis
verzekerde bestelauto. Zaken of accessoires die deel uitmaken
van, of vastzitten aan de bestelauto zelf, vallen hier niet onder.

Hulpmaterialen
niet gemotoriseerde hulpmiddelen voor laden en lossen, die uw
eigendom zijn,  en ook materiaal om de lading vast te zetten, te
plaatsen of af te dekken. Materialen die deel uitmaken van, of
vastzitten aan de bestelauto, vallen hier niet onder.

Gebeurtenis
elk voorval of een reeks met elkaar verband houdende voorval-
len waardoor schade is ontstaan.

Totaal verlies
onder totaal verlies wordt verstaan:
– de schade die ontstaat wanneer de verzekerde zaken 

worden gestolen;
– beschadiging van de verzekerde zaken, waarvan de 

herstelkosten hoger zijn dan de  dagwaarde minus de 
restwaarde.

Verzekerd bedrag
het verzekerde bedrag is het hoogste bedrag dat wij per gebeur-
tenis uitkeren.

Uitsluiting
een oorzaak, gebeurtenis of gevolg die/dat niet verzekerd is.

N.V. Univé Schade

SPECIAAL REGLEMENT
EIGEN VERVOERDEKKING
EVE-2

Uitsluitend van kracht in combinatie met het ALGEMEEN REGLEMENT
In dit reglement zijn de afspraken vastgelegd die gelden voor de eigen vervoerdekking van Univé. In het Algemeen
Reglement staan de afspraken die gelden voor alle schadeverzekeringen van Univé. Voor de eigen vervoerdekking vor-
men het Algemeen Reglement en dit reglement één geheel.
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Artikel 2 Waar en wanneer geldt deze verzekering?

2.1. Algemeen 
De dekking gaat in op het moment dat de verzekerde zaken
worden opgepakt om te worden geladen in de verzekerde
bestelauto en eindigt op het moment dat de verzekerde
zaken zijn gelost. Gedurende de periode dat de verzekerde
zaken zich in de verzekerde bestelauto bevinden, blijft de
dekking ononderbroken doorlopen.

2.2. Verzekeringsgebied
De verzekering is geldig in de op het Internationaal
Motorrijtuigverzekeringsbewijs (Groene Kaart) genoemde
landen.

2.3. Verzekerde bestelauto
Er is alleen dekking voor verzekerde zaken in de op deze
polis verzekerde bestelauto. In geval van een vervangende
bestelauto moet dit vooraf met ons worden overlegd.

Artikel 3 Welke risico's zijn verzekerd?
Verzekerd is verlies of beschadiging van de verzekerde zaken ont-
staan door:

3.1. Diefstal 
Diefstal van en vandalisme aan de verzekerde goederen.
Deze dekking geldt niet wanneer u of de bestuurder onvol-
doende zorg verweten kan worden. Onder onvoldoende zorg
wordt onder meer verstaan:
– als de bestelauto onbeheerd is achtergelaten zonder dat

deze goed is afgesloten;
– als de autosleutels in de bestelauto zijn achtergelaten;
– als de autosleutels onbeheerd worden achtergelaten.

Onder autosleutels worden ook verstaan electronische
middelen waarmee de portieren kunnen worden geopend of
de bestelauto kan worden gestart.

3.2. Overige schade-oorzaken
Alle overige plotseling van buiten komende schade-oorza-
ken.

Artikel 4 Eigen risico
Voor alle schades geldt een eigen risico van € 100,-, met uitzonde-
ring van diefstal en vandalisme. Hiervoor gelden andere bedragen,
afhankelijk van het gekozen verzekerde bedrag en of er een, in wer-
king gesteld, door ons geaccepteerd diefstalbeveiligingssysteem of
een door het Verzekeringsbureau Voertuigcriminaliteit (VbV) goed-
gekeurd diefstalbeveiligingssysteem (minimaal klasse 2) op de
bestelauto aanwezig is.

Artikel 5 Wat is niet verzekerd?
Naast de in het Algemeen Reglement genoemde uitsluitingen is
(zijn) van de verzekering uitgesloten:

5.1 Eigen gebrek
Schade die het gevolg is van een eigen gebrek, eigen
bederf, dan wel is ontstaan uit de aard en de natuur van de
verzekerde zaken zelf. Bederf van de verzekerde zaken is
wel gedekt wanneer het bederf een gevolg is van een
gebeurtenis waartegen deze verzekering dekking biedt, en
de bestelauto, waarmee de verzekerde zaken worden ver-
voerd, hierdoor is beschadigd.

5.2 Handelsverbod
Schade die betrekking heeft op verzekerde zaken waarvoor
bij aanvang van het transport een nationaal of internationaal
handelsverbod van toepassing is.

5.3 Weersinvloeden
Schade ontstaan als gevolg van weersinvloeden zoals
warmte, vocht of koude.Tenzij deze schade het gevolg is van
een gebeurtenis waartegen deze verzekering dekking biedt,
en de bestelauto, waarmee de verzekerde zaken worden
vervoerd, hierdoor is beschadigd.

5.4 Slijtage
Schade die het gevolg is van normale slijtage, normaal
gewichtsverlies of normale lekkage.

5.5 Verpakking
Schade die het gevolg is van ongeschiktheid van de verpak-
king van de verzekerde zaken of onzorgvuldigheid bij de ver-
pakking, tijdens het vervoer en tijdens het laden en lossen.

5.6 Bepaalde zaken
Schade aan: motorrijtuigen, gevaarlijke stoffen, licht breek-
bare zaken als glas, keramiek en dergelijke, geld en gelds-
waardige papieren, kunst, edele metalen, edelstenen, juwe-
len en overige sieraden, dieren, modellen en maquettes.

5.7 Gevaarlijke stoffen en dieren
Schade aan zaken veroorzaakt door gevaarlijke stoffen en
door dieren.

5.8 Luchtverontreiniging
Schade als gevolg van door de lucht getransporteerde ver-
ontreinigende en/of bederf veroorzakende stoffen van
elders.

5.9 Alcohol en bedwelmende middelen
Schade die de bestuurder van de bestelauto veroorzaakt ter-
wijl hij ten tijde van de gebeurtenis onder zodanige invloed
van alcoholhoudende drank of enig ander bedwelmend
(genees) middel verkeert, dat hij niet tot behoorlijk rijden in
staat moet worden geacht, of het rijden hem bij wet of over-
heid is of zou zijn verboden. Het weigeren van een ademtest,
bloed- en/of urineproef wordt gelijkgesteld met bovenge-
noemde uitsluiting.Verder hebben wij het recht om naar aan-
leiding van een dergelijke schade de verzekering te beëindi-
gen.

5.10 Verhuur
Schade ontstaan tijdens de periode dat de bestelauto wordt
verhuurd.

5.11 Gevolgschade
Financieel nadeel en andere gevolgschade wegens het niet
kunnen gebruiken van de verzekerde zaken.

5.12 Gebruik
Schade aan de in de verzekerde bestelauto aanwezige ver-
zekerde zaken wanneer:
1. De verzekerde bestelauto ook voor een ander doel wordt

gebruikt dan bij het aangaan van de verzekering is opge-
geven, zoals rijlessen, betaald goederenvervoer (bijvoor-
beeld pizzabezorging en koeriersdiensten), taxi, verhuur
en lease;

2. de bestelauto is gevorderd door een burgerlijke of mili-
taire overheid.

5.13 Snelheidsritten
Wanneer met de bestelauto wordt deelgenomen aan, al dan
niet georganiseerde, snelheidswedstrijden en -ritten, en rij-
vaardigheidstrainingen/proeven met een snelheidselement.
Deelneming aan puzzel- en oriëntatieritten binnen
Nederland waarbij het snelheidselement niet overheerst, is
wel verzekerd.

5.14 Rijbevoegdheid
Schade aan de in de verzekerde bestelauto aanwezige ver-
zekerde zaken wanneer:
1. De bestuurder geen geldig rijbewijs heeft of niet over de

benodigde vergunningen beschikt;
2. het rijbewijs van de bestuurder is ingevorderd;
3. de bestuurder de rijbevoegdheid onvoorwaardelijk is ont-

zegd;
4. de bestuurder niet voldoet aan de geldende voorschrif-

ten.

De uitsluitingen genoemd onder artikel 5.9, 5.13 en 5.14 gel-
den niet wanneer de verzekeringnemer kan aantonen dat de
in deze artikelen bedoelde omstandigheden zich buiten zijn
weten en tegen zijn wil hebben voorgedaan en dat hem met
betrekking tot deze omstandigheden in redelijkheid geen
verwijt treft.
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Artikel 6 Welke rechten en plichten gelden bij het
regelen van de schade?

6.1 Schadevaststelling
De door de maatschappij aangewezen deskundige stelt het
schadebedrag vast.

6.2 Bindend advies
Wanneer u het niet eens bent met het schadebedrag dat is
vastgesteld door de expert van Univé, kunt u zelf een expert
aanwijzen die het schadebedrag vaststelt. Komen deze twee
experts niet tot overeenstemming dan wordt door beiden
een bindend expert benoemd. Deze bindend expert moet
ingeschreven zijn als Register Expert in het register van het
NIVRE (stichting Nederlands Instituut Van Register Experts)
onder de branchegroep Brand. De expert stelt het schade-
bedrag vast dat bindend is voor u en voor Univé. De kosten
van de door u aangewezen deskundige komen voor uw reke-
ning. De kosten van de bindend expert komen voor rekening
van Univé.

6.3 Noodreparatie
U kunt zonder onze toestemming tot een maximaal bedrag
van € 500,- een noodreparatie laten uitvoeren. Onder nood-
reparatie wordt verstaan: een voorziening die noodzakelijk is
om gevaar voor het verkeer of om verdere beschadiging aan
de verzekerde zaken in de bestelauto te voorkomen.

6.4 Reparatie 
U mag tot reparatie overgaan, of hiervoor opdracht geven,
nadat u toestemming heeft gekregen van Univé of de expert
die namens Univé optreedt. Wordt de schade gerepareerd
zonder toestemming en zonder dat wij in de gelegenheid zijn
gesteld om de schade zorgvuldig te beoordelen en vast te
stellen, dan kunnen wij besluiten de schade niet te vergoe-
den als wij in onze belangen zijn geschaad. Als wij toestem-
ming geven voor reparatie dan betekent dit niet dat wij ver-
plicht zijn de schade ook te vergoeden.

6.5 Rechten en plichten bij diefstal
Als de verzekerde zaken worden teruggevonden binnen 30
dagen na schademelding van de diefstal bij Univé, dan bent
u verplicht deze zaken terug te nemen. De reparatiekosten
van de schade aan de zaken, die tijdens de diefstal is ont-
staan, worden door ons vergoed. Wanneer u het eigen-
domsrecht van de verzekerde zaken aan Univé heeft over-
gedragen, en de verzekerde zaken niet binnen 30 dagen na
de schademelding zijn teruggevonden, zullen wij de schade
aan u vergoeden. Voor de overdracht van het eigendoms-
recht ontvangt u van ons een akte die door u moet worden
ondertekend.

Artikel 7 Welke schade wordt vergoed?
De maatschappij vergoedt, tot ten hoogste het verzekerd bedrag:

7.1 Bij totaal verlies:
– de waarde volgens de verkoopfactuur (bij zaken die

bestemd zijn voor verkoop);
– de waarde volgens de inkoopfactuur (bij ingekochte

zaken), nog te verhogen met de gebruikelijke imaginaire
winst, maar maximaal 20%;

– bij het ontbreken van een factuur, niet nieuwe zaken
en/of zaken voor eigen gebruik de dagwaarde van de
verzekerde zaken; de dagwaarde is het bedrag dat nodig
is voor aanschaf van zaken van overeenkomstige soort,
aard, kwaliteit, gebruik en leeftijd ten tijde van de scha-
de; onder aftrek van de door de expert aangetoonde
opbrengstmogelijkheden van de restanten.

7.2 Bij beschadiging:
de reparatiekosten tot maximaal het bedrag dat bij totaal ver-
lies zou zijn betaald.

7.3 Averij-grosse:
In geval van vervoer van verzekerde bestelauto over water,
de van u gevorderde bijdrage in de averij-grosse. Averij-gros-
se zijn opofferingen en uitgaven die gedaan of verricht moe-
ten worden om het schip, waar de bestelauto mee vervoerd
wordt en de lading, uit een gevaar te redden.

Verder gelden de volgende bepalingen:

7.4 Hulpmaterialen
Wij vergoeden tevens schade aan hulpmaterialen ten gevol-
ge van een gedekte schade tot ten hoogste € 1.000,-, voor
zover niet elders verzekerd.

7.5 Opruimingskosten
Wij vergoeden, zo nodig boven het verzekerd bedrag, inge-
val van een onder de verzekering gedekte gebeurtenis, de te
betalen kosten verbonden aan het opruimen van als verloren
te beschouwen verzekerde zaken, tot een maximum van 
€ 5.000,- per gebeurtenis, mits deze kosten niet op een
andere verzekering gedekt zijn. Vorderingen in verband met
bodem-, lucht- en waterverontreiniging worden niet door ons
vergoed.

7.6 Vergoedingsregeling
De volgens bovenstaande regels vastgestelde schade
wordt, ongeacht de waarde van de op het moment van de
schade in de bestelauto aanwezige zaken, volledig vergoed
tot ten hoogste het op de polis vermelde bedrag, waarbij
geen beroep wordt gedaan op onderverzekering.

7.7 Schade aan of verlies van de verpakking
Als de waarde van de verzekerde zaken verminderd is uit-
sluitend als gevolg van schade aan of verlies van de verpak-
king, dan worden de kosten van herstel of vervanging van
deze verpakking door ons vergoed tot ten hoogste het
bedrag van de waardevermindering van de zaken. Mocht het
herstel de waardevermindering niet geheel opheffen dan
vergoeden wij de overblijvende waardevermindering.

Artikel 8 Wanneer verhalen wij de betaalde schadever-
goeding niet?
Wij doen afstand van het recht om de betaalde schadevergoeding te
verhalen op:
– de bestuurder en/of passagiers van de bestelauto die door u

gemachtigd waren om gebruik te maken van de bestelauto;
– de werkgever van de bestuurder en/of passagiers, als hij aan-

sprakelijk is voor deze personen.

Dit geldt alleen als de bestuurder en/of passagiers alle verplichtin-
gen nakomen, die worden genoemd in het Algemeen Reglement en
dit reglement, en als de schade volgens deze reglementen niet uit-
gesloten is.


