
!%'/.3CHADEVERZEKERING.�6�
0OSTBUS�
����!#$EN(AAG
WWW�AEGON�NL

!%'/. 
!UTOOP-AAT

0OLISVOORWAARDENNR�����

!%'/.3CHADEVERZEKERING.�6�
ISSTATUTAIRGEVESTIGDTE$EN(AAG
(ANDELSREGISTER��������

3�����AAUGUSTUS����



)NHOUDSOPGAVE     
        0AGINA
!LGEMENEVOORWAARDEN �
$EFINITIEVERZEKERINGSOVEREENKOMST �
-EDEDELINGSPLICHT � 


��  "EGRIPSOMSCHRIJVINGEN �
��  !LGEMENEUITSLUITINGEN �
��  6ERPLICHTINGENBIJSCHADE �
��  4IJDELIJKEVERVANGING �
��  3AMENLOOPMETANDEREVERZEKERINGEN �
��  6ERJARING �
��  7IJZIGINGVANRISICO �
��  0REMIE �
��  7IJZIGINGVANPREMIEENVOORWAARDEN �
���  $UURENEINDEVANDEVERZEKERING �
���  %IGENRISICO �
���  !DRES �
���  6ERWERKINGPERSOONSGEGEVENS �
���  +LACHTEN ��
���  "IJZONDEREBEPALINGENTERRORISMEDEKKING ��
���  4OEPASSELIJKRECHT ��

-ODULE!�!ANSPRAKELIJKHEIDENHULPVERLENING ��
��  !LGEMEEN ��
��  $EKKING ��
��  5ITSLUITINGEN ��
��  3CHADEREGELING ��
��  6ERHAALSRECHT ��

"IJZONDEREVOORWAARDENHULPVERLENING ��
��  $EKKING ��
  ����)N.EDERLAND ��
  ����"UITEN.EDERLAND ��
��  6OORGESCHOTENKOSTEN ��
��  !NDEREHULPINSTANTIES ��

-ODULE"�"EPERKTEENUITGEBREIDECASCODEKKING ��
��  $EKKING ��

  25"2)%+!�"EPERKTECASCODEKKING ��

  25"2)%+"�5ITGEBREIDECASCODEKKING ��
  �� 5ITSLUITINGEN ��
  �� 3CHADEREGELING ��
  �� 3CHADE ��
  ����4OTAALVERLIES ��

   0AGINA
  ����2UBRIEK6RIJHEID ��
  ���2UBRIEK6OORDEEL ��
��  4IJDELIJKEVERVANGING ��

-ODULE#�"ONUSBESCHERMER ��

-ODULE$�"ESTUURDERENINZITTENDEN ��
��  $EKKINGSOMSCHRIJVING ��
��  6ERZEKERDEVOORVALLENENHOEDANIGHEID ��
��  6ERZEKERDESCHADE ��
��  ,IMITERINGUITKERING ��
��  !ANSPRAKELIJKEVERZEKERDE ��
��  "IJZONDEREUITSLUITINGEN ��

-ODULE%�/NGEVALLENVERZEKERINGVOORINZITTENDEN ��
��  "EGRIPSOMSCHRIJVINGEN ��
��  /MSCHRIJVINGVANDEDEKKING ��
��  6ERPLICHTINGENBIJSCHADE ��
��  4IJDELIJKEVERVANGINGVANHETMOTORRIJTUIG ��

-ODULE&�2ECHTSBIJSTANDVERZEKERINGMOTORRIJTUIGEN ��
��  $OELVANEENRECHTSBIJSTANDVERZEKERING ��
��  7IEVOERTDERECHTSBIJSTANDVOORUUIT� ��
��  7ELKEREGELINGGELDTERBIJONDERLINGEGESCHILLENTUSSEN

VERZEKERDENOPÏÏNENDEZELFDEPOLIS� ��
��  7AARVOORKUNTUEENBEROEPOPDEZEVERZEKERINGDOEN� ��
��  7ATDEKTDEZEVERZEKERING� ��
��  6ERGOEDINGVANKOSTENVANRECHTSBIJSTAND ��
��  )NWELKEGEVALLENISERGEENDEKKING� ��
��  (ETMELDENVANEENZAAK ��
��  !DRES ��
���  4ERUGBETALINGVANGEMAAKTEKOSTEN ��
���  7ATKUNTUDOENALSUHETNIETEENSBENTMETHET32+� ��
���  6ERVALVANRECHTEN ��
���  6ERWERKING0ERSOONSGEGEVENS ��
���  7IEKUNNENEENBEROEPOPDEZERECHTSBIJSTANDVERZEKERINGDOEN� ��
���  -OTORRIJTUIG�VERVANGENDMOTORRIJTUIGENAANHANGWAGEN ��
���  /MSCHRIJVINGVANDEDEKKING ��
���  "IJZONDEREUITSLUITINGEN ��
���  &RANCHISE ��
���  /NVERMOGEN ��

-ODULE'�!ANHANGWAGENCASCO ��
�� $EKKINGSOMSCHRIJVING ��
�� "IJZONDEREKOSTEN ��
�� "IJZONDEREUITSLUITINGEN ��

)) )))!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����



   0AGINA
��  3CHADEREGELING ��
��  %IGENRISICO ��
��  !FSTANDVANVERHAALSRECHT ��

-ODULE(�$OORLOPENDECASCOVAKANTIEDEKKINGBUITENLAND ��
��  $EKKING ��
��  5ITSLUITINGEN ��
��  %INDEDEKKING ��



6OORWAARDENPERSONENAUTOVERZEKERINGNR�����

(ETPOLISBLADENDEDAAROPGENOEMDEVOORWAARDENENCLAUSULESVORMENÏÏNGEHEEL�
$EVOORWAARDENZIJNONDERVERDEELDINALGEMENEVOORWAARDENENBIJZONDEREVOOR
WAARDENDIEGELDENPERMODULE�)NDEALGEMENEVOORWAARDENZIJNDEVOLGENDE
ONDERWERPENGEREGELD�

�� "EGRIPSOMSCHRIJVINGEN �� 7IJZIGINGVANPREMIEENVOORWAARDEN
�� 5ITSLUITINGEN �� $UURENEINDEVANDEVERZEKERING
�� 6ERPLICHTINGENBIJSCHADE ��� %IGENRISICO
�� 3AMENLOOP ��� 6ERWERKINGPERSOONSGEGEVENS
�� 6ERVALVANRECHTEN ��� +LACHTEN
�� 7IJZIGINGVANRISICO ��� 4OEPASSELIJKRECHT
�� 0REMIE ��� "IJZONDEREBEPALINGENTERRORISMEDEKKING

)6 �!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����



ZIJNBEVESTIGDOPOFAANHETMOTORRIJTUIGENUITSLUITENDDIENENVOORGEBRUIK
INOFMETHETMOTORRIJTUIG�

��� !ANHANGWAGEN�
 EENÏÏNOFMEERASSIGOBJECT�WAARONDEREENCARAVAN�DATGEKOPPELDISAAN

HETMOTORRIJTUIGOFNAKOPPELINGDAARVANISLOSGEMAAKTOFLOSGERAAKT�MAAR
NOGNIETVEILIGBUITENHETVERKEERTOTSTILSTANDISGEKOMEN�

���� 3CHADE
 3CHADEAANPERSONENENSCHADEAANZAKEN�

����� /NDERSCHADEAANPERSONENWORDTVERSTAAN�
 LETSELOFAANTASTINGVANDEGEZONDHEIDVANPERSONEN�ALDANNIETDEDOOD

TENGEVOLGEHEBBEND�METINBEGRIPVANDEDAARUITVOORTVLOEIENDESCHADE�

����� /NDERSCHADEAANZAKENWORDTVERSTAAN�
 BESCHADIGING�VERNIETIGING�VERMISSINGOFVERLORENGAANVANZAKENMET

INBEGRIPVANDEDAARUITVOORTVLOEIENDESCHADE�

��� 6ERZEKERINGSGEBIED�
 HETVERZEKERINGSGEBIEDOMVATUITSLUITENDDELANDENWAARVOORHETDOORONS

AFGEGEVEN)NTERNATIONAAL-OTORRIJTUIGVERZEKERINGSBEWIJS�DEGROENEKAART	
GELDIGIS�

��!LGEMENEUITSLUITINGEN
 5ITGESLOTENISSCHADEVEROORZAAKT�
��� METOPZETVANEENVERZEKERDE�ONGEACHTOFDIESCHADEISVEROORZAAKTAANZIJN

EIGENBELANGENOFAANDIEVANEENANDEREBELANGHEBBENDEBIJDEVERZEKERING
OFAANDIEVANEENDERDE�

��� TIJDENSDEELNEMINGAANSNELHEIDSWEDSTRIJDENOFRITTEN�

��� TIJDENSDEELNEMINGAANBEHENDIGHEIDSWEDSTRIJDENOFRITTENGEHEELOF
 GEDEELTELIJKBUITEN.EDERLAND�

��� TIJDENSVERHUURVANHETMOTORRIJTUIG�

��� TIJDENSHETBEROEPSMATIGVERVOERENVANPERSONENOFVANZAKEN�WAARONDER
GEVAARLIJKEOFMILIEUVERONTREINIGENDESTOFFEN�WAARVOOREENWETTELIJKEVER
GUNNINGISVEREIST�

��� TERWIJLDEBESTUURDERNIETWETTELIJKBEVOEGDISHETMOTORRIJTUIGTEBESTUREN�
 !%'/.DOETGEENBEROEPOPDEHIERVOORGENOEMDEUITSLUITINGENTENAANZIEN

VANDIEVERZEKERDEDIEAANTOONT�DATDEDAARINBEDOELDEOMSTANDIGHEDENZICH
BUITENZIJNWETENENTEGENZIJNWILHEBBENVOORGEDAANENHEMDAARVAN
REDELIJKERWIJSGEENVERWIJTTREFT�

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

!LGEMENEVOORWAARDEN
$EFINITIEVERZEKERINGSOVEREENKOMST
$EZEOVEREENKOMSTBEANTWOORDT�TENZIJPARTIJENUITDRUKKELIJKANDERSZIJNOVEREEN
GEKOMEN�AANHETVEREISTEVANONZEKERHEIDALSBEDOELDINARTIKEL�����"7�INDIEN
ENVOORZOVERDEDOORVERZEKERDEOFDERDEGELEDENSCHADEOPVERGOEDINGWAARVAN
JEGENSVERZEKERAARRESPECTIEVELIJKEENVERZEKERDEAANSPRAAKWORDTGEMAAKT�HET
GEVOLGISVANEENGEBEURTENISWAARVANVOORPARTIJENTENTIJDEVANHETSLUITENVAN
DEVERZEKERINGONZEKERWASDATDAARUITVOORVERZEKERDE�RESPECTIEVELIJKDEDERDE
SCHADEWASONTSTAANDANWELNAARDENORMALELOOPVANOMSTANDIGHEDENNOGZOU
ONTSTAAN�

6OORDEMODULE&�2ECHTSBIJSTANDVERZEKERING-OTORRIJTUIGENGELDTHETGESTELDE
INARTIKEL���h6OORZIENBAARHEIDvVANDEMODULE&�2ECHTSBIJSTANDVERZEKERING
-OTORRIJTUIGEN�

-EDEDELINGSPLICHT
6ERZEKERINGNEMERISVERPLICHTOMVOORHETSLUITENVANDEOVEREENKOMSTAAN!%'/.
ALLEFEITENMEDETEDELENDIEHIJKENTOFBEHOORTTEKENNENENWAARVANHIJWEETOF
BEHOORTTEBEGRIJPENDATDIEVANBELANG�KUNNEN	ZIJNVOORDEACCEPTATIEBESLISSING
VAN!%'/.�)NDIENNIETOFNIETVOLLEDIGAANDEMEDEDELINGSPLICHTISVOLDAAN�KAN
DATERTOELEIDENDATHETRECHTOPUITKERINGWORDTBEPERKTOFZELFSVERVALT�)NDIENMET
OPZETTOTHETMISLEIDENVAN!%'/.ISGEHANDELDOFDEZEBIJKENNISOMTRENTDEWARE
STANDVANZAKENDEVERZEKERINGNIMMERZOUHEBBENGESLOTEN�HEEFT!%'/.TEVENS
HETRECHTDEVERZEKERINGOPTEZEGGEN�

��"EGRIPSOMSCHRIJVINGEN
���� 6ERZEKERDEN�

����� DEVERZEKERINGNEMER�

����� DEEIGENAAR�HOUDER�WAARONDERDELESSEE	OFGEMACHTIGDEBESTUURDEREN
DEPASSAGIERSVANHETMOTORRIJTUIG�

����� DEWERKGEVERVANDEHIERBOVENBEDOELDEPERSONEN�INDIENENVOORZOVER
HIJAANSPRAKELIJKISVOORDEDOORHENMETHETMOTORRIJTUIGAANANDEREN
DANHENZELFVEROORZAAKTESCHADE�

��� -OTORRIJTUIG�
 HETOPHETPOLISBLADOMSCHREVENMOTORRIJTUIGINDESTANDAARDUITVOERING�DE

DAARAANTOEGEVOEGDEZAKENENVERANDERINGENTOTTENHOOGSTE�������ENDE
MEERDERETOEGEVOEGDEZAKENENVERANDERINGEN�INDIENENVOORZOVERBIJDE
VASTSTELLINGVANHETVERZEKERDEBEDRAGDAARMEEREKENINGISGEHOUDEN�

��� 4OEGEVOEGDEZAKEN�
 DENIETTOTDESTANDAARDUITVOERINGBEHORENDEZAKEN�ZOALSACCESSOIRES�BIJZON

DERECONSTRUCTIESENGELUIDSENTELECOMMUNICATIEAPPARATUURVOORZOVERDIE

��



� �

BENBESTAAN�GELDTDEMET!%'/.GESLOTENVERZEKERINGSLECHTSVOORHET
MEERDEREBOVENDEDEKKINGDIEONDERDIEANDEREVERZEKERINGISVERLEENDOF
VERLEENDZOUZIJNALSDEMET!%'/.GESLOTENVERZEKERINGNIETZOUHEBBEN
BESTAAN�

��� )NDIENDIEANDEREVERZEKERAARWEIGERTDESCHADEBINNENEENREDELIJKETERMIJN
AFTEWIKKELEN�ZAL!%'/.DESCHADE�DIEKRACHTENSDEMET!%'/.GESLOTEN
VERZEKERINGISGEDEKT�VERGOEDEN�$EVERZEKERDEISINDATGEVALWELVERPLICHT
ZIJNRECHTENOPDEANDEREVERZEKERAARAAN!%'/.OVERTEDRAGENTOTTEN
HOOGSTEHETBEDRAGWAARVOOR!%'/.DEKKINGVERLEENT�

�6ERJARING
 %ENRECHTSVORDERINGTEGEN!%'/.TOTHETDOENVANEENUITKERINGOFEEN

RECHTSVORDERINGTEGEN32+�!%'/.TOTHETVERLENENVANRECHTSHULPVERJAART
DOORVERLOOPVANDRIEJARENNADEAANVANGVANDEDAG�VOLGENDEOPDIE
WAAROPDETOTUITKERINGGERECHTIGDEMETDEOPEISBAARHEIDDAARVANBEKENDIS
GEWORDEN�.IETTEMINVERJAARTDERECHTSVORDERINGBIJVERZEKERINGTEGENAAN
SPRAKELIJKHEIDNIETVOORDATZESMAANDENZIJNVERSTREKENNADATDEVORDERING
WAARTEGENDEVERZEKERINGDEKKINGVERLEENT�BINNENDEVOORDEZEGELDENDE
VERJARINGSOFVERVALTERMIJNISINGESTELD�

��7IJZIGINGVANRISICO
��� $EVERZEKERINGNEMERISVERPLICHT!%'/.ONVERWIJLDINTELICHTENOVERIEDERE

OMSTANDIGHEIDDIEHETRISICOWAARTEGENVERZEKERDIS�ZODANIGBEÕNVLOEDT�DAT
DEZEVERZEKERINGMOGELIJKNIET�NIETOPGELIJKEVOORWAARDEN�NIETTEGEN
DEZELFDEPREMIE�OFINHETGEHEELNIETZOUZIJNGEACCEPTEERD�WANNEERDIE
OMSTANDIGHEIDBIJHETSLUITENVANDEVERZEKERINGREEDSZOUHEBBENBESTAAN�

��� /NDEREENOMSTANDIGHEIDDIEGEMELDMOETWORDEN�VALTINIEDERGEVALEEN
VERANDERINGINDEAARDEN�OFDEHOEDANIGHEIDVANHETGEBRUIKVANHET
MOTORRIJTUIG�

��� )NDIENDEVERZEKERINGNEMERDEZEVERPLICHTINGNIETISNAGEKOMEN�BLIJFTIN
GEVALVANRISICOVERMEERDERINGDEDEKKINGUITSLUITENDVANKRACHTMETBETREK
KINGTOTDESCHADE�DIEZONDERDIEWIJZIGINGOOKZOUZIJNONTSTAAN�

��� )NGEVALVANEENRISICOWIJZIGINGKAN!%'/.DEPREMIEENVOORWAARDENAAN
PASSENOFDEVERZEKERINGMETINACHTNEMINGVANEENOPZEGTERMIJNVANTWEE
MAANDENBEÑINDIGEN�!%'/.ZALHIERVANSCHRIFTELIJKMEDEDELINGDOENAANDE
VERZEKERINGNEMER�

��� )NDIENERSPRAKEISVANEENZODANIGEWIJZIGINGVANHETRISICODATVAN!%'/.
INREDELIJKHEIDNIETGEVERGDKANWORDENDEVERZEKERINGTELATENDOORLOPEN�
HEEFT!%'/.HETRECHTDEVERZEKERINGTEBEÑINDIGENMETINACHTNEMINGVAN
EENOPZEGTERMIJNVAN��DAGEN�!%'/.ZALHIERVANSCHRIFTELIJKMEDEDELING
DOENAANDEVERZEKERINGNEMER�

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

��� DOOR�ONTSTAANUITOFOPGETREDENBIJGEWAPENDCONFLICT�BURGEROORLOG�OPSTAND�
BINNENLANDSEONLUSTEN�OPROER�MUITERIJOFATOOMKERNREACTIESONVERSCHILLIG
HOEDEZEZIJNONTSTAAN�

��� DOOROFONTSTAANGEDURENDEDETIJDDATHETMOTORRIJTUIGINBESLAGISGENOMEN
OFWORDTGEBRUIKTKRACHTENSEENBESLUITVANEENBURGERLIJKEOFMILITAIREOVER
HEIDOFDOORVERBEURDVERKLARING�

��6ERPLICHTINGENBIJSCHADE
 :ODRAEENVERZEKERDEKENNISDRAAGTOFBEHOORTTEDRAGENVANEENGEBEURTENIS

DIEVOOR!%'/.TOTSCHADEVERGOEDINGKANLEIDEN�ISVERZEKERDEVERPLICHT�
��� DIEGEBEURTENISZOSPOEDIGMOGELIJKAAN!%'/.TEMELDEN�

��� BIJJOYRIDINGMETOFVERDUISTERING�VERNIELING�DIEFSTALVANOFBRAAKAANHET
MOTORRIJTUIGONMIDDELLIJKAANGIFTETEDOENBIJDEPOLITIE�

��� ZIJNVOLLEMEDEWERKINGTEGEVENAANDESCHADEAFWIKKELINGENALLESNATE
LATEN�WATDEBELANGENVAN!%'/.KANSCHADEN�

��� ALLEGEGEVENSENBESCHEIDENMETBETREKKINGTOTDEGEBEURTENISDIRECTAAN
!%'/.DOORTESTUREN�

 $EVERZEKERINGGEEFTGEENDEKKINGALSDEVERZEKERDEÏÏNVANHAARVERPLICH
TINGENNIETISNAGEKOMENENDAARDOORDEBELANGENVAN!%'/.HEEFT
GESCHAAD�%LKRECHTOPSCHADEVERGOEDINGVERVALT�ALSDEVERZEKERDEBIJ
SCHADEOPZETTELIJKONJUISTEGEGEVENSHEEFTVERSTREKT�

��� !ANMELDINGVANDIEFSTALBIJHET6ERZEKERINGSBUREAU6OERTUIGCRIMINALITEIT
�6B6	

 $EVERZEKERDEVERKLAARTZICHERMEEAKKOORDDAT!%'/.INGEVALVANDIEFSTAL
OFVERMISSINGVANEENVERZEKERDMOTORRIJTUIGDEVOERTUIGGEGEVENSAANMELDT
BIJHET6ERZEKERINGSBUREAU6OERTUIGCRIMINALITEIT�6B6	�ZODATDOORDEOVER
HEIDERKENDEPARTICULIEREORGANISATIESDOOR!%'/.KUNNENWORDENINGESCHA
KELDVOORHETTERUGVINDENENTERUGBEZORGENVANHETVOERTUIG�$EVERZEKERDE
KANOOKZELFRECHTSTREEKSDEVERMISSINGVANHETVOERTUIGDOORGEVENAANDE
6B6HELPDESK����	��������DIE��UURPERDAGBEREIKBAARIS�$ITLAAT
ECHTERONVERLETDEVERPLICHTINGOMDEVERMISSINGAAN!%'/.TEMELDEN�

�4IJDELIJKEVERVANGING
 'EDURENDEONDERHOUDOFREPARATIEVANHETMOTORRIJTUIGDOOREENAUTOHERSTEL

BEDRIJFISDEDEKKINGOOKVANTOEPASSINGOPEENGELIJKSOORTIGVERVANGEND
MOTORRIJTUIGVANHOOGSTENSDEZELFDEPRIJSKLASSEALSHETMOTORRIJTUIG�TENZIJ
DAARVOOREENANDEREVERZEKERINGVANKRACHTIS�ONVERSCHILLIGDOORWIE�OP
WELKEWIJZEOFWANNEERGESLOTEN�

��3AMENLOOPMETANDEREVERZEKERINGEN
��� )NDIENEENSCHADEEVENEENSISGEDEKTONDEREENANDEREVERZEKERINGOFDAAR

ONDERGEDEKTZOUZIJNALSDEMET!%'/.GESLOTENVERZEKERINGNIETZOUHEB



� �

���� "ONUS�MALUSREGELING
����� $EHOOGTEVANDETEBETALENPREMIEWORDTONDERANDEREBEPAALDDOORHET

PREMIEPERCENTAGEZOALSVERMELDBIJDETOEPASSELIJKETREDEVANDEONDER
STAANDEBONUS�MALUSTRAP�

 "IJDRIEOFMEERSCHADENINÏÏNVERZEKERINGSJAARGESCHIEDTDEOVERGANGALTIJD
NAARTREDE��

����� .AIEDERVERZEKERINGSJAARWORDTDETOEPASSELIJKETREDEVASTGESTELD�MET
INACHTNEMINGVANHETAANTALSCHADENINHETAFGELOPENVERZEKERINGSJAAR�

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

��0REMIE
��� 0REMIEBETALING
 5ITERLIJKOPDE��EDAGNADATZIJVERSCHULDIGDZIJNGEWORDEN�DIENTDEVERZE

KERINGNEMERDEPREMIE�DEKOSTENENDEASSURANTIEBELASTINGTEBETALEN�!LS
DEVERZEKERINGNEMERNIETOPTIJDBETAALTOFWEIGERTTEBETALEN�ISDEDEKKING
GESCHORSTMETINGANGVANDEDAGWAAROPHETBEDRAGVERSCHULDIGDWAS�$E
VERZEKERINGNEMERDIENTHETVERSCHULDIGDEBEDRAGALSNOGTEBETALEN�4IJDENS
DESCHORSINGVERLEENT!%'/.GEENDEKKING�$EDEKKINGGAATPASWEERINOP
DEDAGNADAT!%'/.HETVERSCHULDIGDEBEDRAGHEEFTAANVAARD�

���� 0REMIEBEREKENING
������ $EPREMIEENDEINSCHALINGOPDEBONUS�MALUSTRAPKUNNENMEDEGEBASEERD

ZIJNOP�
 ADEBRANDSTOFSOORT�
 BHETGEWICHTVANHETMOTORRIJTUIGZOALSVERMELDOPHETKENTEKENBEWIJS�
 C HETPOSTCODEGEBIED�WAARINDEWOONOFVESTIGINGSPLAATSVANDE

 VERZEKERINGNEMERENREGELMATIGEBESTUURDERISGELEGEN�
 D DEAARDVANDEBEDRIJFSACTIVITEITENVANDEVERZEKERINGNEMER

 �INDIENVANTOEPASSING	�

����� !LSZICHINDEZEPREMIEBEPALENDEFACTORENWIJZIGINGENVOORDOENISDEVER
ZEKERINGNEMERVERPLICHTONSDAARVANBINNEN��DAGENMELDINGTEDOEN�
!FHANKELIJKVANDENIEUWEOMSTANDIGHEDEN�KAN!%'/.DEPREMIEENDE
INSCHALINGOPDEBONUS�MALUSTRAPWIJZIGENMETINGANGVANDEWIJZIGINGS
DATUM�

��� 0REMIERESTITUTIE
 "IJTUSSENTIJDSEOPZEGGINGVANDEZEVERZEKERINGOVEREENKOMSTIGDEZEVOOR

WAARDEN�WORDTDELOPENDEPREMIENAARBILLIJKHEIDVERMINDERDONDERINHOU
DINGVAN����ADMINISTRATIEKOSTEN�%RWORDENGEENADMINISTRATIEKOSTENIN
REKENINGGEBRACHTINDIENDEVERZEKERINGBEÑINDIGDWORDTINVERBANDMET
OVERLIJDENOFEMIGRATIE�!LSDEVERZEKERINGWORDTBEÑINDIGDWEGENSOPZET
!%'/.TEMISLEIDENWORDTERGEENRESTITUTIEVERLEEND�

  $EOVERGANGNAAREENANDERETREDE

  GESCHIEDTNAEENVERZEKERINGSJAARMET�

"�- 0REMIE �SCHADE �SCHADE �SCHADEN

TREDE PERCENTAGE NAARTREDE NAARTREDE NAARTREDE

 �� �� �� �� �

 �� �� �� �� �

 �� �� �� �� �

 �� �� �� �� �

 �� �� �� �� �

 �� �� �� �� �

 �� �� �� � �

 �� �� �� � �

 �� �� �� � �

 �� ���� �� � �

 �� �� �� � �

 � �� �� � �

 � �� � � �

 � �� � � �

 � �� � � �

 � �� � � �

 � �� � � �

 � �� � � �

 � �� � � �

 � ��� � � �



� �

!%'/.TEGENOVERVERZEKERINGNEMEREENBEROEPOPDENIETNAKOMINGVANDE
MEDEDELINGSPLICHTBIJHETAANGAANVANDEVERZEKERINGHEEFTGEDAAN�
$EVERZEKERINGEINDIGTOPDEDATUMDIEINDEOPZEGGINGSBRIEFISVERMELD�

������ $EVERZEKERINGKANDOOR!%'/.SCHRIFTELIJKWORDENOPGEZEGDBINNEN�MAAN
DENNADEONTDEKKINGDOOR!%'/.DATVERZEKERINGNEMERDEMEDEDELINGSPLICHT
BIJHETAANGAANVANDEVERZEKERINGNIETISNAGEKOMENENVERZEKERINGNEMER
DAARBIJHEEFTGEHANDELDMETOPZET!%'/.TEMISLEIDENEN�OF!%'/.DEVER
ZEKERINGBIJKENNISVANDEWARESTANDVANZAKENNIETZOUHEBBENGESLOTEN�
$EVERZEKERINGEINDIGTOPDEDATUMDIEINDEOPZEGGINGSBRIEFISVERMELD�

������ )NGEVALVANOVERLIJDENVANVERZEKERINGNEMERKUNNENZIJNERFGENAMENEN
!%'/.DEVERZEKERINGSCHRIFTELIJKOPZEGGENBINNEN�MAANDENNADATZIJ
METDITOVERLIJDENBEKENDZIJNGEWORDENENMETINACHTNEMINGVANEEN
TERMIJNVAN�MAAND�

������� $EVERZEKERINGEINDIGTVERDER�
 A ZODRADEVERZEKERINGNEMEROFDIENSERFGENAMENOPHOUDENBELANGTE

 HEBBENBIJHETMOTORRIJTUIGENTEVENSDEFEITELIJKEMACHTOVERHET
 MOTORRIJTUIGVERLIEZEN�DEVERZEKERINGNEMEROFDIENSERFGENAMENZIJN
 VERPLICHTDAARVANBINNEN�DAGENAANONSMEDEDELINGTEDOEN�

 B ZODRAHETMOTORRIJTUIGGEWOONLIJKINHETBUITENLANDWORDTGESTALD�DE
 VERZEKERINGNEMERISVERPLICHT!%'/.HIERVANONMIDDELLIJKMAARUITERLIJK
 BINNEN��UURINKENNISTESTELLEN�

 C ZODRADEVERZEKERINGNEMERINSTAATVANFAILLISSEMENTISKOMENTEVERKEREN�

��%IGENRISICO
 )NDIENOPHETPOLISBLADEENEIGENRISICOSTAATVERMELD�WORDTDITOPHETVAST

GESTELDESCHADEBEDRAGINMINDERINGGEBRACHT�$EVERZEKERINGNEMERISVER
PLICHTEENDOOR!%'/.VOORGESCHOTENEIGENRISICONAOPGAVEONMIDDELLIJK
TERUGTEBETALEN�

��!DRES
 +ENNISGEVINGENDOOR!%'/.RESPECTIEVELIJKHET32+AANDEVERZEKERING

NEMERGESCHIEDENRECHTSGELDIGAANDIENSLAATSTEBIJ!%'/.BEKENDEADRES
OFAANHETADRESVANDEVERZEKERINGSADVISEURDOORWIENSBEMIDDELINGDE
VERZEKERINGLOOPT�6OORDEMODULE&2ECHTSBIJSTANDVERZEKERING-OTORRIJ
TUIGENGELDTBOVENDIENHETGESTELDEINARTIKEL��h!DRESvVANDEMODULE&
2ECHTSBIJSTANDVERZEKERING-OTORRIJTUIGEN�

���6ERWERKINGPERSOONSGEGEVENS
 5WPERSOONSGEGEVENSWORDENDOOR!%'/..EDERLAND.�6�VERWERKTTEN

BEHOEVEVANHETAANGAANENUITVOERENVANOVEREENKOMSTEN�
 A VOORHETUITVOERENVANMARKETINGACTIVITEITEN�
 B TERVOORKOMINGENBESTRIJDINGVANFRAUDEJEGENSFINANCIÑLEINSTELLINGEN�
 C VOORSTATISTISCHEANALYSEEN
 D OMTEKUNNENVOLDOENAANWETTELIJKEVERPLICHTINGEN�

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

 %ENSCHADEGEVALTELTNIETMEEVOORDEBONUS�MALUSREGELING�INDIEN!%'/.�
 A GEENSCHADEVERGOEDINGISVERSCHULDIGDUITSLUITENDVANWEGEEENSCHADE
  REGELINGSOVEREENKOMSTOFUITSLUITENDVANWEGEEENWETTELIJKEBEPALING 

 SCHADEVERGOEDINGISVERSCHULDIGDOFNIETHEEFTKUNNENVERHALEN�TERWIJL
DEVERZEKERDEGEEN�MEDE	SCHULDHEEFTAANHETONTSTAANVANDESCHADE
�h.O"LAME.O#LAIMv	�

 B DESCHADEVERGOEDINGGEHEELHEEFTVERHAALD�OFNIETGEHEELHEEFTKUNNEN 
 VERHALEN�UITSLUITENDOMDATDEVERGOEDINGHOGERWASDANDEWERKELIJK
 GELEDENSCHADE�

 C EENDOORHAARBETAALDESCHADEVERGOEDINGBINNEN�MAANDENNAAFLOOP 
 VANHETVERZEKERINGSJAARINZIJNGEHEELHEEFTTERUGONTVANGEN�

 D UITSLUITENDKOSTENISVERSCHULDIGDWEGENSHULPVERLENINGOFSCHADE
 VERGOEDINGISVERSCHULDIGDWEGENSEENSCHADEOORZAAKALSOMSCHREVEN 
 ONDER2UBRIEK!VANDEBIJZONDEREVOORWAARDENBEPERKTEENUIT
 GEBREIDECASCODEKKING�

��7IJZIGINGVANPREMIEENVOORWAARDEN
��� !LS!%'/.DETARIEVENOFVOORWAARDENVOORVERZEKERINGENVANDEZELFDE

AARDALSDEZEHERZIET�HEEFT!%'/.HETRECHTDEZEVERZEKERINGAANTEPASSEN
AANDENIEUWETARIEVENOFVOORWAARDENMETINGANGVANEENDOOR!%'/.
TEBEPALENDATUM�!%'/.DOETHIERVANSCHRIFTELIJKMEDEDELINGAANDE
VERZEKERINGNEMER�

��� )SSPRAKEVANPREMIEVERHOGINGOFVERMINDERINGVANDEDEKKING�DANHEEFTDE
VERZEKERINGNEMERHETRECHTDEAANPASSINGTEWEIGERENBINNEN�MAANDNADAT
HEMDAARVANMEDEDELINGISGEDAAN�)NDATGEVALEINDIGTDEVERZEKERINGOPDE
DATUMGENOEMDINDEMEDEDELING�

��� $EVERZEKERINGKANNIETWORDENBEÑINDIGD�ALSDEAANPASSINGVANDETARIEVEN
OFVOORWAARDENVOORTVLOEITUITWETTELIJKEREGELINGEN�

���$UURENEINDEVANDEVERZEKERING
���� $UURVANDEVERZEKERING
 $EVERZEKERINGISAANGEGAANENWORDTVERLENGDOVEREENKOMSTIGDEOPHET

POLISBLADGENOEMDETERMIJNEN�

����� %INDEVANDEVERZEKERING
������� $EZEVERZEKERINGKANZOWELDOORVERZEKERINGNEMER�OFINGEVALVANDIENS

OVERLIJDENDOORZIJNERFGENAMEN�ALSDOOR!%'/.SCHRIFTELIJKWORDENOPGE
ZEGD�PERDEINDEPOLISVERMELDECONTRACTSVERVALDATUMMETEENOPZEGTERMIJN
VANTENMINSTE�MAANDEN�

 A NASCHADEMELDINGDOCHUITERLIJKDERTIGDAGENNADATDESCHADEIS
 AFGEWIKKELDMETEENOPZEGTERMIJNVANTENMINSTE�MAANDEN�

 B )NHETGEVALVANOPZETVANEENVERZEKERDEOM!%'/.TEMISLEIDEN
 KANDIRECTDOOR!%'/.WORDENOPGEZEGD�

������ $EVERZEKERINGKANDOORVERZEKERINGNEMER�OFINGEVALVANDIENSOVERLIJDEN
DOORZIJNERFGENAMEN�SCHRIFTELIJKWORDENOPGEZEGDBINNEN�MAANDENNADAT



�� ��

DOODTENGEVOLGEHEBBEND�EN�OFSCHADEAANZAKENONTSTAATDANWELANDERS
ZINSECONOMISCHEBELANGENWORDENAANGETAST�WAARBIJAANNEMELIJKISDAT
DEZEAANSLAGOFREEKSnALDANNIETINENIGORGANISATORISCHVERBANDnIS
BERAAMDEN�OFUITGEVOERDMETHETOOGMERKOMBEPAALDEPOLITIEKEEN�OF
RELIGIEUZEEN�OFIDEOLOGISCHEDOELENTEVERWEZENLIJKEN�

������ +WAADWILLIGEBESMETTING�
 (ETBUITENHETKADERVANÏÏNVANDEZESINARTIKEL��LID�VANDE7ET

TOEZICHTVERZEKERINGSBEDRIJF����GENOEMDEVORMENVANMOLESTn�DOEN	
VERSPREIDENVANZIEKTEKIEMENEN�OFSTOFFENDIEALSGEVOLGVANHUN�IN	DIRECTE
FYSISCHE�BIOLOGISCHE�RADIOACTIEVEOFCHEMISCHEINWERKINGLETSELEN�OF
AANTASTINGVANDEGEZONDHEID�ALDANNIETDEDOODTENGEVOLGEHEBBEND�
BIJMENSENOFDIERENKUNNENVEROORZAKENEN�OFSCHADEAANZAKENKUNNEN
TOEBRENGENDANWELANDERSZINSECONOMISCHEBELANGENKUNNENAANTASTEN�
WAARBIJAANNEMELIJKISDATHET�DOEN	VERSPREIDENnALDANNIETINENIG
ORGANISATORISCHVERBANDnISBERAAMDEN�OFUITGEVOERDMETHETOOGMERK
OMBEPAALDEPOLITIEKEEN�OFRELIGIEUZEEN�OFIDEOLOGISCHEDOELENTEVERWEZEN
LIJKEN�

������ 0REVENTIEVEMAATREGELEN�
 6ANOVERHEIDSWEGEEN�OFDOORVERZEKERDENEN�OFDERDENGETROFFENMAATREGE

LENOMHETONMIDDELLIJKDREIGENDGEVAARVANTERRORISMEEN�OFKWAADWILLIGE
BESMETTINGAFTEWENDENOFnINDIENDITGEVAARZICHHEEFTVERWEZENLIJKTn
DEGEVOLGENDAARVANTEBEPERKEN�

������ .EDERLANDSE(ERVERZEKERINGMAATSCHAPPIJVOOR4ERRORISMESCHADEN
.�6��.(4	�

 %ENDOORHET6ERBONDVAN6ERZEKERAARSIN.EDERLANDOPGERICHTEHERVERZEKE
RINGSMAATSCHAPPIJ�WAARBIJUITKERINGSVERPLICHTINGENUITHOOFDEVANVERZEKE
RINGSOVEREENKOMSTEN�DIEVOORIN.EDERLANDTOEGELATENVERZEKERAARSDIRECTOF
INDIRECTKUNNENVOORTVLOEIENUITDEVERWEZENLIJKINGVANDEINARTIKEL�������
������EN������OMSCHREVENRISICO�S�INHERVERZEKERINGKUNNENWORDEN
ONDERGEBRACHT�

������ 6ERZEKERINGSOVEREENKOMSTEN�
  /VEREENKOMSTENVANSCHADEVERZEKERINGVOORZOVERZIJOVEREENKOMSTIGHET

 BEPAALDEINARTIKEL�LID�SUBOVANDE7ETTOEZICHTVERZEKERINGSBEDRIJF
 ����BETREKKINGHEBBENOPIN.EDERLANDGELEGENRISICO�S�

  /VEREENKOMSTENVANLEVENSVERZEKERINGVOORZOVERGESLOTENMETEEN
 VERZEKERINGNEMERMETGEWONEVERBLIJFPLAATSIN.EDERLAND�OF�INDIEN
 VERZEKERINGNEMEREENRECHTSPERSOONIS�METDEIN.EDERLANDGEVESTIGDE
 VESTIGINGVANDERECHTSPERSOONWAAROPDEVERZEKERINGBETREKKINGHEEFT�

  /VEREENKOMSTENVANNATURAUITVAARTVERZEKERINGVOORZOVERGESLOTENMET
 EENVERZEKERINGNEMERMETEENGEWONEVERBLIJFPLAATSIN.EDERLAND�OF�
 INDIENVERZEKERINGNEMEREENRECHTSPERSOONIS�METDEIN.EDERLAND
 GEVESTIGDEVESTIGINGVANDERECHTSPERSOONWAAROPDEVERZEKERING
 BETREKKINGHEEFT�

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

 /PDEZEVERWERKINGISDEGEDRAGSCODEh6ERWERKING0ERSOONSGEGEVENS
&INANCIÑLE)NSTELLINGENvVANTOEPASSING�$ETEKSTVANDEGEDRAGSCODEKUNTU
OPVRAGENBIJHET6ERBONDVAN6ERZEKERAARS�0OSTBUS����������!,
$EN(AAG�TELEFOON����	�������OFRAADPLEGENOPDEWEBSITE
WWW�VERZEKERAARS�NL�)NVERBANDMETEENVERANTWOORDACCEPTATIEBELEIDKAN
!%'/..EDERLAND.�6�UWGEGEVENSRAADPLEGENBIJDE3TICHTING#)3TE:EIST�
$OELSTELLINGHIERVANISRISICO�STEBEHEERSENENFRAUDETEGENTEGAAN�
(ETPRIVACYREGLEMENTVANDE3TICHTING#)3ISVANTOEPASSING�5KUNTDE
TEKSTRAADPLEGENOPDEWEBSITEWWW�STICHTINGCIS�NL�

 6OORDEMODULE&2ECHTSBIJSTANDVERZEKERING-OTORRIJTUIGENGELDTHETGESTELDE
INARTIKEL���h6ERWERKING0ERSOONSGEGEVENSvVANDEMODULE&2ECHTSBIJ
STANDVERZEKERING-OTORRIJTUIGEN�

��+LACHTEN
 +LACHTENNAARAANLEIDINGVANDEZEVERZEKERINGSOVEREENKOMSTKUNNENWORDEN

VOORGELEGDAAN�
  DEDIRECTIEVAN!%'/.3CHADEVERZEKERING.�6��
  0OSTBUS������!#$EN(AAG�
  TELEFOON�����	�������

 7ANNEERHETOORDEELVAN!%'/.VOORUNIETBEVREDIGENDIS�KUNTUZICH
WENDENTOT�

  DE3TICHTING+LACHTENINSTITUUT6ERZEKERINGEN�
  0OSTBUS����������!.$EN(AAG�
  TELEFOON�����	�������

 !LLEKLACHTENOVERHET32+KUNNENSCHRIFTELIJKWORDENVOORGELEGDAAN�
  HET32+KLACHTENBUREAU�0OSTBUS���������,!:OETERMEER�

 (ET32+KLACHTENBUREAUBESTAATUITEENAANTALKLACHTENFUNCTIONARISSEN�
$EKLACHTENFUNCTIONARISHEEFTTOTTAAKDEKLACHTTEONDERZOEKENENAFTELATEN
HANDELEN�(IJPROBEERTZOSNELMOGELIJKMETDEKLAGERINCONTACTTETREDENEN
STUURTBINNENÏÏNWEEKDAARNAEENSCHRIFTELIJKEBEVESTIGINGVANWATERIS
BESPROKEN�ONDERANDEREWIEDEKLACHTVERDERAFHANDELTENWANNEERDEKLAGER
INHOUDELIJKEREACTIEKRIJGT�

���"IJZONDEREBEPALINGENTERRORISMEDEKKING
����� "EGRIPSOMSCHRIJVINGEN
 )NDEZEBIJZONDEREBEPALINGENENDEDAAROPBERUSTENDEBEPALINGENWORDT

nVOORZOVERNIETANDERSBLIJKTnVERSTAANONDER�

������ 4ERRORISME�
 'EWELDDADIGEHANDELINGENEN�OFGEDRAGINGENnBEGAANBUITENHETKADERVAN

EENVANDEZESINARTIKEL��LID�VANDE7ETTOEZICHTVERZEKERINGSBEDRIJF
����GENOEMDEVORMENVANMOLESTnINDEVORMVANEENAANSLAGOFEEN
REEKSVANINTIJDENOOGMERKMETELKAARSAMENHANGENDEAANSLAGENALS
GEVOLGWAARVANLETSELEN�OFAANTASTINGVANDEGEZONDHEID�ALDANNIETDE



�� ��

WORDENAANGEMERKTALLEDOORVERZEKERINGNEMERVERZEKERDEOBJECTENDIEOP
MINDERDAN��METERAFSTANDVANELKAARGELEGENZIJNENWAARVANERTENMIN
STEEENOPHETRISICOADRESISGELEGEN�6OORDETOEPASSINGVANDITARTIKELLID
GELDTVOORRECHTSPERSONENENVENNOOTSCHAPPENDIEZIJNVERBONDENINEEN
GROEP�ZOALSBEDOELDINARTIKEL����BVANHET"URGERLIJK7ETBOEK�DATALLE
GROEPSMAATSCHAPPIJENTEZAMENWORDENAANGEMERKTALSEENVERZEKERINGNEMER�
ONGEACHTDOORWELKETOTDEGROEPBEHORENDEGROEPSMAATSCHAPPIJ�EN	DE
POLIS�SEN	IS�ZIJN	AFGESLOTEN�

����� 5ITKERINGSPROTOCOL.(4
������ /PDEHERVERZEKERINGVANDEVERZEKERAARBIJDE.(4ISVANTOEPASSINGHET

0ROTOCOLAFWIKKELINGCLAIMS�HIERNATENOEMENHET0ROTOCOL	�/PGRONDVAN
DEINDITPROTOCOLVASTGESTELDEBEPALINGENISDE.(4ONDERMEERGERECHTIGD
DEUITKERINGVANDESCHADEVERGOEDINGOFHETVERZEKERDEBEDRAGUITTESTELLEN
TOTHETMOMENTWAAROPZIJKANBEPALENOFENINHOEVERREZIJOVERVOLDOENDE
FINANCIÑLEMIDDELENBESCHIKTOMALLEVORDERINGENWAARVOORZIJALSHERVERZE
KERAARDEKKINGBIEDT�VOORHETGEHEELTEVOLDOEN�6OORZOVERDE.(4NIET
OVERVOLDOENDEFINANCIÑLEMIDDELENBLIJKTTEBESCHIKKEN�ISZIJGERECHTIGD
OVEREENKOMSTIGBEDOELDEBEPALINGENEENGEDEELTELIJKEUITKERINGAANDE
VERZEKERAARTEDOEN�

������ $E.(4IS�METINACHTNEMINGVANHETGESTELDEINBEPALING�VANHET0ROTO
COLAFWIKKELINGCLAIMS�BEVOEGDOMTEBESLISSENOFEENGEBEURTENISINVER
BANDWAARMEEAANSPRAAKOPUITKERINGWORDTGEDAAN�ALSEENGEVOLGVANDE
VERWEZENLIJKINGVANHETTERRORISMERISICOMOETWORDENAANGEMERKT�%ENDAAR
TOESTREKKENDENOVEREENKOMSTIGVOORNOEMDEBEPALINGGENOMENBESLUITVAN
DE.(4�ISBINDENDJEGENSVERZEKERAAR�VERZEKERINGNEMER�VERZEKERDENENTOT
UITKERINGGERECHTIGDEN�

������ %ERSTNADATDE.(4AANDEVERZEKERAARHEEFTMEDEGEDEELDWELKBEDRAG�AL
DANNIETBIJWIJZEVANVOORSCHOT�TERZAKEVANEENVORDERINGTOTUITKERINGAAN
HAARZALWORDENUITGEKEERD�KANDEVERZEKERDEOFDETOTUITKERINGGERECHTIGDE
OPDEIN������BEDOELDEUITKERINGTERZAKETEGENOVERDEVERZEKERAARAAN
SPRAAKMAKEN�

������ $EHERVERZEKERINGSDEKKINGBIJDE.(4ISINGEVOLGEBEPALING��VANHET
0ROTOCOLSLECHTSVANKRACHTVOORAANSPRAKENOPSCHADEVERGOEDINGEN�OFUIT
KERINGDIEWORDENGEMELDBINNENTWEEJAARNADATDE.(4VANEENBEPAALDE
GEBEURTENISOFOMSTANDIGHEIDHEEFTVASTGESTELDDATDEZEALSEENVERWEZENLIJ
KINGVANHETTERRORISMERISICOINDEZINVANDEZEBIJZONDEREBEPALINGENWORDT
BESCHOUWD�

��4OEPASSELIJKRECHT
 /PDEZEVERZEKERINGSOVEREENKOMSTZELFIS.EDERLANDSRECHTVANTOEPASSING�

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

������ )N.EDERLANDTOEGELATENVERZEKERAARS�
 3CHADE�LEVENSENZORGVERZEKERAARSZOALSBEDOELDINARTIKEL��VANDE
 7ETTOEZICHTVERZEKERINGSBEDRIJF�����EN
 .ATURAUITVAARTVERZEKERAARSZOALSBEDOELDINARTIKEL�VANDE7ETTOEZICHT
 NATURAUITVAARTVERZEKERINGSBEDRIJF�DIEBEVOEGDZIJNOMIN.EDERLANDHET
 VERZEKERINGSBEDRIJFUITTEOEFENEN�

����� "EGRENZINGVANDEDEKKINGVOORHETTERRORISMERISICO
������ )NDIENENVOORZOVER�METINACHTNEMINGVANDEIN�������������EN������

GEGEVENOMSCHRIJVINGEN�ENBINNENDEGRENZENVANDEGELDENDEPOLISVOOR
WAARDEN�DEKKINGBESTAATVOORGEVOLGENVANEENGEBEURTENISDIE�DIRECTOF
INDIRECT	VERBANDHOUDTMET�

  TERRORISME�KWAADWILLIGEBESMETTINGOFPREVENTIEVEMAATREGELEN�
  HANDELINGENOFGEDRAGINGENTERVOORBEREIDINGVANTERRORISME�KWAAD

WILLIGEBESMETTINGOFPREVENTIEVEMAATREGELEN�
 HIERNAGEZAMENLIJKAANTEDUIDENALShHETTERRORISMERISICOv�GELDTDATDEUIT

KERINGSPLICHTVANDEVERZEKERAARTERZAKEVANIEDEREBIJHAARINGEDIENDEAAN
SPRAAKOPSCHADEVERGOEDINGEN�OFUITKERING�ISBEPERKTTOTHETBEDRAGVANDE
UITKERINGDIEDEVERZEKERAARTERZAKEVANDIEAANSPRAAKONTVANGTONDERDE
HERVERZEKERINGVOORHETTERRORISMERISICOBIJDE.(4�INHETGEVALVANEEN
VERZEKERINGMETVERMOGENSOPBOUWVERMEERDERDMETHETBEDRAGVANDEUIT
HOOFDEVANDEBETROKKENVERZEKERINGREEDSGEREALISEERDEVERMOGENSOPBOUW�
"IJLEVENSVERZEKERINGENWORDTHETBEDRAGVANDEGEREALISEERDEVERMOGENS
OPBOUWGESTELDOPDEKRACHTENSDE7ETTOEZICHTVERZEKERINGSBEDRIJF����AAN
TEHOUDENPREMIERESERVETENAANZIENVANDEBETROKKENVERZEKERING�

 $E.(4BIEDTHERVERZEKERINGSDEKKINGVOORDEHIERVOORGENOEMDEAANSPRAKEN
TOTMAXIMAAL�MILJARDEUROPERKALENDERJAAR�6ORENGENOEMDBEDRAGKANVAN
JAARTOTJAARWORDENAANGEPASTENGELDTVOORALLEBIJDE.(4AANGESLOTEN
VERZEKERAARSTEZAMEN�6ANEENEVENTUELEAANPASSINGZALMEDEDELINGWORDEN
GEDAANINDRIELANDELIJKVERSCHIJNENDEDAGBLADEN�

 )NAFWIJKINGVANHETINDEVOORGAANDELEDENVANDITARTIKELBEPAALDE�GELDT
VOORVERZEKERINGENDIEBETREKKINGHEBBENOP�

  SCHADEAANONROERENDEZAKENEN�OFDEINHOUDDAARVAN�
  GEVOLGSCHADEVANSCHADEAANONROERENDEZAKENEN�OFDEINHOUDDAARVAN�

 DATPERVERZEKERINGNEMERPERVERZEKERDELOCATIEPERJAARMAXIMAAL��MIL
JOENEUROONDERDEZEOVEREENKOMSTZALWORDENUITGEKEERD�VOORALLEDEEL
NEMENDEVERZEKERAARSZOALSBEDOELDINARTIKEL�TEZAMEN�ONGEACHTHETAANTAL
AFGEGEVENPOLISSEN�


 6OORDETOEPASSINGVANDITARTIKELLIDWORDTONDERVERZEKERDELOCATIEVERSTAAN�

ALLEOPHETRISICOADRESAANWEZIGEDOORVERZEKERINGNEMERVERZEKERDEOBJECTEN�
ALSMEDEALLEBUITENHETRISICOADRESGELEGENDOORVERZEKERINGNEMERVERZEKERDE
OBJECTENWAARVANHETGEBRUIKEN�OFDEBESTEMMINGINRELATIESTAATTOTDE
BEDRIJFSACTIVITEITENOPHETRISICOADRES�!LSZODANIGZULLENINIEDERGEVAL



�� ��

����� ANDERMOTORRIJTUIGVANDEVERZEKERINGNEMERnNIETZIJNDEEENPERSONENAUTO�
ZOALSHIERVOORBEDOELDnALSDESCHADEISVEROORZAAKTBUITENDEGEBOUWENEN
TERREINEN�DIEDEVERZEKERINGNEMERVOORZIJNBEDRIJFINGEBRUIKHEEFT�/NDER
DEDEKKINGISNIETBEGREPENSCHADEDIEISGEDEKTKRACHTENSEENANDEREVERZE
KERING�$EDEKKINGBEPERKTZICHVERDERTOTSCHADEAANDEHIERVOORBEDOELDE
MOTORRIJTUIGENZELF�$EVERZEKERINGGEEFTDUSGEENDEKKINGVOORGEVOLGSCHADE
�WAARONDERBEGREPENBEDRIJFSSCHADE�WAARDEVERMINDERINGVANHETBESCHA
DIGDE�VERVANGENDEAUTOHUURENBONUS�MALUSVERLIES	�

����� /NDERDEDEKKINGISBEGREPENDEAANSPRAKELIJKHEIDVOORSCHADEAANPERSOON
LIJKE�TOTDEPARTICULIEREHUISHOUDINGVANDEPASSAGIERSBEHORENDEZAKEN�
ONDERVOORWAARDEDATHETMOTORRIJTUIGEVENEENSISBESCHADIGDTIJDENSDE
GEBEURTENIS�

����� /NDERDEDEKKINGISBEGREPENSCHADEAANDESTOFFERINGVANHETMOTORRIJTUIG�
ALSDEZEISVERONTREINIGDTIJDENSHETKOSTELOOSVERVOERENVANGEWONDE
PERSONEN�

���� :EKERHEIDSTELLING
����� !LSDOOREENOVERHEIDALSWAARBORGVOORDERECHTENVANEENBENADEELDEHET

STELLENVANZEKERHEIDWORDTVERLANGDOMDEINVRIJHEIDSTELLINGVANEENVERZE
KERDEOFDEOPHEFFINGVANEENOPHETMOTORRIJTUIGGELEGDBESLAGTEVERKRIJ
GEN�ZAL!%'/.DEZEZEKERHEIDSTELLENTOTTENHOOGSTE��������VOORALLE
VERZEKERDENTEZAMEN�

����� $EVERZEKERDEVOORWIEDEZEKERHEIDWORDTGESTELD�MOETVOORDEGEBEURTENIS
WELAANSPRAAKAANDEZEVERZEKERINGKUNNENONTLENEN�

����� :ODRADEZEKERHEIDSTELLINGWORDTVRIJGEGEVEN�ISALLEEN!%'/.GERECHTIGD
HIEROVERTEBESCHIKKEN�

����� $EVERZEKERDEISVERPLICHTTOTALLEMEDEWERKINGOMTERUGBETALINGVANDE
ZEKERHEIDSTELLINGTEVERKRIJGEN�

���� 0ROCESKOSTENENWETTELIJKERENTE
 :ONODIGBOVENHETVERZEKERDEBEDRAGDEKTDEVERZEKERING�
����� VERGOEDINGVANDEKOSTENVANPROCESENRECHTSBIJSTAND�GEMAAKTMETTOE

STEMMINGVAN!%'/.OFOPVERZOEKVAN!%'/.�

����� DEWETTELIJKERENTEOVERHETDOORDEVERZEKERINGGEDEKTEGEDEELTEVANDE
HOOFDSOM�

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

-ODULE!�!ANSPRAKELIJKHEID
ENHULPVERLENING
"IJZONDEREVOORWAARDENAANSPRAKELIJKHEID

 )NDEZEBIJZONDEREVOORWAARDENZIJNDEVOLGENDEONDERWERPENGEREGELD�
 ��!LGEMEEN ��3CHADEREGELING
 ��$EKKING  ��6ERHAALSRECHT
 ��5ITSLUITINGEN

�!LGEMEEN
 -ETVOORBIJGAANAANHETGEENANDERSINDEVOORWAARDENISBEPAALD�WORDTDE

VERZEKERINGGEACHTTEVOLDOENAANDEEISENDOOROFKRACHTENSDE7ET!AN
SPRAKELIJKHEIDSVERZEKERING-OTORRIJTUIGEN�7!-	GESTELD�

��$EKKING
��� $EVERZEKERINGDEKTTIJDENSHAARDUURDEAANSPRAKELIJKHEIDVANDEVERZEKER

DENVOORSCHADETOEGEBRACHTMETOFDOORHETMOTORRIJTUIG�DEAANHANGWAGEN
ENDEVERVOERDEZAKEN�ANDERSDANTIJDENSHETLADENENLOSSEN�METUITZONDE
RINGVANSCHADETOEGEBRACHTAANDEBESTUURDER�

���� 6ERZEKERDBEDRAG
����� $EDEKKINGGELDTTOTTENHOOGSTEHETVOORAANSPRAKELIJKHEIDVERZEKERDE

BEDRAGPERGEBEURTENISVOORALLEVERZEKERDENTEZAMEN�

����� 6OOREENGEBEURTENISBINNENHETVERZEKERINGSGEBIED�WAARKRACHTENSEENMET
DE7!-OVEREENKOMENDEWETEENHOGERBEDRAGISVOORGESCHREVEN�GELDTDE
DEKKINGVOORDATHOGEREBEDRAG�

����� :ONODIGBOVENHETVERZEKERDEBEDRAGZIJNGEDEKTDEDOORDEVERZEKERDE
GEMAAKTEKOSTENTERVOORKOMINGOFVERMINDERINGVANMEERDERESCHADE�ALS
HIJVOORDESCHADEAANSPRAKELIJKISENZIJNAANSPRAKELIJKHEIDONDERDEDEK
KINGVANDEPOLISVALT�$EZEKOSTENWORDENPERGEBEURTENISVERGOEDTOTTEN
HOOGSTEÏÏNMAALHETVERZEKERDEBEDRAG�/NDERKOSTENWORDTINDITVERBAND
MEDEVERSTAANSCHADEAANZAKENDIEBIJHETNEMENVANDEHIERBEDOELDE
MAATREGELENWORDENINGEZET�

���� 3CHADEAANMOTORRIJTUIGENVANDEVERZEKERINGNEMERENAANZAKENVAN
DEPASSAGIERS

 /NDERDEDEKKINGISBEGREPENSCHADE�TOEGEBRACHTMETOFDOORHETMOTOR
RIJTUIGAANEEN�

����� PERSONENAUTOOFEENMOTORRIJWIEL�DIEAANDEVERZEKERINGNEMERINEIGENDOM
TOEBEHOORT�ALSBEIDEMOTORRIJTUIGENHOOFDZAKELIJKDOORDEVERZEKERINGNEMER
OFDOORDEBIJHEMINWONENDEGEZINSLEDENWORDENBESTUURD�



�� ��

"IJZONDEREVOORWAARDENHULPVERLENING
 $EBONUS�MALUSREGELINGISNIETVANTOEPASSINGOPDEZEMODULE�

 )NDEZEBIJZONDEREVOORWAARDENZIJNDEVOLGENDEONDERWERPENGEREGELD�
 ��$EKKING
 ��6OORGESCHOTENKOSTEN
 ��!NDEREHULPINSTANTIES

��$EKKING
���� $EVERZEKERDEHEEFTRECHTOPHULPENVERGOEDINGVANKOSTENVOORZOVER�
����� DEHULPVERLENINGTOTSTANDKOMTINOVERLEGMETENNAINSTEMMINGVANDE

6ERZEKERAARSHULPDIENST�6($	�

����� DEVERZEKERDEZIJNVOLLEMEDEWERKINGVERLEENTENZIJNRECHTOPHULPAANTOONT
AANDEHANDVANDEVERZEKERAARSHULPKAARTOFENIGANDERDOCUMENT�

���� )N.EDERLAND
������ !LSHETMOTORRIJTUIGOFAANHANGWAGENIN.EDERLANDDOOREENONGEVAL�BRAND�

JOYRIDING�DIEFSTALOFENIGANDERPLOTSELINGVANBUITENKOMENDONHEILNIET
MEERKANWORDENGEBRUIKTOFDEBESTUURDEROFEENANDEREINZITTENDEISDOOR
DIEGEBEURTENISNIETINSTAATHETMOTORRIJTUIGTEBESTUREN�ZORGTDE6($VOOR�

 A HETVERVOERVANHETMOTORRIJTUIGOFAANHANGWAGENNAAREENDOORVERZE
KERDETEBEPALENADRESIN.EDERLAND�

 B HETVERVOERPERTAXIVANDEBESTUURDERENDEPASSAGIERSMETHUNBAGAGE
NAAREENDOORDEVERZEKERDETEBEPALENADRESIN.EDERLAND�

 C EENVERVANGENDEPERSONENAUTOUITDEMIDDENKLASSE�GEDURENDEMAXIMAAL
�DAGENVANAFHETMOMENTVANDEGEBEURTENISTOTHETMOTORRIJTUIGISGERE
PAREERDOFWEERINHETBEZITVANVERZEKERDEIS�ALSVOORHETMOTORRIJTUIGDE
UITGEBREIDECASCODEKKINGVANKRACHTISENGEENGEBRUIKWORDTGEMAAKT
VANHETVERVOERPERTAXI�

���� "UITEN.EDERLAND
������ !LSHETMOTORRIJTUIGOFAANHANGWAGENBUITEN.EDERLAND�DOCHBINNENHET

VERZEKERINGSGEBIEDDOOREENONGEVAL�BRAND�JOYRIDING�DIEFSTALOFENIGANDER
PLOTSELINGVANBUITENKOMENDONHEILNIETMEERKANWORDENGEBRUIKTOFDE
BESTUURDEROFEENANDEREINZITTENDEISDOORDIEGEBEURTENISNIETINSTAATHET
MOTORRIJTUIGTEBESTUREN�BESTAATRECHTOP�

 A VERGOEDINGVANDENOODZAKELIJKEKOSTENVANBERGINGENSLEPENVANHET
MOTORRIJTUIGOFAANHANGWAGENNAARDEDICHTSTBIJZIJNDEGARAGEWAARDE
SCHADEKANWORDENBEOORDEELDOFHERSTELD�

 B VERVOERVANHETMOTORRIJTUIGOFAANHANGWAGENNAAREENDOORDEVERZE
KERDETEBEPALENADRESIN.EDERLAND�INDIEN�

  HETMOTORRIJTUIGNIETBINNEN�WERKDAGENZODANIGKANWORDENGEREPAREERD�
DATDETERUGREISOPTECHNISCHVERANTWOORDEWIJZEKANPLAATSVINDEN�

  DEKOSTENVANDITVERVOERLAGERZIJNDANDEWAARDEVANHETMOTORRIJTUIGOF
AANHANGWAGEN�:IJNDEVERVOERKOSTENHOGER�DANVERGOEDT!%'/.DEKOS

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

��5ITSLUITINGEN
 .AASTDEINDEALGEMENEVOORWAARDENOPGENOMENUITSLUITINGENISVANDEZE

VERZEKERINGUITGESLOTENDEAANSPRAKELIJKHEIDVOORSCHADE�
��� AANROERENDEOFONROERENDEZAKEN�DIEDEVERZEKERDEINEIGENDOMTOEBEHOREN

OFDIEHIJUITWELKEHOOFDEDANOOKONDERZICHHEEFT�METINBEGRIPVANDE
GEVOLGSCHADE�VOORZOVERELDERSINDEPOLISVOORWAARDENNIETANDERSIS
BEPAALD�

��� VEROORZAAKTDOORHEN�DIEZICHDOORDIEFSTALOFGEWELDPLEGINGDEMACHTOVER
HETMOTORRIJTUIGHEBBENVERSCHAFTENDOORHENDIE�DITWETENDE�HETMOTOR
RIJTUIGZONDERGELDIGEREDENGEBRUIKEN�

��� AANZAKEN�DIEDEBESTUURDERINEIGENDOMHEEFT�

�3CHADEREGELING
 !%'/.BELASTZICHMETDEREGELINGENVASTSTELLINGVANDESCHADE�!%'/.

HEEFTHETRECHTBENADEELDENRECHTSTREEKSSCHADELOOSTESTELLENENMETHEN
SCHIKKINGENAANTEGAAN�!%'/.ZALDAARBIJSTEEDSDEBELANGENVANDE
VERZEKERDEINHETOOGHOUDEN�

��6ERHAALSRECHT
��� )NALLEGEVALLEN�WAARIN!%'/.OPGRONDVANWETTELIJKEBEPALINGENSCHADE

VERGOEDINGISVERSCHULDIGD�TERWIJLDEVERZEKERDEGEENRECHTENAANDEVERZE
KERINGKANONTLENEN�HEEFT!%'/.HETRECHTDESCHADEVERGOEDINGENDE
KOSTENTEVERHALENOPDEVERZEKERINGNEMEROFDEAANSPRAKELIJKEVERZEKERDE�

��� !LSDEVERZEKERDEGEENRECHTENKANONTLENENAANDEVERZEKERINGOPGROND
VANOMSTANDIGHEDENDIEZICHBUITENZIJNWETENENTEGENZIJNWILHEBBEN
VOORGEDAANENHEMDAARVANREDELIJKERWIJSGEENVERWIJTTREFT�MAAKT!%'/.
TEGENOVERHEMGEENGEBRUIKVANHAARVERHAALSRECHT�

��� !%'/.DOETGEENAFSTANDVANHAARVERHAALSRECHTVOORSCHADE�ONTSTAAN
GEDURENDEDETIJDDATHETMOTORRIJTUIGTEGENBETALINGINBEHANDELING�ONDER
HOUDOFREPARATIEIS�



�� ��

-ODULE"�"EPERKTEENUITGEBREIDE
CASCODEKKING
"IJZONDEREVOORWAARDENBEPERKTEENUITGEBREIDECASCODEKKING

 $EZEMODULEISVANTOEPASSINGINDIENDITOPHETPOLISBLADALSZODANIGIS
VERMELD�

 )NDEZEBIJZONDEREVOORWAARDENZIJNDEVOLGENDEONDERWERPENGEREGELD�
 ��$EKKING  ��3CHADE�6RIJHEIDEN6OORDEEL
 ��5ITSLUITINGEN ��4IJDELIJKEVERVANGING
 ��3CHADEREGELING

��$EKKING
 $EVERZEKERINGNEMERHEEFTRECHTOPVERGOEDINGVANSCHADE�OVEREENKOMSTIG

OPHETPOLISBLADGENOEMDERUBRIEK�EN	�DIEVOORTVLOEITUITBESCHADIGING�VER
NIETIGING�VERMISSINGOFVERLIESVANDEVERZEKERDEZAKENDOOR�

25"2)%+!�"EPERKTECASCODEKKING
��� BRAND�ONTPLOFFING�KORTSLUITINGOOKALSGEVOLGVANEIGENGEBREKEN

BLIKSEMINSLAG�

��� JOYRIDING�DIEFSTAL�OPLICHTING�VERDUISTERINGDOORANDERENDANVERZEKERDEEN
BRAAKAANHETMOTORRIJTUIG�

��� BESCHADIGINGVANRUITENOFANDEREGLAZENONDERDELEN�INCLUSIEFDEDOORDE
GLASSCHERVENVEROORZAAKTEANDERESCHADEAANHETMOTORRIJTUIG�

��� NATUURKRACHTEN�WAARONDEROVERSTROMING�HAGELENSTORM�MINIMAALWIND
KRACHT�OPDESCHAALVAN"EAUFORT	�

��� BOTSINGMETLOSLOPENDEDIERENOFMETVOGELS�

��� RELLETJES�WAARONDERWORDENVERSTAANINCIDENTELEGEWELDSMANIFESTATIES�

��� EENPLOTSELINGVANBUITENKOMENDONHEILGEDURENDEDETIJDDATHETMOTORRIJ
TUIGVOORVERVOERAANDEZORGVANEENVERVOERSONDERNEMINGISTOEVERTROUWD�

��� LUCHTVAARTUIGENENDAARUITVALLENDEVOORWERPEN�

25"2)%+"�5ITGEBREIDECASCODEKKING
��� DEONDERRUBRIEK!�GENOEMDEGEBEURTENISSEN�

���� BOTSING�AANRIJDING�SLIPPEN�OMSLAAN�VANDEWEGOFTEWATERGERAKEN�VAN
DALISME�VERNIELINGOFEENANDERPLOTSELINGVANBUITENKOMENDONHEIL�OOK
ALSGEVOLGVANEIGENGEBREK�

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

TENVOORINVOERINGOFVERNIETIGINGVANHETMOTORRIJTUIGOFAANHANGWAGEN
INHETBETREFFENDELAND�)NDATGEVALHEEFTDEVERZEKERDEOOKRECHTOP
VERVOERVANZIJNBAGAGENAAR.EDERLAND�

 C VERGOEDINGVANDEKOSTENVANVERVOERVANDEBESTUURDERENDEPASSAGIERS
PER�

  TAXINAARHETDICHTSTBIJZIJNDESPOORWEGSTATION�
  TREIN��EKLASSE	NAARHETSPOORWEGSTATION�DATHETDICHTSTBIJDEPLAATSVAN

BESTEMMINGIN.EDERLANDLIGT�
  TAXIVANDATSTATIONNAARDEPLAATSVANBESTEMMING�

����� !LSDEBESTUURDERDOOREENONGEVALOFZIEKTE�BEVESTIGDDOOROVERLEGGINGVAN
EENVERKLARINGVANEENBEVOEGDGENEESKUNDIGE�NIETINSTAATISHETMOTORRIJ
TUIGTEBESTURENENOOKEENANDEREINZITTENDEDAARTOENIETINSTAATIS�BESTAAT
RECHTOPVERGOEDINGVANDEONDER�����GENOEMDEKOSTEN�ECHTERALLEENALS
DEUITGEBREIDEDEKKINGVANKRACHTIS�

������ !LSHETMOTORRIJTUIGDOOREENMECHANISCHDEFECTNIETMEERKANRIJDENENDE
UITGEBREIDECASCODEKKINGVANKRACHTIS�BESTAATRECHTOPVERGOEDINGVANDE
NOODZAKELIJKEKOSTEN�

 A VANHULPLANGSDEWEGTOTTENHOOGSTE�����PERGEBEURTENIS�
 B VANBERGINGENSLEPENVANHETMOTORRIJTUIGOFAANHANGWAGENNAARDE

DICHTSTBIJZIJNDEGARAGEWAARHETDEFECTKANWORDENHERSTELD�
 C VANHETNAMENSVERZEKERDEBESTELLENENTOEZENDENVANONDERDELEN�DIE

NODIGZIJNOMHETMOTORRIJTUIGRIJKLAARTEMAKEN�WANNEERDEZEONDERDELEN
TERPLAATSENIETOFNIETOPKORTETERMIJNVERKRIJGBAARZIJN�$EKOSTENVANDE
ONDERDELENZELFZIJNVOORREKENINGVANVERZEKERDE�

�6OORGESCHOTENKOSTEN
 !LLEINVERBANDMETDEHULPVERLENINGDOOROFNAMENS!%'/.VOORGESCHO

TEN�NIETGEDEKTEKOSTEN�ZIJNVOORREKENINGVANVERZEKERDE�6ERZEKERDEIS
VERPLICHTOMNAOPGAVETERSTONDTOTTERUGBETALINGOVERTEGAAN�"IJBEDRAGEN
BOVEN�����KANEENBETALINGVOORAFWORDENVERLANGD�

�!NDEREHULPINSTANTIES
 "IJSAMENLOOPVANHULPVERLENINGSRECHTENZALDE6($NIETVERWIJZENNAAR

ANDEREHULPINSTANTIES�ONVERMINDERDHETRECHTDEKOSTENTEVERHALENOP
ANDEREVERZEKERAARS�





�� ��

��� "IJVERSCHILVANMENINGTUSSENDEBEIDEDESKUNDIGEN�BENOEMENZIJGEZA
MENLIJKEENDERDEDESKUNDIGE�:IJNSCHADEVASTSTELLINGMOETBINNENDEGREN
ZENVANBEIDETAXATIESBLIJVENENZIJNOORDEELISBINDEND�$EKOSTENVANDE
DERDEDESKUNDIGEZIJNVOORREKENINGVAN!%'/.�!LSVERZEKERDEVOLLEDIGIN
HETGELIJKWORDTGESTELDZAL!%'/.DEKOSTENVANDEDOORDEVERZEKERDE
INGESCHAKELDEDESKUNDIGEEVENEENSVERGOEDEN�


��3CHADE
 "IJDEVERGOEDINGVANSCHADEAANHETMOTORRIJTUIGWORDTONDERSCHEID

GEMAAKTTUSSENTOTAALVERLIES�REPARATIEENBIJZONDEREKOSTENWAARBIJER
VERSCHILLENDEREGELINGENGELDENVOORDERUBRIEKEN6RIJHEIDEN6OORDEEL�
)NDIENINHETVERZEKERDEBEDRAGDE"�4�7�NIETISINBEGREPEN�GESCHIEDT
DESCHADEVERGOEDINGEXCLUSIEF"�4�7�

���� 4OTAALVERLIES
������ 6AN�TOTAAL	VERLIESISSPRAKE�

 A ALSDEHERSTELKOSTENMEERBEDRAGENDAN���VANDEWAARDEVANHETMOTOR
RIJTUIGONMIDDELLIJKVOORHETONTSTAANVANDEBESCHADIGING�

 B BIJDIEFSTALOFVERDUISTERINGVANHETGEHELEMOTORRIJTUIG�

����� "IJTOTAALVERLIESWORDTDEWAARDEVANHETMOTORRIJTUIGDIRECTVOORHETONT
STAANVANDESCHADEVERMINDERDMETDEWAARDEVANDERESTANTENENHET
EIGENRISICOUITGEKEERD�

����� "IJTOTAALVERLIESHEEFT!%'/.HETRECHTDERESTANTENINCLUSIEFDEEVENTUEEL
DOORONSTEVERGOEDENEXTRAVOORZIENINGENENACCESSOIRESOVERTE�DOEN	
DRAGENAANEENDOOR!%'/.AANTEWIJZENPARTIJENVINDTDEUITKERINGEERST
PLAATS�NADAT!%'/.DEDEMONTAGEVERKLARINGENDEKOPIEVANHETVRIJ
WARINGSBEWIJSHEEFTONTVANGEN�

������ "IJVERLIESALSGEVOLGVANVERDUISTERINGOFDIEFSTALVANHETGEHELEMOTOR
RIJTUIG�

 A VINDTDEUITKERINGPLAATSNADATDEEIGENDOMSRECHTENAAN!%'/.ZIJN
OVERGEDRAGENEN!%'/.ALLEDELENVANHETKENTEKENBEWIJSALSOOKALLE
SLEUTELSHEEFTONTVANGEN�

 B GAATHETRECHTOPVERGOEDINGVANSCHADEINOPDE��EDAGNADAT!%'/.
DESCHADEMELDINGHEEFTONTVANGEN�$EZETERMIJNSTELLENWIJOMDATBINNEN
DIEPERIODEHETMOTORRIJTUIGNOGKANWORDENTERUGGEVONDEN�

������ .IEUWWAARDEENVASTEAFSCHRIJVING�
 $EVOLGENDEBEPALINGENGELDENUITSLUITENDALSHETMOTORRIJTUIGNIEUWWASOP

DEDATUMVANAFGIFTEVANDEELLVANHETKENTEKENBEWIJSENOPDIEDATUMEEN
NIEUWWAARDEVERTEGENWOORDIGDEVANMAXIMAAL��������INCLUSIEF"�4�7�
OF�ALSINHETVERZEKERDEBEDRAGDE"�4�7�NIETISINBEGREPEN�EXCLUSIEF"�4�7�

 A "IJ�TOTAAL	VERLIESVANHETMOTORRIJTUIGBINNEN��MAANDENNADEHIERVOOR
BEDOELDEDATUMVERGOEDT!%'/.DEPOLISWAARDEONDERAFTREKVANDE
WAARDEVANDERESTANTEN�

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

����� EIGENGEBREKVANHETMOTORRIJTUIG�VOORZOVERVERZEKERINGNEMERHETMOTOR
RIJTUIGNIEUWHEEFTAANGESCHAFTENDITNIETOUDERISDAN�JAAR�ALS�

 A DEKOSTENVANHERSTELNIETKUNNENWORDENVERHAALDOPDEFABRIKANTOFDE
LEVERANCIERVANHETMOTORRIJTUIG�

 B VERZEKERINGNEMERGEENVRIJWILLIGAFSTANDHEEFTGEDAANVANZIJNVERHAALS
RECHT�

 C HETEIGENGEBREKBIJHETAANGAANVANDEZEVERZEKERINGBIJVERZEKERDE
ONBEKENDWAS�

��5ITSLUITINGEN
 5ITGESLOTENISSCHADEDIEVOORTVLOEITUITBESCHADIGING�VERNIETIGING�VERMIS

SINGOFVERLIESVANHETVERZEKERDEMOTORRIJTUIG�
��� ONTSTAANTERWIJLDEGEMACHTIGDEBESTUURDEROPHETMOMENTVANDEGEBEURTE

NISONDERZODANIGEINVLOEDVANALCOHOLHOUDENDEDRANKOFENIGANDER
BEDWELMENDOFOPWEKKENDMIDDELVERKEERT�DATHIJNIETINSTAATMOETWORDEN
GEACHTHETMOTORRIJTUIGNAARBEHORENTEBESTUREN�)NDIENDEGEMACHTIGDE
BESTUURDEROPGRONDVANARTIKEL��EERSTEOFTWEEDELID7EGENVERKEERSWETOF
ARTIKEL����TWEEDELID7EGENVERKEERSWETSTRAFRECHTELIJKISVEROORDEELDOFEEN
STRAFRECHTELIJKSCHIKKINGSVOORSTELHEEFTAANVAARD�WORDTDATGELIJKGESTELDAAN
DESITUATIEDATDEBESTUURDERNIETINSTAATWASOMHETMOTORRIJTUIGNAARBEHO
RENTEBESTUREN�

��� BESTAANDEUITWAARDEVERMINDERING�BEDRIJFSSCHADE�NORMALESLIJTAGEOFDOOR
GELEIDELIJKWERKENDEINVLOEDEN�

��� DOORVERDUISTERING�OPLICHTING�DIEFSTALOFJOYRIDING�DANWELPOGINGDAARTOE�
VOORZOVERDIEHETGEVOLGISVANAANDEVERZEKERDETEVERWIJTENONVOLDOENDE
ZORGVOORHETMOTORRIJTUIG�WAARVANINIEDERGEVALSPRAKEISINDIENBIJHET
VERLATENVANHETMOTORRIJTUIG�

  DE�CONTACT	SLEUTELSDAARINZIJNACHTERGELATEN�
  NIETALLEDEURENENRAMENZIJNAFGESLOTEN�
  KOSTBAREZAKENZOALSEENMOBIELE�AUTO	TELEFOON�UITNEEMBAREAUDIOVISUELE

APPARATUUROFHETAFNEEMBAREFRONTVANDERADIODAARINZICHTBAARZIJNACH
TERGELATENWAARBIJDITUITSLUITENDGELDTBIJSCHADEDOORDIEFSTALUITOFDOOR
BRAAKAANHETMOTORRIJTUIGENBIJPOGINGDAARTOE�$ESCHADEAANHET
MOTORRIJTUIGZELFWORDTINDATGEVALWELVERGOED�

��3CHADEREGELING
��� "IJELKESCHADE�DIEHETEIGENRISICOMEERDAN�����TEBOVENGAAT�DIENT

VERZEKERDE!%'/.DEGELEGENHEIDTEBIEDENDESCHADEDOOREENDESKUNDIGE
TELATENBEOORDELEN�$EZEVERPLICHTINGGELDTNIET�ALSDESCHADEWORDTHERSTELD
DOOREENDOORDE3TICHTING3CHADEGARANTERKENDAUTOHERSTELBEDRIJF�

��� 6ERZEKERDEHEEFTHETRECHTOPEIGENKOSTENOOKEENDESKUNDIGEAANTEWIJZEN�



�� ��

����� !LSERSPRAKEISVANREPARATIE�ANDERSDANRUITVERVANGINGOFRUITREPARATIE�
DOOREEN3CHADEGARANTHERSTELBEDRIJF�WORDTHETOPHETPOLISBLADVERMELDE
EIGENRISICOVERMINDERDMET������

���� 2UBRIEK6OORDEEL
 4OELICHTING�!LSUGEKOZENHEEFTVOORDERUBRIEK6OORDEELHEEFTUDEVOORDE

LIGEVARIANT�$OOREFFICIÑNTERESCHADEAFWIKKELINGKAN!%'/.METLAGERE
KOSTENWERKENENDEZEKOSTENVERLAGINGGEVENWIJGRAAGAANUTERUGDOORMID
DELVANEENLAGEREPREMIE�5HEEFTALLEVOORDELEN�EENLAGEREPREMIEENEEN
VERLAAGDEIGENRISICO�ALSUUWSCHADEDOOREEN3CHADEGARANTOFBIJEEN
RUITSCHADEDOOREEN'LASGARANTHERSTELBEDRIJFLAATHERSTELLEN�!LSUECHTER
BUITEN3CHADEGARANTOF'LASGARANTLAATHERSTELLENHEEFTDATGEVOLGENVOORHET
EIGENRISICOOFDEDEKKING�

 2EPARATIEENINRUIL
������ !LSERSPRAKEISVANRUITSCHADEGELDT�
 A EENEIGENRISICOVAN����VOORPERSONENAUTO�SMETEENVERZEKERDBEDRAG

 TOTENMET��������BIJRUITVERVANGINGDOOREEN'LASGARANTHERSTELBEDRIJF�
BEENEIGENRISICOVAN�����VOORPERSONENAUTO�SMETEENVERZEKERDBEDRAG
 HOGERDAN��������BIJRUITVERVANGINGDOOREEN'LASGARANTHERSTELBEDRIJF�

 CGEENEIGENRISICOINDIENSPRAKEISVANRUITHERSTELDOOREEN'LASGARANT
HERSTELBEDRIJF�

 )NHETGEVALDATNIETRECHTSTREEKSAAN!%'/.WORDTGEFACTUREERDGELDTHET
EIGENRISICOZOALSVERMELDOPHETPOLISBLAD�

 2UITVERVANGINGOFREPARATIEANDERSDANDOOREEN'LASGARANTHERSTELBEDRIJFIS
NIETGEDEKT�

����� !LSERSPRAKEISVANREPARATIE�ANDERSDANRUITVERVANGINGOFRUITREPARATIE�
DOOREEN3CHADEGARANTHERSTELBEDRIJFWORDTHETOPHETPOLISBLADVERMELDE
EIGENRISICOVERMINDERDMET������

����� !LSGEENHERSTELPLAATSVINDTOFHETMOTORRIJTUIGWORDTINGERUILD�WORDTHETOP
HETPOLISBLADVERMELDEEIGENRISICOINMINDERINGGEBRACHT�OPVOORWAARDEDAT
HETNIEUWEMOTORRIJTUIGBIJ!%'/.WORDTVERZEKERD�

����� )NALLEOVERIGEGEVALLENWORDTHETOPHETPOLISBLADVERMELDEEIGENRISICOMET
�����VERHOOGD�

���� "IJZONDEREKOSTEN
 :ONODIGBOVENHETVERZEKERDEBEDRAGVERGOEDT!%'/.BIJEENGEDEKTE

SCHADE�
����� DEREDELIJKERWIJSGEMAAKTEKOSTENVANNOODREPARATIE�BERGING�BEWAKINGOF

VERVOERNAAREENDOORDE3TICHTING3CHADEGARANTOFANDERSZINSERKENDAUTO
HERSTELBEDRIJFENDEBIJDRAGEINAVERIJGROSSE�

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

 B $EPOLISWAARDEOPHETMOMENTVANDEGEBEURTENISWORDTALSVOLGTVAST
GESTELD�

  BINNEN��MAANDENNADEDATUMVANAFGIFTEVANDEELLVANHET.EDER
LANDSEKENTEKENBEWIJS�DENIEUWWAARDEVANEENMOTORRIJTUIGVANGELIJK
MERK�TYPEENUITVOERING�

  VANAFDE��EMAANDTOTDE��EMAAND�DENIEUWWAARDEVERMINDERDMET
����PERHELEDAAROPVOLGENDEMAAND�

  VANAFDE��EMAAND�DENIEUWWAARDEVERMINDERDMET��PERHELEDAAROP
VOLGENDEMAAND�

 !LSDESCHADEUITKERINGVOLGENS�����HOGERIS�VERGOEDENWIJDESCHADEDIEN
OVEREENKOMSTIG�

 /NDERNIEUWWAARDEWORDTVERSTAANDEOPHETMOMENTVOORHETONTSTAANVAN
DESCHADEGELDENDECONSUMENTENPRIJSVANEENMOTORRIJTUIGVANGELIJKMERK�
TYPEENUITVOERING�

������ %IGENRISICODIEFSTAL
 !LSDESCHADEBETREKKINGHEEFTOPTOTAALVERLIESBIJDIEFSTALOFVERDUISTERING

INDEZINVAN������ONDERBVANDEBIJZONDEREVOORWAARDENBEPERKTEENUIT
GEBREIDECASCODEKKINGGELDTHETEIGENRISICOVOORDIEFSTALZOALSVERMELDOP
DEPOLIS�$ITEIGENRISICOWORDTVERMINDERDMET�����ALSHETMOTORRIJTUIG
ISONTVREEMDUITEENAFGESLOTENGARAGE�WAARAANSPORENVANBRAAKWORDEN
GECONSTATEERDENOFISVOORZIENVANEENDIEFSTALBEVEILIGINGSSYSTEEMDATIS�

 A INGEBOUWDDOORDEFABRIKANTOFDEIMPORTEURVANHETMOTORRIJTUIGEN
VOLGENSDIENSVOORSCHRIFTENWORDTONDERHOUDEN�

 B GOEDGEKEURDENERKENDDOORHET4./�3#-ENDOOREENDAARTOEDOORHET
3#-ERKENDBEDRIJFISINGEBOUWDENWORDTONDERHOUDEN�

���� 2UBRIEK6RIJHEID
 4OELICHTING�!LSUGEKOZENHEEFTVOORDERUBRIEK6RIJHEIDBENTUVRIJIN

UWKEUZEVOORDEWIJZEWAAROPENBIJWIEUUWSCHADELAATREPAREREN�
"IJREPARATIEDOOREEN3CHADEGARANTOF'LASGARANTHERSTELBEDRIJFWORDT
UWEIGENRISICOVERLAAGD�

 2EPARATIEENINRUIL
����� !LSERGEENSPRAKEISVANTOTAALVERLIESVERGOEDT!%'/.DEREPARATIEKOSTEN

ONDERAFTREKVANHETOPHETPOLISBLADVERMELDEEIGENRISICO�ONGEACHTOF
DAADWERKELIJKEREPARATIEPLAATSVINDT�

����� !LSERSPRAKEISVANRUITSCHADEGELDT�
 AEENEIGENRISICOVAN����VOORPERSONENAUTO�SMETEENVERZEKERDBEDRAG

TOTENMET��������BIJRUITVERVANGINGDOOREEN'LASGARANTHERSTELBEDRIJF�
 BEENEIGENRISICOVAN�����VOORPERSONENAUTO�SMETEENVERZEKERDBEDRAG

HOGERDAN��������BIJRUITVERVANGINGDOOREEN'LASGARANTHERSTELBEDRIJF�
  )NHETGEVALDATNIETRECHTSREEKSAAN!%'/.WORDTGEFACTUREERDGELDTHET

EIGENRISICOZOALSVERMELDOPHETPOLISBLAD�
 CGEENEIGENRISICOINDIENSPRAKEISVANRUITREPARATIE�



�� ��

-ODULE#�"ONUSBESCHERMER
 )NDIENUITHETPOLISBLADBLIJKTDATDEMODULE"ONUSBESCHERMERISMEEVERZE

KERD�GELDTDATPERVERZEKERINGSJAARÏÏNSCHADE�DIEGEVOLGENHEEFTVOORDE
BONUS�MALUSREGELING�GECLAIMDKANWORDENMETBEHOUDVANDEBONUS�
MALUSTREDE�)NDITGEVALVINDTHETVOLGENDEVERZEKERINGSJAARGEENPOSITIEVE
OFNEGATIEVEOVERGANGPLAATSNAAREENANDERETREDE�

-ODULE$�"ESTUURDERENINZITTENDEN
 $EBONUS�MALUSREGELINGISNIETVANTOEPASSINGOPDEZEMODULE�

 )NDEZEBIJZONDEREVOORWAARDENZIJNDEVOLGENDEONDERWERPENGEREGELD�
 ��$EKKINGSOMSCHRIJVING ��,IMITERINGUITKERING
 ��6ERZEKERDEVOORVALLENENHOEDANIGHEID ��!ANSPRAKELIJKEVERZEKERDE
 ��6ERZEKERDESCHADE ��"IJZONDEREUITSLUITINGEN

�$EKKINGSOMSCHRIJVING
 )NDIENUITHETPOLISBLADBLIJKTDATDEZEMODULEVANTOEPASSINGIS�VERGOEDT

!%'/.SCHADEDIEDOOREENVERZEKERDEWORDTGELEDENTENGEVOLGEVANEEN
VERKEERSONGEVAL�TENZIJEENINDEALGEMENEVOORWAARDENOFINDEZEMODULE
VERMELDEUITSLUITINGVANTOEPASSINGIS�

��6ERZEKERDEVOORVALLENENHOEDANIGHEID
��� "IJEENVERKEERSONGEVALMETHETVERZEKERDEMOTORRIJTUIGKOMENVOOREEN

SCHADEVERGOEDINGCONFORMDEZEMODULEINAANMERKING�DEINZITTENDEN
DAARVAN�

���� )NDIENSPRAKEISVANEENVERKEERSONGEVALINEENANDEREPERSONENAUTODANHET
VERZEKERDEMOTORRIJTUIG�KOMENVOOREENSCHADEVERGOEDINGINAANMERKING�

 A DEVERZEKERINGNEMER�DIENSECHTGENO�O	T�E	OFDEPARTNERMETWIEDEVERZE
KERINGNEMERDUURZAAMSAMENWOONT�INHUNPARTICULIEREHOEDANIGHEIDVAN
BESTUURDEROFPASSAGIERVANDIEANDEREPERSONENAUTO�

 B DEONGEHUWDEKINDERENVANDEVERZEKERINGNEMEROFDIENSECHTGENO�O	T�E	
OFPARTNERDIEBIJDEVERZEKERINGNEMERINWONEN�INHUNPARTICULIEREHOE
DANIGHEIDVANPASSAGIERVANDIEANDEREPERSONENAUTO�

������ 'EENAANSPRAAKOPSCHADEVERGOEDINGBESTAAT�
 A INDIENDEANDEREPERSONENAUTOINEIGENDOMTOEBEHOORTAANDEVERZEKE

RINGNEMEROFÏÏNVANDIENSGEZINSLEDEN�
 B INDIENDEANDEREPERSONENAUTOVOORZAKELIJKEDOELEINDENWORDTGEBRUIKT�

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

����� DEAFLEVERINGSKOSTENBIJTOTAALVERLIES�

����� BIJTOTAALVERLIESDEKOSTENEXCLUSIEFBRANDSTOFVANEENVERVANGENDEPERSO
NENAUTOINDIENDEZETERBESCHIKKINGWERDGESTELDDOOREENDOORDE3TICHTING
3CHADEGARANTERKENDAUTOHERSTELBEDRIJF�METEENMAXIMUMDUURVAN
��DAGEN�

����� BIJTOTAALVERLIESEENVERGOEDINGVAN������PERDAGENVOORZOVERDEVERZE
KERINGNEMERGEENANDEREAANSPRAKENAANDEVERZEKERINGKANONTLENENOPHET
GEBRUIKVANEENTERBESCHIKKINGGESTELDEPERSONENAUTO�$EVERGOEDINGSDUUR
ISMAXIMAAL��DAGENVANAFHETMOMENTWAAROPDEGEBEURTENISAANONSIS
GEMELD�"IJVERLIESDOORVERDUISTERINGOFDIEFSTALBEDRAAGTDEVERGOEDINGSDUUR
ECHTERMAXIMAAL��DAGEN�ALSEENNIEUWAANGESCHAFTMOTORRIJTUIGBIJ
!%'/.WORDTVERZEKERD�

����� DEKOSTENVANVERVANGINGVANSLOTENENSLEUTELS�INDIENDEZEZIJNGESTOLEN�
TOTMAXIMAAL������

����� DEDOORDEVERZEKERDEGEMAAKTEKOSTENTERVOORKOMINGOFVERMINDERINGVAN
SCHADE�ALSDESCHADEONDERDEDEKKINGVANDEPOLISVALT�$EZEKOSTENWOR
DENPERGEBEURTENISVERGOEDTOTTENHOOGSTEÏÏNMAALHETVERZEKERDEBEDRAG�
/NDERKOSTENWORDTINDITVERBANDMEDEVERSTAANSCHADEAANZAKENDIEBIJ
HETNEMENVANDEHIERBEDOELDEMAATREGELENWORDENINGEZET�

�4IJDELIJKEVERVANGING
 'EDURENDEONDERHOUDOFREPARATIEVANHETMOTORRIJTUIGDOOREENAUTOHERSTEL

BEDRIJFISDEDEKKINGOOKVANTOEPASSINGOPEENGELIJKSOORTIGVERVANGEND
MOTORRIJTUIGVANHOOGSTENSDEZELFDEPRIJSKLASSEALSHETVERZEKERDEMOTOR
RIJTUIG�$ENIEUWWAARDEREGELING������	ENDEREGELINGVANVERGOEDING
BIJZONDEREKOSTEN�����	ZIJNHIEROPNIETVANTOEPASSING�



�� ��

�!ANSPRAKELIJKEVERZEKERDE
 )NDIENEENVERZEKERDEKRACHTENSDEZEVERZEKERINGAANSPRAKELIJKISVOORDE

ONDERDEZEMODULEGEDEKTESCHADE�ZALDEBETALING�VOORZOVERVORDERBAAR
KRACHTENSDEBIJZONDEREVOORWAARDENAANSPRAKELIJKHEID�PLAATSVINDENKRACH
TENSDIEDEKKING�3AMENLOOPVANAANSPRAKENKRACHTENSDEBIJZONDEREVOOR
WAARDENAANSPRAKELIJKHEIDMETDEZEMODULEISUITGESLOTEN�ZODATNIMMER
MEERWORDTUITGEKEERDDANHETVERZEKERDEBEDRAGHETZIJVOORDEBIJZONDERE
VOORWAARDENAANSPRAKELIJKHEID�HETZIJVOORDEZEMODULE�

��"IJZONDEREUITSLUITINGEN
 !%'/.VERGOEDTGEENSCHADEKRACHTENSDEZEMODULE�
��� WAAROPAANSPRAAKWORDTGEMAAKTDOOREENANDERDANDERECHTSTREEKSBIJDE

GEBEURTENISBETROKKENBENADEELDEVERZEKERDEENDIENSNAGELATENBETREKKIN
GEN�$E3TAATDER.EDERLANDENWORDTNIMMERALSUITKERINGSGERECHTIGDE
BESCHOUWD�

��� VOORZOVERDEVERZEKERDEGEHEELOFGEDEELTELIJKRECHTHEEFTOPVERGOEDING
VANDEGELEDENSCHADEKRACHTENSENIGEANDEREVERZEKERINGOFVOORZIENING�
5ITKERINGENKRACHTENSEENSPECIFIEKEONGEVALLENVERZEKERINGWORDENNIETOP
DESCHADEVERGOEDINGINMINDERINGGEBRACHT�

��� VOORZOVERONTSTAANOFVERERGERDDOORHETNIETDRAGENVANDEWETTELIJKVOOR
GESCHREVENVEILIGHEIDSGORDEL�

��� ONTSTAANTERWIJLDEBESTUURDERVANHETMOTORRIJTUIGOPHETMOMENTVANHET
VERKEERSONGEVALONDERZODANIGEINVLOEDVANALCOHOLHOUDENDEDRANKOFENIG
ANDERBEDWELMENDOFOPWEKKENDMIDDELVERKEERDE�DATHIJNIETINSTAAT
MOESTWORDENGEACHTHETMOTORRIJTUIGNAARBEHORENTEKUNNENBESTUREN�
)NDIENDEBESTUURDEROPGRONDVANARTIKEL��EERSTEOFTWEEDELID7EGEN
VERKEERSWETOFARTIKEL����TWEEDELID7EGENVERKEERSWETSTRAFRECHTELIJKIS
VEROORDEELDOFEENSTRAFRECHTELIJKSCHIKKINGSVOORSTELHEEFTAANVAARD�WORDT
DATGELIJKGESTELDAANDESITUATIEDATDEBESTUURDERNIETINSTAATWASHET
MOTORRIJTUIGNAARBEHORENTEBESTUREN�$EZEUITSLUITINGGELDTNIETVOORDE
INZITTENDE�DIEAANTOONTDATDIEOMSTANDIGHEIDZICHBUITENZIJNWETENEN
TEGENZIJNWILHEEFTVOORGEDAANENDATHEMVOORDIEOMSTANDIGHEIDGEEN
VERWIJTTREFT�



!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

��6ERZEKERDESCHADE
���� 3CHADEAANZAKEN

����� 6OORVERGOEDINGKOMTINAANMERKINGSCHADEAANZAKENDIEOPOFAANHET
LICHAAMWORDENGEDRAGEN�6OORSCHADEAANHORLOGESENSIERADENWORDT
NIMMERMEERUITGEKEERDDAN�����PERGEBEURTENIS�!%'/.VERGOEDTDE
ONTSTANESCHADEOPBASISVANDAGWAARDE�

������ "IJSCHADEAANZAKENDIEMETHETMOTORRIJTUIGWORDENVERVOERD�VERGOEDT
!%'/.TOTTENHOOGSTE�����PERGEBEURTENISDEZESCHADE�INDIEN�

 A HETMOTORRIJTUIGWAARINOFWAAROPDEZAKENZICHBEVONDEN�
  INBRANDISGERAAKT�OF
  INBOTSINGOFAANRAKINGISGEKOMENMETENIGANDERVOORWERPENDAARDOOR

ZELFISBESCHADIGD�
 B DEZEZAKENTIJDENSDEAANWEZIGHEIDINOFOPHETMOTORRIJTUIG�
  INBRANDZIJNGERAAKT�OF
  ZIJNGEVALLENUITOFVANHETMOTORRIJTUIG�OF
  ZIJNONTVREEMDUITHETVERZEKERDEMOTORRIJTUIG�TERWIJLDEBESTUURDERIN

HETMOTORRIJTUIGAANWEZIGWAS�
 C !%'/.VERGOEDTGEENSCHADEAANHETMOTORRIJTUIG�

���� 3CHADEAANPERSONEN�
����� "IJSCHADEAANPERSONENVERGOEDT!%'/.ZOWELDEMATERIÑLEALSDEIMMATE

RIÑLEPERSONENSCHADEOVEREENKOMSTIGDENORMENVANHETBURGERLIJKRECHT�
STEEDSALSWAREEENDERDEVOLLEDIGVOORHETONGEVALAANSPRAKELIJK�!%'/.
SCHAKELTZONODIGDESKUNDIGENIN�)NDIENHETONGEVALZIEKENHUISOPNAMETOT
GEVOLGHEEFTGEHAD�ZALERONDERMEEREENVERGOEDINGWORDENGEDAANVOOR
ELKEDAGZIEKENHUISOPNAME�CONFORMDEAANBEVELINGENVANHET.ATIONAAL
0LATFORM0ERSONENSCHADE�

����� )NDIENDESCHADE�MEDE	BETREKKINGHEEFTOPINDETOEKOMSTTELIJDENSCHADE
WEGENSVERLIESVANARBEIDSVERMOGEN�HEEFT!%'/.HETRECHTDEZESCHADE
PERIODIEKUITTEKERENINDEVORMVANEENDIRECTINGAANDELIJFRENTEENWEL
GEDURENDEDEGEHELEPERIODEDATSPRAKEISVANVERLIESVANARBEIDSVERMOGEN�
ECHTERTOTUITERLIJKDEMAANDWAARINDEINZITTENDEDE��JARIGELEEFTIJD
BEREIKT�DANWELTOTDEDATUMVANDIENSEERDEREOVERLIJDEN�!%'/.HEEFTHET
RECHTDEZEDIRECTINGAANDELIJFRENTEUITTEDOENKERENDOOREENAAN!%'/.
GELIEERDBEDRIJFSONDERDEEL�


�,IMITERINGUITKERING
 !%'/.VERGOEDTTOTTENHOOGSTEHETVOORDEZEMODULEVERZEKERDEBEDRAGPER

GEBEURTENISVOORALLEVERZEKERDENTEZAMENDESCHADEDIEINHUNVERZEKERDE
HOEDANIGHEIDWORDTGELEDENALSGEVOLGVANEENVERKEERSONGEVAL�)NDIENMEER
VERZEKERDENAANSPRAAKOPUITKERINGHEBBENENHETTOTAALVANALLEAANSPRAKEN
HOGERISDANHETVERZEKERDBEDRAG�ZALAANIEDEREGETROFFENVERZEKERDEEEN
UITKERINGGESCHIEDENINVERHOUDINGVANHETVERZEKERDEBEDRAGTOTDESOM
VANALLEVASTGESTELDEUITKERINGEN�



�� ��

���� )NSLUITINGEN
 -ETEENONGEVALWORDTGELIJKGESTELD�

����� ACUTEVERGIFTIGING�DIENIETISVEROORZAAKTDOORZIEKTEVERWEKKERSOFDOORHET
GEBRUIKVANGENEESENGENOTMIDDELENOFVANBEDWELMENDE�VERDOVENDEEN
OPWEKKENDEMIDDELEN�

����� BESMETTINGDOORZIEKTEVERWEKKERSALSRECHTSTREEKSGEVOLGVANEENONVRIJ
WILLIGEVALINHETWATEROFINENIGEANDERESTOF�OFHETZICHDAARINBEGEVEN
TERREDDINGVANMENSOFDIER�

����� COMPLICATIESENVERERGERINGENVANHETONGEVALSLETSELALSRECHTSTREEKSGEVOLG
VANEERSTEHULPVERLENINGOFVANEENMEDISCHNOODZAKELIJKEBEHANDELING�

����� WONDINFECTIEENBLOEDVERGIFTIGING�RECHTSTREEKSVERBANDHOUDENDEMETEEN
VERZEKERDONGEVAL�

����� HETONGEWILDBINNENKRIJGENVANSTOFFENENVOORWERPENMETUITZONDERINGVAN
ZIEKTEVERWEKKERS�

����� VERSTIKKING�VERDRINKING�ZONNESTEEK�WARMTESTUWING�BEVRIEZING�VERBRAN
DING�ETSINGDOORBIJTENDEVLOEISTOFFEN�BLIKSEMINSLAGOFEENANDEREELEKTRI
SCHEONTLADING�

����� UITPUTTING�VERHONGERING�VERDORSTINGENZONNEBRANDALSGEVOLGVANEENRAMP�

����� VERSTUIKING�ONTWRICHTINGENVERSCHEURINGVANSPIERENBANDWEEFSELS�ECHTER
ALLEENALSDEZELETSELSPLOTSELINGZIJNONTSTAANENHUNAARDENPLAATSGENEES
KUNDIGZIJNVASTTESTELLEN�

���� 5ITSLUITINGEN
 )NAANVULLINGOPDEINDEALGEMENEVOORWAARDENVERMELDEUITSLUITINGENGEL

DENDEVOLGENDEUITSLUITINGEN�

������ .IETALSEENGEVOLGVANEENONGEVALZULLENWORDENBESCHOUWD�
 A PSYCHISCHEAANDOENINGEN�TENZIJDEZEMEDISCHAANTOONBAARHETGEVOLGZIJN

VANBIJHETONGEVALONTSTAANHERSENLETSEL�
 B INGEWANDSBREUK�HERNIA	ENUITSTULPINGVANEENTUSSENWERVELSCHIJF�HERNIA

NUCLEIPULPOSI	�
 C EEN�POST	TRAUMATISCHENEUROSE�

������ 6ANDEZEVERZEKERINGZIJNUITGESLOTENONGEVALLENDEVERZEKERDE
OVERKOMEN�

������� ONTSTAANTERWIJLDEBESTUURDERVANHETMOTORRIJTUIGOPHETMOMENTVANHET
VERKEERSONGEVALONDERZODANIGEINVLOEDVANALCOHOLHOUDENDEDRANKOFENIG
ANDERBEDWELMENDOFOPWEKKENDMIDDELVERKEERDE�DATHIJNIETINSTAAT
MOESTWORDENGEACHTHETMOTORRIJTUIGNAARBEHORENTEKUNNENBESTUREN�

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

-ODULE%�/NGEVALLENVERZEKERING
VOORINZITTENDEN
 $EBONUS�MALUSREGELINGISNIETVANTOEPASSINGOPDEZEMODULE�
 $EZEMODULEISVANTOEPASSINGINDIENDITOPHETPOLISBLADALSZODANIGIS

VERMELD�

 )NDEZEBIJZONDEREVOORWAARDENZIJNDEVOLGENDEONDERWERPENGEREGELD�
 ��"EGRIPSOMSCHRIJVINGEN
 ��/MSCHRIJVINGVANDEDEKKING
 ��3CHADE
 ��4IJDELIJKEVERVANGINGVANHETMOTORRIJTUIG

��"EGRIPSOMSCHRIJVINGEN
��� /NGEVAL
 EENPLOTSELINGEENRECHTSTREEKSEINWERKINGVANEENVANBUITENKOMEND

GEWELD�WAARDOORLICHAMELIJKLETSELWORDTTOEGEBRACHT�WAARVANDEAARDEN
DEPLAATSGENEESKUNDIGZIJNVASTTESTELLEN�-ETEENONGEVALWORDENGELIJK
GESTELDDEIN����OMSCHREVENGEBEURTENISSEN�

��� "LIJVENDEINVALIDITEIT
 BLIJVENDGEHEELOFGEDEELTELIJK�FUNCTIE	VERLIESVANENIGDEELOFORGAANVAN

HETLICHAAMVANDEVERZEKERDE�

��/MSCHRIJVINGVANDEDEKKING
���� 6ERZEKERDEGEBEURTENISSEN
 !%'/.ISVERPLICHTUITKERINGTEDOENVOORDEBLIJKENSHETPOLISBLADVERZE

KERDERISICO�SENBEDRAGEN�INDIENDEVERZEKERDEEENONGEVALOVERKOMT
TIJDENS�

����� HETVERBLIJFINHETMOTORRIJTUIG�

����� HETSTAPPENINOFUITHETMOTORRIJTUIG�

����� HETONDERWEGVERRICHTENVANOFBEHULPZAAMZIJNBIJEENNOODREPARATIEAAN
HETMOTORRIJTUIG�

����� HULPVERLENINGONDERWEGAANMEDEWEGGEBRUIKERS�

����� HETVERBLIJFBUITENHETMOTORRIJTUIGINDEONMIDDELLIJKENABIJHEIDDAARVAN�IN
VERBANDMETHETTANKENVANBRANDSTOFOFHETSCHOONMAKENVANDERUITENVAN
HETMOTORRIJTUIGOFHETVERRICHTENVANANDEREDIRECTNOODZAKELIJKEWERKZAAM
HEDEN�



�� ��

���� "ETALINGVANDEUITKERING
����� !%'/.VERPLICHTZICHBINNEN��DAGENNADEVASTSTELLINGVANEENUITKERING

TOTBETALINGOVERTEGAAN�

����� $EUITKERINGGESCHIEDTAANDEVERZEKERDEWIEHETONGEVALISOVERKOMEN�

����� $EUITKERINGBIJOVERLIJDENGESCHIEDTAANDEECHTGENO�O	T�E	VANDEVERZE
KERDE�"IJHETONTBREKENVANEENECHTGENO�O	T�E	ZALDEUITKERINGGESCHIEDEN
AANDEERFGENAMENVANDEVERZEKERDE�

����� $E3TAATDER.EDERLANDENZALNIMMERALSUITKERINGSGERECHTIGDEWORDEN
BESCHOUWD�

��� 5ITKERINGBIJOVERLIJDEN�!	
 )NGEVALVANOVERLIJDENVANDEVERZEKERDEALSRECHTSTREEKSENUITSLUITEND

GEVOLGVANEENONGEVAL�WORDTHETDAARVOORVERZEKERDBEDRAGUITGEKEERD�
%ENUITKERINGWEGENSBLIJVENDEINVALIDITEITTERZAKEVANHETZELFDEONGEVAL
WORDTINMINDERINGGEBRACHTOPDEVOOROVERLIJDENVERSCHULDIGDEUITKERING�
4ERUGVORDERINGVANEENREEDSVERRICHTEUITKERINGZALNIETPLAATSVINDEN�

���� 5ITKERINGBIJBLIJVENDEINVALIDITEIT�"	
����� )NGEVALVANBLIJVENDEINVALIDITEITVANDEVERZEKERDEALSRECHTSTREEKSEN

UITSLUITENDGEVOLGVANEENONGEVAL�ZALDEUITKERINGDAARVOORWORDEN
VASTGESTELDZODRADEMATEVANBLIJVENDEINVALIDITEITMEDISCHKANWORDEN
VASTGESTELD�DOCHUITERLIJKTWEEJAARNAHETONGEVAL�

����� $EUITKERINGBEDRAAGTEENPERCENTAGEVANHETVOORBLIJVENDEINVALIDITEIT
VERZEKERDBEDRAG�ZOALSHIERNAISAANGEGEVEN�

 BIJALGEHELEVERLAMMING ����
 BIJALGEHELEGEESTESSTOORNIS ����
 BIJGEHEEL�FUNCTIE	VERLIESVAN�
 HETGEZICHTSVERMOGENVANBEIDEOGEN ����
 HETGEZICHTSVERMOGENVANÏÏNOOG ���
 HETGEHOORVANBEIDEOREN ���
 HETGEHOORVANÏÏNOOR ���
 EENARM   ���
 EENHAND   ���
 EENDUIM   ���
 EENWIJSVINGER ���
 EENMIDDELVINGER ���
 EENRINGVINGEROFPINK ��
 EENBEEN   ���
 EENONDERBEEN ���
 EENVOET   ���
 EENGROTETEEN ���
 ELKEOVERIGETEEN ��
 EENNIEROFDEMILT ��
 DEREUKOFDESMAAK ��
 EENNATUURLIJKGEBITSELEMENT ��

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

)NDIENDEBESTUURDEROPGRONDVANARTIKEL��EERSTEOFTWEEDELID7EGEN
VERKEERSWETOFARTIKEL����TWEEDELID7EGENVERKEERSWETSTRAFRECHTELIJKIS
VEROORDEELDOFEENSTRAFRECHTELIJKSCHIKKINGSVOORSTELHEEFTAANVAARD�WORDT
DATGELIJKGESTELDAANDESITUATIEDATDEBESTUURDERNIETINSTAATWASHET
MOTORRIJTUIGNAARBEHORENTEBESTUREN�$EZEUITSLUITINGGELDTNIETVOORDE
INZITTENDE�DIEAANTOONTDATDIEOMSTANDIGHEIDZICHBUITENZIJNWETENEN
TEGENZIJNWILHEEFTVOORGEDAANENDATHEMVOORDIEOMSTANDIGHEIDGEEN
VERWIJTTREFT�

������� TIJDENSVECHTPARTIJENOFWAAGSTUKKEN�TENZIJSPRAKEISVANBEROEPSWERKZAAM
HEDENVANDEVERZEKERDE��ZELF	VERDEDIGING�REDDINGVANPERSONEN�DIERENOF
GOEDEREN�

��6ERPLICHTINGENBIJSCHADE
 )NAANVULLINGOPDEINDEALGEMENEVOORWAARDENVERMELDEVERPLICHTINGEN

GELDENDEVOLGENDEVERPLICHTINGEN�
���� 6ERPLICHTINGENNAEENONGEVAL�
����� )NGEVALVANOVERLIJDENVANDEVERZEKERDEZIJNDIENSRECHTVERKRIJGENDEN

VERPLICHT!%'/.HIERVANKENNISTEGEVENUITERLIJK��UURVOORDEBEGRAFENIS
OFDECREMATIEENDESGEVRAAGDHUNMEDEWERKINGTEVERLENENAANALLEMAAT
REGELENTERVASTSTELLINGVANDEDOODSOORZAAK�

������ 6OORTSISDEVERZEKERDENAEENONGEVALVERPLICHT�
 A ZICHDIRECTONDERBEHANDELINGVANEENARTSTESTELLENENALHETMOGELIJKETE

DOENOMZIJNHERSTELTEBEVORDEREN�
 B ZICHDESGEVRAAGD�OPKOSTENVAN!%'/.�TELATENONDERZOEKENDOOREEN

DOOR!%'/.AANTEWIJZENARTSOFZICHVOOREENONDERZOEKTELATEN
OPNEMENINEENDOOR!%'/.AANTEWIJZENZIEKENHUISOFANDEREMEDISCHE
INRICHTING�

 C !%'/.TEMACHTIGENBIJDERDENINLICHTINGENINTEWINNEN�
 D ALLEDOOR!%'/.NODIGGEOORDEELDEGEGEVENSTEVERSTREKKENOFTEDOEN

VERSTREKKENAAN!%'/.OFAANDEDOORHAARAANGEWEZENDESKUNDIGE�N	EN
GEENFEITENOFOMSTANDIGHEDENTEVERZWIJGEN�DIEVOORDEVASTSTELLINGVAN
DEMATEVANBLIJVENDEINVALIDITEITVANBELANGZIJN�

 E !%'/.TERSTONDOPDEHOOGTETESTELLENVANZIJNGEHEELOFGEDEELTELIJK
HERSTEL�

 F TIJDIGOVERLEGTEPLEGENMET!%'/.BIJVERTREKNAAREENANDERVERPLEEG
ADRESOFNAARHETBUITENLAND�

��� 6ASTSTELLINGVANDEUITKERING
 $EOMVANGVANDEUITKERINGENDEMATEVANBLIJVENDEINVALIDITEITWORDEN

DOOR!%'/.VASTGESTELDAANDEHANDVANGEGEVENSVANMEDISCHEENANDERE
DESKUNDIGEN�6ANDEVASTSTELLINGZALZOSPOEDIGMOGELIJKNAONTVANGSTVAN
ALLEDAARVOORNOODZAKELIJKEGEGEVENSAANDEVERZEKERDEOFnINGEVALVAN
OVERLIJDENVANDEVERZEKERDEnAANDIENSRECHTVERKRIJGENDEN�MEDEDELING
WORDENGEDAAN�



�� ��

������ $EVERZEKERINGVERLEENTUITSLUITENDAANSPRAAKOPUITKERINGINDIENDEMATE
VANINVALIDITEITIN.EDERLANDWORDTVASTGESTELD�$EINVERBANDHIERMEETE
MAKENREISENVERBLIJFKOSTENKOMENVOORREKENINGVANDEVERZEKERDE�

������ $EUITKERINGVINDTPLAATSIN.EDERLANDENINEURO�

��� "ESTAANDEAFWIJKINGEN
 )NDIENDEGEVOLGENVANEENONGEVALWORDENVERGROOTDOOREENZIEKELIJKE

TOESTANDOFDOOREENLICHAMELIJKEOFGEESTELIJKEAFWIJKINGVANDEVERZEKERDE�
WORDTNIETMEERUITGEKEERDDANWANNEERHETONGEVALEENGEHEELVALIDEEN
GEZONDPERSOONZOUZIJNOVERKOMEN�$ITGELDTECHTERNIET�INDIENDEGEVOLGEN
ZIJNVERGROOTDOOREENONGEVAL�WAARVOORKRACHTENSDEZEVERZEKERINGRECHT
OPUITKERINGBESTAATOFREEDSUITKERINGISVERLEEND�

��� 6ERHOOGDEUITKERINGVEILIGHEIDSGORDELS
 )NDIENEENAANDEVERZEKERDEOVERKOMENONGEVALISVEROORZAAKTDOORBOT

SING�AANRIJDING�OMSLAAN�SLIPPEN�VANDEWEGOFTEWATERGERAKENVANHET
MOTORRIJTUIG�ZALDETEVERLENENUITKERINGBIJOVERLIJDEN�!	OFBIJBLIJVENDE
INVALIDITEIT�"	MET���WORDENVERHOOGD�ECHTERALLEENALSDEVERZEKERDE
TENTIJDEVANHETONGEVALEENVEILIGHEIDSGORDELDROEG�

��� 6ERMINDERINGVANDEVERZEKERDEBEDRAGEN
 )NDIENZICHTENTIJDEVANHETONGEVALMEERVERZEKERDENINHETMOTORRIJTUIG

BEVINDENDANINDEPOLISGENOEMDEAANTALZITPLAATSEN�WORDENDEVERZEKERDE
BEDRAGENGEACHTTEZIJNVERMINDERDINVERHOUDINGVANHETVERZEKERDEAANTAL
ZITPLAATSENTOTHETWERKELIJKEAANTALVERZEKERDEN�

�4IJDELIJKEVERVANGINGVANHETMOTORRIJTUIG
 'EDURENDEREPARATIEOFREVISIEVANHETMOTORRIJTUIGISDEZEVERZEKERINGVAN

TOEPASSINGOPEENNIETAANDEVERZEKERINGNEMERTOEBEHORENDGELIJKSOORTIG
VERVANGENDMOTORRIJTUIG�TENZIJDAARVOOREENANDEREVERZEKERINGVANKRACHT
IS�ONVERSCHILLIGDOORWIE�OPWELKEWIJZEOFWANNEERGESLOTEN�



!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

����� 6ANDEHIERVOORGENOEMDEPERCENTAGESZALBIJGEDEELTELIJK�FUNCTIE	VERLIESEEN
EVENREDIGDEELWORDENTOEGEPAST�

����� )NALLEHIERNIETGENOEMDEGEVALLENVANBLIJVENDEINVALIDITEITWORDTHETUIT
KERINGSPERCENTAGEVASTGESTELDNAARDEMATEVANBLIJVENDEINVALIDITEIT�DIEHET
LETSELVOORHETLICHAAMALSGEHEELOPLEVERT�WAARBIJGEENREKENINGZALWORDEN
GEHOUDENMETHETBEROEPVANDEVERZEKERDE�

����� $EBEPALINGVANHETPERCENTAGE�FUNCTIE	VERLIESGESCHIEDTVOLGENSOBJECTIEVE
MAATSTAVEN�ENWELOVEREENKOMSTIGDELAATSTEUITGAVEVANDEh'UIDESTOTHE
%VALUATIONOF0ERMANENT)MPAIRMENTvVANDE!MERICAN-EDICAL!SSOCIATION
�!�-�!�	�AANGEVULDMETDERICHTLIJNENVANDE.EDERLANDSSPECIALISTENVERENI
GINGEN�$EMATEVANBLIJVENDEINVALIDITEITZALWORDENVASTGESTELDOPBASIS
VANHETFUNCTIEVERLIESZONDERREKENINGTEHOUDENMETUITWENDIGGEPLAATSTE
KUNSTOFHULPMIDDELEN�)NDIENINWENDIGKUNSTOFHULPMIDDELENZIJN
GEPLAATST�WORDTMETHETDAARDOORVERKREGENVERMINDERDEFUNCTIEVERLIESWEL
REKENINGGEHOUDEN�

����� )NDIENEENBESTAANDEBLIJVENDEINVALIDITEITDOOREENONGEVALWORDTVERERGERD�
WORDTDEUITKERINGBEREKENDOPBASISVANHETVERSCHILTUSSENHETPERCENTAGE
VANBLIJVENDEINVALIDITEITVØØRENNAHETLAATSTEONGEVAL�

����� !LLEUITKERINGENWEGENSBLIJVENDEINVALIDITEIT�ONTSTAANGEDURENDEDELOOPTIJD
VANDEZEVERZEKERING�ZULLENHETVOORBLIJVENDEINVALIDITEITVERZEKERDBEDRAG
NIMMERKUNNENOVERSCHRIJDEN�

����� )NDIENMEDISCHKANWORDENVASTGESTELD�DATEENONGEVALBLIJVENDEINVALIDITEIT
TOTGEVOLGZOUHEBBENGEHAD�ZALBIJOVERLIJDENVANDEVERZEKERDE�ANDERS
DANALSRECHTSTREEKSENUITSLUITENDGEVOLGVANDATONGEVAL�RECHTOPUITKERING
BESTAAN�(ETUITKERINGSPERCENTAGEVANHETVOORBLIJVENDEINVALIDITEITVERZE
KERDBEDRAGWORDTINEENZODANIGGEVALGESTELDOPHETPERCENTAGE�DATOP
GRONDVANDEINHETBEZITVAN!%'/.ZIJNDEMEDISCHEGEGEVENSVERMOEDE
LIJKDEFINITIEFZOUZIJNVASTGESTELD�INDIENDEVERZEKERDENIETZOUZIJNOVER
LEDEN�

����� )NDIENBINNENZESMAANDENNAHETONGEVALNOGGEENUITKERINGWEGENSBLIJ
VENDEINVALIDITEITKANWORDENVASTGESTELD�VERLEENT!%'/.EENEXTRAUITKE
RINGVAN��PERJAAROVERDELATERVOORBLIJVENDEINVALIDITEITVASTTESTELLEN
UITKERING�$EZEEXTRAUITKERINGWORDTBEREKENDVANAFDEZEVENDEMAANDNA
HETONGEVALTOTHETMOMENTWAAROPDEUITKERINGWEGENSBLIJVENDEINVALIDI
TEITWORDTVERLEEND�



�� ��

��� /OKBIJBELANGENCONFLICTENTUSSENTWEEVERZEKERDENISONAFHANKELIJKHEID
GEGARANDEERD

 %RISSPRAKEVANEENBELANGENCONFLICTALSBLIJKTDATBEIDEPARTIJENOPTWEE
VERSCHILLENDEPOLISSENZICHALSVERZEKERDETOT32+WENDENENBEIDEN
AANSPRAAKKUNNENMAKENOPHETVERLENENVANRECHTSBIJSTANDDOOR32+�
32+DOETHIERVANALTIJDMEDEDELINGAANBEIDEVERZEKERDEN�$ANGELDTDAT
BEIDEVERZEKERDEN�DUSUENUWTEGENPARTIJHETRECHTHEBBENUW�ZIJN
BELANGENDOOREENADVOCAATOFANDERERECHTENSBEVOEGDEDESKUNDIGEVAN
VRIJEKEUZETELATENBEHARTIGEN�ZOALSGEREGELDINARTIKEL����

��7ELKEREGELINGGELDTERBIJONDERLINGEGESCHILLENTUSSENVERZEKERDEN
 OPÏÏNENDEZELFDEPOLIS�

 A INEENGESCHILTUSSENVERZEKERINGNEMERENEENANDEREVERZEKERDEOPÏÏN
POLISHEEFTALLEENVERZEKERINGNEMERDEKKING�

 B INEENGESCHILTUSSENTWEEOFMEERVERZEKERINGNEMERSOPÏÏNPOLISISER
VOORGEENVANHENDEKKING�

 C INEENGESCHILTUSSENTWEEOFMEERVERZEKERDEN�NIETZIJNDEVERZEKERING
NEMER�OPÏÏNPOLISHEEFTALLEENDIEVERZEKERDEDEKKINGDIEDOORVERZEKE
RINGNEMERISAANGEWEZEN�

��7AARVOORKUNTUEENBEROEPOPDEZEVERZEKERINGDOEN�
��� 'EBEURTENIS
 %RMOETEENGEBEURTENISHEBBENPLAATSGEVONDEN�DIEAANLEIDINGISVOOREEN

JURIDISCHGESCHIL�%RISSPRAKEVANEENJURIDISCHGESCHILOPHETMOMENTDAT
ERVOORHETEERSTEENBELANGENTEGENSTELLINGMETDEWEDERPARTIJBESTAAT�
%ENGEBEURTENISMOETTIJDENSDELOOPTIJDVANDEVERZEKERINGHEBBENPLAATS
GEVONDENENINDIENEREENWACHTTERMIJNGELDT�DANOOKBUITENDEZEWACHT
TERMIJN�(ETKANNATUURLIJKVOORKOMENDATERMEERDEREGEBEURTENISSENMET
ELKAARSAMENHANGEN�)NDIESITUATIEISHETTIJDSTIPVANDEEERSTEGEBEURTENIS
INDIEREEKSBEPALENDVOORDEVASTSTELLINGVANHETTIJDSTIPVANDEGEBEURTENIS�

��� 6OORZIENBAARHEID
 $EZEVERZEKERINGBEANTWOORDTTENZIJINDEZEVOORWAARDENUITDRUKKELIJK

ANDERSISOVEREENGEKOMENAANHETVEREISTEVANONZEKERHEIDALSBEDOELDIN
ARTIKEL�����"7�INDIENENVOORZOVERDEVOORVERZEKERDEONTSTANEBEHOEFTE
AANRECHTSBIJSTANDWAARVOORHIJEENBEROEPOPDEZEVERZEKERINGDOET�HET
GEVOLGISVANEENGEBEURTENISWAARVANVOORVERZEKERDETENTIJDEVANHET
SLUITENVANDEVERZEKERINGONZEKERWASDATDAARUITVOORDEVERZEKERDE
BEHOEFTEAANRECHTSHULPONTSTONDDANWELNAARDENORMALELOOPVAN
OMSTANDIGHEDENZOUONTSTAAN�

 6ALTEENGEBEURTENISNIETONDERDEDEKKING�DANZIJNDEJURIDISCHEGESCHILLEN
DIEDAARVERDERNOGUITVOORTVLOEIENOFDAARMEEVERBANDHOUDENOOKNIET
GEDEKT�

 
4OELICHTING�ALLEENNIETVOORZIENBAREGEBEURTENISSENWORDENVERZEKERD�
HETZOGENAAMDEhBRANDENDHUISvPRINCIPE�

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

-ODULE&�2ECHTSBIJSTANDVERZEKERING
MOTORRIJTUIGEN
 $EZEMODULEISVANTOEPASSINGINDIENDITOPHETPOLISBLADALSZODANIGIS

VERMELD�
 $EBONUS�MALUSREGELINGISNIETVANTOEPASSINGOPDEZEMODULE�

 6OORDELEESBAARHEIDVANDEZEPOLISVOORWAARDENWORDENDEVERZEKERING
NEMERENOVERIGEVERZEKERDENOPDEZEPOLIS�WAARMOGELIJK�ALSUAANGEDUID�

�$OELVANEENRECHTSBIJSTANDVERZEKERING
 )NDIENUTEMAKENKRIJGTMETEENJURIDISCHGESCHILOFEENSCHADEWELKENIET

ZONDERRECHTSBIJSTANDAFGEWIKKELDKANWORDEN�KANDEZEVERZEKERINGUDE
ZORGOMTRENTDEBEHANDELINGVANDIEZAAKENDEDAARMEEGEPAARDGAANDE
KOSTENUITHANDENNEMEN�

��7IEVOERTDERECHTSBIJSTANDVOORUUIT�
���� 32+2ECHTSBIJSTAND
 7IJHEBBENDEUITVOERINGVANDEPOLISOVERGEDRAGENAAN�32+2ECHTS

BIJSTAND�VERDERTENOEMEN32+
�

����� 'EGEVENS32+2ECHTSBIJSTAND
 BEZOEKADRES  �"REDEWATER���:OETERMEER
 POSTADRES  �0OSTBUS���������,!:OETERMEER
 TELEFOON   �����	�������
 FAX   �����	�������
 WEBSITE   �MEERWETENOVER32+�WWW�SRK�NL
    �OOKVOORHETMELDENVANNIEUWEZAKEN	
 7IJGARANDERENNAKOMINGDOOR32+VANDEINDEVOORWAARDENGENOEMDE

VERPLICHTINGEN�
 
3TICHTING3CHADEREGELINGSKANTOORVOOR2ECHTSBIJSTANDVERZEKERING

 4OELICHTING�ONAFHANKELIJKHEID32+2ECHTSBIJSTANDGEGARANDEERD
 /PBASISVAN%UROPESEWETGEVINGISHETEENVERZEKERAARNIETTOEGESTAANOM

ZELFRECHTSBIJSTANDTEVERLENENOPGRONDVANEENRECHTSBIJSTANDVERZEKERINGALS
HIJDAARNAASTOOKANDERESOORTENVERZEKERINGENVERKOOPT�(IJMOETZICHOFWEL
UITSLUITENDOPRECHTSBIJSTANDVERLENINGTOELEGGEN�OFWELDEAFHANDELINGVAN
ZAKENOVERLATENAANEENGEHEELONAFHANKELIJKEORGANISATIE�$ITOMBELANGEN
CONFLICTENTUSSENVERZEKERDEENVERZEKERAARTEVOORKOMEN�32+ISZO�N
ORGANISATIE�/MEENVOLLEDIGONAFHANKELIJKEGESPECIALISEERDERECHTSBIJSTAND
VERLENINGTEWAARBORGENHEBBENWIJDERECHTSBIJSTANDVERLENINGAAN32+
2ECHTSBIJSTANDOVERGEDRAGEN�



�� ��

VERBONDENKOSTENNIETVERGOEDDOOR32+�
32+HEEFTZELFOOKADVOCATENINDIENSTBETREKKINGENOOKZIJKUNNENVOORU
OPTREDEN�32+ZALPERAANGEMELDEZAAKSLECHTSÏÏNMAALEENADVOCAATOFÏÏN
MAALEENANDERERECHTENSBEVOEGDEDESKUNDIGEOPDRACHTGEVENVOORHETVER
LENENVANDERECHTSBIJSTAND�
)NDIENEENADVOCAATOFANDERERECHTENSBEVOEGDEDESKUNDIGEISINGESCHAKELD�
ISDEVERZEKERDEVERPLICHTALDANNIETVIAZIJNADVOCAATOFZIJNDESKUNDIGE
32+OPDEHOOGTETEHOUDENVANDEVOORTGANG�
!LVORENSTOTHETAANWENDENVANRECHTSMIDDELENOVERTEGAANOFWERKZAAM
HEDENBUITENDEDOOR32+VERSTREKTEOPDRACHTTEVERRICHTENDIENTDEADVOCAAT
OFANDERERECHTENSBEVOEGDEDESKUNDIGETOESTEMMINGTEHEBBENVAN32+�
)NDIENDE.EDERLANDSERECHTERBEVOEGDIS�KOMENALLEENADVOCATENENANDERE
RECHTENSBEVOEGDEDESKUNDIGENINAANMERKINGDIEIN.EDERLANDZIJNINGE
SCHREVENOFKANTOORHOUDEN�$IENTDEZAAKINHETBUITENLAND�DANKOMENUIT
SLUITENDADVOCATENENANDERERECHTENSBEVOEGDEDESKUNDIGENINAANMERKING
DIEBIJHETDESBETREFFENDEBUITENLANDSEGERECHTSTAANINGESCHREVENOFRECH
TENSZIJNTOEGELATEN�
)NDIENBIJEENVERKEERSONGEVALBUITEN.EDERLANDRECHTSBIJSTANDDIRECTNOOD
ZAKELIJKIS�DIENTUCONTACTOPTENEMENMETDE!%'/.!LARMSERVICE�WAAR
VANHETTELEFOONNUMMEROPHETPOLISBLADSTAATVERMELD�
32+ISJEGENSDEVERZEKERDENIETAANSPRAKELIJKVOORVORDERINGENDIEZOUDEN
KUNNENVOORTVLOEIENUITDEKEUZEVANEENADVOCAATOFANDERERECHTENS
BEVOEGDEDESKUNDIGEOFDEDOORDEZEVERRICHTEDIENSTEN�

���� )NSCHAKELINGMEDIATORS�BEMIDDELAARSBIJCONFLICTOPLOSSING	INHETKADER
VANEENOPDEZEVERZEKERINGGEDEKTEZAAK

����� 7ATHOUDTMEDIATIONIN�
 -EDIATIONISHETGEZAMENLIJKOPLOSSENVANEENGESCHILMETBEHULPVANEEN

NEUTRALECONFLICTBEMIDDELAAR�DEMEDIATOR�6RIJWELELKGESCHILHEEFTEEN
OPLOSSINGDIEVOORBETROKKENPARTIJENAANVAARDBAARIS�-AARVAAKWORDTDEZE
OPLOSSINGDOORDEBETROKKENENNIETMEERGEZIEN�OMDATZEZELFDIRECTINHET
CONFLICTVERWIKKELDZIJN�(ULPVANEENMEDIATORKANDAARINVERANDERINGBREN
GEN�$EMEDIATORNEEMTGEENSTANDPUNTIN�MAARHELPTDEPARTIJENOMEEN
EIGENOPLOSSINGTEVINDEN�6AAKBLIJKTDATGEZAMENLIJKEENOPLOSSINGKAN
WORDENBEREIKT�WAARMEEALLEBETROKKENENTEVREDENZIJN�%ENGROOTVOORDEEL
ISDATPARTIJENDEBAASBLIJVENOVERDEOPLOSSINGVANHUNGESCHILENHUN
ONDERLINGERELATIENIETONNODIGWORDTBESCHADIGD�$ENKAANBIJVOORBEELDEEN
GESCHILMETUWBURENOVERDEERFAFSCHEIDING�WAARDOORUITEINDELIJKEEN
BURENRUZIEISONTSTAANOFEENGESCHILMETUWWERKGEVER�5ITGANGSPUNTVOOR
MEDIATIONISVRIJWILLIGHEIDENVERTROUWEN�6ERDERISVOORWAARDEDATDETEGEN
PARTIJMEEWILDOENAANDEMEDIATION�$EUITKOMSTWORDTNIETOPGELEGDDOOR
DEMEDIATOR�DEPARTIJENBEPALENZELFHOEDEOPLOSSINGERUITZIET�$ATLEVERT
EENWINWINSITUATIEOP�$EUITEINDELIJKEUITKOMSTWORDTINEENOVEREENKOMST
VASTGELEGD�6OORMEDIATIONZAKENDEKTDEZEVERZEKERINGDEKOSTENVANDE
MEDIATIONVOORVERZEKERDE�MAARNIETHETDEELDATTEGENPARTIJMOETBETALEN�

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

��� 4WIJFELOVERAARDENOMVANGVANHETJURIDISCHGESCHILBIJMELDINGVAN
DEZAAK

 "IJTWIJFELOFDEDOORUGEMELDEGEBEURTENISEENJURIDISCHGESCHILINDEZIN
VANDEZEVERZEKERINGOPLEVERT�DIENTUOPVERZOEKVAN32+DOORMIDDELVAN
EENDESKUNDIGENRAPPORTDEAANWEZIGHEIDVANHETJURIDISCHGESCHILAANTE
TONEN�$EDESKUNDIGEDIENTUINOVERLEGMET32+INTESCHAKELEN�$ITDES
KUNDIGENRAPPORTMOETDUIDELIJKHEIDGEVENOMTRENTDEOORZAAK�VEROORZAKER
ENFEITELIJKEGEVOLGENVANDEGEBEURTENIS�'EEFTHETRAPPORTVOLDOENDEGROND
VOORJURIDISCHEACTIE�DANVERGOEDT32+UDEAANHETOPMAKENVANHET
RAPPORTVERBONDEN�REDELIJKE	KOSTEN

��7ATDEKTDEZEVERZEKERING�
���� (ETVERLENENVANRECHTSBIJSTAND
����� $EZEDEKKINGBESTAATUITHETBEHARTIGENVANUWJURIDISCHEBELANGENINGEVAL

VANEENGEDEKTEGEBEURTENIS�32+LAATDEAANGEMELDEZAKENDOORDEEIGEN
JURIDISCHGESPECIALISEERDEMEDEWERKERSBEHANDELEN�%ENAANTALVANDEZE
MEDEWERKERSISADVOCAATINDIENSTBETREKKINGVAN32+�

 
4OELICHTING�BIJRECHTSHULPVERLENINGDOOR32+ZELF�DEMEDEWERKERSBIJ32+
ZIJNIEDERGESPECIALISEERDOPHUNEIGENVAKGEBIED�"IJBIJVOORBEELDLETSELZAAK
VINDTDEBEHANDELINGPLAATSDOOREENINLETSEL�PERSONENSCHADEGESPECIALI
SEERDEJURIST�ADVOCAAT�

��� 6EREISTEVANREDELIJKEKANSVANSLAGENINEENZAAK
 32+BEOORDEELTOFEREENREDELIJKEKANSVANSLAGENBESTAATOMHETDOORU

GEWENSTERESULTAATTEBEREIKEN�!LSDEZEREDELIJKEKANSVANSLAGENERNIET
�MEER	IS�ZAL32+GEEN�VERDERE	RECHTSBIJSTANDVERLENEN�$ITWORDTGEMOTI
VEERDAANUMEEGEDEELD�

��� !FKOOP
 )NPLAATSVANHETVERLENENVAN�VERDERE	DEKKINGHEEFT32+DEBEVOEGDHEIDU

EENBEDRAGTEBETALENTERGROOTTEVANHETFINANCIEELBELANGVANDEGEMELDE
ZAAK�32+BEOORDEELTOFZIJVANDEZEBEVOEGDHEIDGEBRUIKMAAKT�$OORDEZE
BETALINGKUNTUGEENVERDERERECHTENAANDEZEVERZEKERINGVOORDIEZAAK
MEERONTLENEN�$ITWORDTAFKOOPGENOEMD�

��� )NSCHAKELENVANADVOCATENENANDERERECHTENSBEVOEGDEDESKUNDIGEN
 !LS32+VANMENINGISDATHETNOODZAKELIJKISOMDEBEHANDELINGOFEEN

DEELDAARVANOVERTEDRAGENAANEENADVOCAATOFANDERERECHTENSBEVOEGDE
DESKUNDIGE�ISUITSLUITEND32+ZELFBEVOEGDDEOPDRACHTDAARTOETEVERSTREK
KEN�%ENANDERERECHTENSBEVOEGDEDESKUNDIGEISEENTERZAKEKUNDIGE�DIE
KRACHTENSTOEPASSELIJKEREGELSINZAKEPROCESBEVOEGDHEIDINDEPROCEDUREDE
NOODZAKELIJKERECHTSBIJSTANDMAGVERLENEN�32+ZALALTIJDMETUOVERLEGGEN
WELKEADVOCAATOFANDERERECHTENSBEVOEGDEDESKUNDIGEZALWORDENINGE
SCHAKELDOMUWBELANGENINDEGERECHTELIJKEOFADMINISTRATIEVEPROCEDURETE
BEHARTIGEN�5MAAKTZELFDEKEUZEVANDEADVOCAAT�MAARUMAGHEMNOOIT
ZELFINSCHAKELEN�!LSUTOCHZELFEENADVOCAATINSCHAKELT�WORDENDEDAARAAN



�� ��

 GDEREDELIJKEKOSTENDIEVERBONDENZIJNAANDETENUITVOERLEGGINGVANEEN
VONNIS�GEDURENDEMAXIMAAL�JAARNADEDATUMWAAROPHETVONNISIS
GEWEZEN�

����� )NDIENBIJEENPROCES�ARBITRAGEOFBINDENDADVIESDETEGENPARTIJTOTVERGOE
DINGINDEKOSTENWORDTVEROORDEELD�KOMTHETBEDRAGVANDIEKOSTEN�WAAR
ONDERDEBUITENGERECHTELIJKEKOSTENBEGREPEN	�VOORZOVERZIJVOORREKENING
VAN32+ZIJN�TENGUNSTEVAN32+�

���� 7ELKEKOSTENWORDENNIETVERGOED�
 A .IETVERGOEDWORDENAFKOOPSOMMEN�BOETESENANDEREBIJWIJZEVANSTRAF

OPGELEGDEMAATREGELEN�
 B )NDIENUDE"47KUNTVERREKENENMETDEDOORUVERSCHULDIGDE"47

AFDRACHTEN�KOMTDIE"47TOESLAGNIETVOORVERGOEDINGINAANMERKING�
 C )NDIENUOPGRONDVANEENCONTRACTUELEOFEENWETTELIJKEBEPALINGDEKOS

TENVANRECHTSBIJSTANDGEHEELOFGEDEELTELIJKVERGOEDKUNTKRIJGEN�KOMEN
DIEKOSTENNIETINAANMERKINGVOORVERGOEDINGKRACHTENSDEZEVERZEKERING�
32+ZALU�TERCOMPENSATIEVANDEDOOR32+VOORGESCHOTENKOSTEN�BIJ
STANDVERLENENBIJHETTERUGVRAGENOFVERHALENVANDIEKOSTEN�$ITVINDT
GEENTOEPASSINGINDIENUEENBEROEPKUNTDOENOPDE7ETOPDE2ECHTS
BIJSTAND�

��� 6ERGOEDINGVANKOSTENBIJGROEPSACTIE
 $EMOGELIJKHEIDBESTAATDATERBIJDEDOORUAANGEMELDEKWESTIEMEERDERE

PERSONENZIJNBETROKKENDIEHETZELFDEOFSOORTGELIJKBELANGHEBBEN�$ITWORDT
EENGROEPSACTIEGENOEMD�-OCHTSPRAKEZIJNVANEENGROEPSACTIE�DANVER
GOEDT32+NIETDEVOLLEDIGEKOSTEN�MAARUITSLUITENDDEKOSTENINVERHOUDING
VANUTOTHETAANTALBELANGHEBBENDEN�(IERBIJISNIETVANBELANGOFDE
ANDEREBELANGHEBBENDENINHETGEHEELGEENACTIENEMENOFSLECHTSVOOR
EENDEELBETROKKENZIJNBIJDEGEBEURTENIS�

��)NWELKEGEVALLENISERGEENDEKKING�
 6OOREENAANTALZAKENENBEPAALDESITUATIESKUNTUGEENBEROEPOPDEZE

VERZEKERINGDOEN�

���� 5ITSLUITINGEN
 'EENDEKKINGWORDTVERLEENDINDIEN�

 A UUWVERPLICHTINGENVOORTVLOEIENDUITDEZEVERZEKERINGNIETBENT
NAGEKOMEN�

 B UBIJEENBEROEPOPDEZEVERZEKERINGEENONJUISTEOFONVOLLEDIGEVOORSTEL
LINGVANZAKENHEBTGEGEVEN�WAARVANUREDELIJKERWIJSHADMOETENBEGRIJ
PENDATDITDEBEHANDELINGVANDEZAAKOFDEBELANGENVAN32+ZOU
SCHADEN�

 C DEGEBEURTENISDIEDEBEHOEFTEAANRECHTSBIJSTANDDOETONTSTAANHET
BEOOGDEOFNAARREDELIJKEMAATSTAVENVOORZIENBAREGEVOLGISVANUW
HANDELENOFNALATEN�

 D URECHTENKUNTONTLENENAANEENANDEREVERZEKERING�DIEVOORZIETINHET

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

$EZEVERZEKERINGDEKTDANDUS���VANDEKOSTENVERBONDENAANDEZE
MEDIATION�

����� )NSCHAKELINGMEDIATORS
 )NDIENNAARDEMENINGVAN32+DEZAAKDOORMIDDELVANMEDIATIONKAN

WORDENOPGELOST�DANKANEENMEDIATOR�AANGESLOTENBIJHET.EDERLANDS
-EDIATION)NSTITUUT�.-)	WORDENINGESCHAKELD�$EDEKKINGOMVATMAXIMAAL
�SESSIESVANIEDERMAXIMAAL�UUR�6ERGOEDWORDTUWAANDEELINDEKOSTEN
VANDEMEDIATIONTOTMAXIMAAL���VANDETOTALEKOSTEN�

��� )NSCHAKELINGVANEXPERTSTIJDENSDEBEHANDELINGVANDEZAAK�)SEENEXPERTI
SERAPPORTINDEOGENVAN32+INHETKADERVANDEBEHANDELINGVANEENZAAK
NOODZAKELIJK�DANSCHAKELT32+EENMALIGEENEXPERTINENBETAALTDEDAARAAN
VERBONDENKOSTEN�-ETEENEXPERTWORDTBEDOELDEENERKENDEDESKUNDIGEOP
HETGEBIEDVANBIJVOORBEELDAGRARISCHE�AUTO�BOUW�MEDISCHE�TECHNI
SCHEEXPERTISEENANDEREGEBIEDEN�DIETERONDERSTEUNINGVANEENZAAKEEN
RAPPORTUITBRENGT�)NDIENUHETNIETEENSBENTMETHETUITGEBRACHTEEXPERTISE
RAPPORT�KUNTUVOOREIGENREKENINGnINOVERLEGMET32+EENTWEEDERAPPORT
DOOREENANDEREEXPERTLATENOPMAKEN�-OCHT32+VERVOLGENSEENEXPERTISE
RAPPORTGEBRUIKENDATDOORUISAANGEREIKT�ENOOKREEDSDOORUISBETAALD	�
DANBETAALT32+UDE�REDELIJKE	KOSTENTERUG�

��6ERGOEDINGVANKOSTENVANRECHTSBIJSTAND
���� 7ELKEKOSTENVANRECHTSBIJSTANDWORDENVERGOED�
 !LLEKOSTENVANRECHTSBIJSTAND�ZOALSOPGENOMENINDEZEVOORWAARDEN�EN

VANADVIESENBEHANDELINGDOOR32+ZIJNTOTEENONBEPERKTBEDRAGGEDEKT�

������ 6ERGOEDWORDEN�
 ADEHONORARIAENDEVERSCHOTTENVANDEOVEREENKOMSTIGDEZEVOORWAARDEN

INGESCHAKELDEADVOCAAT�PROCUREUR�DEURWAARDER�ANDERERECHTENSBEVOEGDE
DESKUNDIGEENEXPERT�

 B DEPROCESENGERECHTSKOSTEN�DEKOSTENVANARBITRAGEOFDEKOSTENVAN
BINDENDADVIES�

 C DEKOSTENOVEREENKOMSTIGDEINARTIKEL�����VANDEZEVOORWAARDEN
INGESCHAKELDE.-)MEDIATIOR�ECHTERALLEENVOORWATBETREFTHETAANDEEL
VANVERZEKERDEDAARIN�VOORZOVERDITNIETMEERBEDRAAGTDAN���VANDE
TOTALEKOSTEN�

 D DEKOSTENVANGETUIGENINEENGERECHTELIJKEENADMINISTRATIEVEPROCEDURE
TOTMAXIMAALHETDOORDERECHTERTOEGEWEZENBEDRAG�

 E DEPROCESKOSTENVANDETEGENPARTIJWAARTOEUINEENONHERROEPELIJKVONNIS
BENTVEROORDEELD�.IETVERGOEDWORDENDEBUITENGERECHTELIJKEKOSTEN�DIT
ZIJNDEKOSTENDIEUWTEGENPARTIJHEEFTGEMAAKTVOORHETINNENVANEEN
VORDERINGOPU�

 F DENOODZAKELIJKE�INOVERLEGMET32+TEMAKENREISENVERBLIJFKOSTENVAN
UINDIENUWPERSOONLIJKVERSCHIJNENDOOREENBUITENLANDSERECHTERLIJKE
INSTANTIEISBEVOLENOFDRINGENDGEWENSTWORDTDOORDEINGESCHAKELDE
ADVOCAATOFANDERERECHTENSBEVOEGDEDESKUNDIGE�



�� ��

 PERFAX����	��������
 OFINGEVALVANTWIJFELOFALSUHULPBIJHETAANMELDENVANDEZAAKNODIG

HEEFTKUNTUOOKMETDE4ELEFONISCHE0IKETSERVICEVAN32+CONTACTOPNE
MEN�TELEFOON����	��������

 /PHETMOMENTDAT32+DERECHTSHULPVERLENINGVOORUSTART�MACHTIGTU32+�
ONDERUITSLUITINGVANIEDERANDER�TOTHETnZOWELINALSBUITENRECHTE
BEHARTIGENVANUWBELANGEN�

����� �3CHADE	INFORMATIEPLICHT
 5BENTVERPLICHTBIJMELDINGALLEINLICHTINGENENBESCHEIDENDIETOTDE

GEBEURTENISHEBBENGELEIDTEVERSCHAFFENDIEVOOR32+VANBELANGZIJNOM
TEBEOORDELENOFRECHTENUITDEZEVERZEKERINGKUNNENWORDENONTLEENDEN
OFERRECHTOPHETVERLENENVANRECHTSHULPIS�

����� -EDEWERKINGSPLICHT
 5BENTVERPLICHTUWVOLLEMEDEWERKINGTE�BLIJVEN	VERLENENENALLESNATE

LATENWATDEBELANGENVAN32+EN�OF!%'/.ZOUKUNNENSCHADEN�

����� 3ANCTIEBIJNIETNAKOMENVERPLICHTINGEN
 !ANDEZEVERZEKERINGKUNNENGEENRECHTENWORDENONTLEENDINDIENUEENOF

MEERVANBOVENSTAANDEVERPLICHTINGENNIETBENTNAGEKOMENENDAARDOORDE
REDELIJKEBELANGENVAN32+�!%'/.HEEFTGESCHAAD�%LKRECHTOPHETVERLENEN
VANDEKKINGKOMTTEVERVALLEN�INDIENUDEONDER�����OF�����GENOEMDE
VERPLICHTINGENNIETBENTNAGEKOMENMETDEOPZETOM!%'/.TEMISLEIDEN�
TENZIJDEMISLEIDINGHETVERVALVANRECHTENNIETRECHTVAARDIGT�

���� 7AARMOETUVERDERAANDENKEN��SPELREGELSVANDEZEVERZEKERING	
 A 7ACHTNOOITTELANGMETAANMELDEN�)NDIEN32+DOORUWTELATEMELDING

DEZAAKNIETMEERZELFKANBEHANDELEN�DANDATALLEENMETEXTRAINSPAN
NINGKANDOENOFDATALLEENMETEXTRAKOSTENKANDOEN�DANWORDTGEEN
DEKKINGVERLEEND�

 B 3CHAKELNOOITZELFEENADVOCAATIN�)NDIENUDATTOCHDOETWORDENDEDAAR
AANVERBONDENADVOCATENKOSTENNIETDOOR32+VERGOED�$ITGELDTEVENEENS
VOORDEINSCHAKELINGVANEENEXPERT�EENANDERERECHTENSBEVOEGDE
DESKUNDIGEOFEENMEDIATOR�

 C 5MOET32+OPDEHOOGTEBLIJVENHOUDENVANNIEUWEFEITENENONTWIKKE
LINGENINDEZAAKENVOLLEMEDEWERKINGBLIJVENVERLENENBIJDEUITVOERING
VANDEZEVERZEKERING�$ITMOETUOOKDOEN�INDIENDEZAAKDOOREEN
ADVOCAATOFANDERERECHTENSBEVOEGDEDESKUNDIGEWORDTBEHANDELD�

 D 5MOETNIETSDOENWAARDOORDEREDELIJKEBELANGENVAN32+OF!%'/.
ZOUDENKUNNENWORDENGESCHAAD�

 E !LS32+UDATVERZOEKT�MOETUZICHBIJEENSTRAFZAAKTEGENUWTEGENPARTIJ
CIVIELEPARTIJSTELLEN�6ANCIVIELEPARTIJSTELLINGISSPRAKEINDIENUINHET
STRAFGEDINGTEGENUWTEGENPARTIJEENSCHADEVERGOEDINGVRAAGTVANDE
BEKLAAGDE�

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

VERGOEDENVANDESCHADE�HETVERLENENVANRECHTSHULP�HETGEVENVANJURI
DISCHEADVIEZEN�HETBETALENVANEENWAARBORGSOMOFHETVERGOEDENVAN
KOSTENVANRECHTSHULPENUDIEANDEREVERZEKERINGREEDSHEBTINGESCHAKELD�
5BENTVERPLICHT�INDIENEREENANDEREVERZEKERINGIS�ANDEREVERZEKERINGEN
ZIJN�DEZEOPTEGEVENAAN32+BIJMELDINGVANEENZAAK�/MDATBIJEEN
RECHTSBIJSTANDVERZEKERINGDERECHTSHULPVEELALINNATURAWORDTVERLEEND�IS
HETVANGROOTBELANGDEZEGEGEVENSTEVERSTREKKEN�WANTDERECHTSHULPKAN
NIETDOORMEERDEREINSTANTIESTEGELIJKERTIJDWORDENVERLEEND�SAMENLOOP
METANDEREVERZEKERING	�

 E HETEENVORDERINGBETREFTVANU�ANDERSDANDEVERZEKERINGNEMERZELF�
OPDEAANSPRAKELIJKHEIDSVERZEKERAARVANEENANDEREVERZEKERDE�

���� 5ITSLUITINGENVOORSPECIFIEKEJURIDISCHEPROBLEMEN�GESCHILLENOFRECHTS
GEBIEDEN

 'EENRECHTENAANDEZEVERZEKERINGKUNNENWORDENONTLEENDBIJJURIDISCHE
PROBLEMEN�GESCHILLENDIEVOORTVLOEIENUITOFVERBANDHOUDENMET�

 A FINANCIEELONVERMOGEN�SCHULDSANERING�VOORZOVERDEZEDOORDERECHTERIS
UITGESPROKEN�SURSÏANCEVANBETALINGOFFAILLISSEMENTVANU�

 B SCHULDSANERING�VOORZOVERDEZEDOORDERECHTERISUITGESPROKEN�OFFAILLIS
SEMENTVANUENINVERBANDHIERMEEEENCURATORISAANGEWEZENVOORHET
BEHEERENDEVEREFFENINGVANHETVERMOGENVANU�6ANAFDATMOMENT
KUNNENOOKVOORNOGINBEHANDELINGZIJNDEZAKENBIJ32+OFDOOR32+
UITBESTEDEZAKENGEENVERDERERECHTENAANDEZEVERZEKERINGWORDENONT
LEEND�

 C BORGTOCHT�SUBROGATIE�OVERGANGVANVORDERINGEN�CESSIE	OFSCHULD
VERNIEUWING�

 D FISCAALRECHT�WAARONDERMEDEBEGREPENSUCCESSIERECHTEN�HEFFINGEN�
RETRIBUTIES�BIJDRAGEN�LEGES�

 E INVOERRECHTEN�ACCIJNZENENTEVENSDEKOSTENVERBONDENAANDE
INSCHAKELINGVANFISCAALDESKUNDIGEN�

 F VOORHETVOERENVANEENFORMELEPROCEDUREZONDERTEGENSPRAAK�
 G IEDERBEROEPOPENIGINTERNATIONAALOFSUPRANATIONAALRECHTSCOLLEGE�
 H EENJURIDISCHGESCHILMET!%'/.EN�OF32+OVERONDERHAVIGERECHTS

BIJSTANDVERZEKERINGZELF�

��(ETMELDENVANEENZAAK
���� 6ERPLICHTINGENNASCHADE

����� �3CHADE	MELDINGSPLICHT
 !LSUOPDEHOOGTEBENTOFBEHOORTTEZIJNVANEENGEBEURTENISWAARVOOR

BEHOEFTEAANRECHTSBIJSTANDOPGRONDVANDEZEVERZEKERINGKANONTSTAAN�
BENTUVERPLICHTDIEGEBEURTENISZOSPOEDIGALSREDELIJKERWIJSMOGELIJKBIJ
32+TEMELDEN�

����� (OEMELDTUDEZAAKAANBIJ32+�
 BIJVOORKEURVIAINTERNET�WWW�SRK�NL	OFANDERS�
 PERPOST0OSTBUS���������,!:OETERMEER�



�� ��

����� 'ESCHILLENOVERDEUITLEGOFDEUITVOERINGVANDERECHTSBIJSTANDVERZEKERING
 5KUNTEENRECHTSVORDERINGTEGEN32+INSTELLENINDIEN�

 A 32+MEENTDATUTERZAKEVANDEGEBEURTENISGEENRECHTENAANDEZE
VERZEKERINGKUNTONTLENEN�

 B UEENGESCHILHEBTMET32+OVERDEUITVOERINGVANDEZEVERZEKERING�
 )NDIENDERECHTERUINHETGELIJKSTELT�ZAL32+DEREDELIJKERWIJSGEMAAKTE

KOSTENVANRECHTSBIJSTAND�ZOALSINDEZEVOORWAARDENGENOEMD�AANU
VERGOEDEN�

���� 'ESCHILLENOVERDOOR32+INGESCHAKELDEEXPERTS
 )NDIENUHETNIETEENSBENTMETHETINOPDRACHTVAN32+UITGEBRACHTEEXPER

TISERAPPORT�KUNTUVOOREIGENREKENINGnINOVERLEGMET32+EENTWEEDE
RAPPORTDOOREENANDEREEXPERTLATENOPMAKEN�-OCHT32+VERVOLGENSDIT
NIEUWEEXPERTISERAPPORTGEBRUIKEN�DATDOORUREEDSISBETAALD	�DANBETAALT
32+UDE�REDELIJKE	KOSTENTERUG�


��6ERVALVANRECHTEN
 6ERVALVANRECHTEN
 !LLEVORDERINGEN�DIEUWEGENSHETNIET�VERDER	VERLENENVANRECHTSBIJSTAND

OFHETGEVENVANADVIEZENTEGEN32+OF!%'/.GELDENDWENSTTEMAKEN�
VERVALLENNAÏÏNJAAR�TEREKENENVANAFDEDAG�WAAROPUVANDEWEIGERING
BIJAANGETEKENDEBRIEFKENNISKREEG�

���6ERWERKING0ERSOONSGEGEVENS
���� .AMELDINGVANEENZAAKBIJ32+2ECHTSBIJSTANDWORDENUWGEGEVENSDOOR

32+2ECHTSBIJSTANDVERWERKTTENBEHOEVEVANHETUITVOERENVANDERECHTS
BIJSTANDZAAKEN�OFJURIDISCHEDIENSTVERLENING�VOORHETRENDEMENTSBEHEEREN
TERVOORKOMINGENBESTRIJDINGVANFRAUDE�

���� 32+INFORMEERT!%'/.OMTRENTHETFEITDATEENMELDINGHEEFTPLAATSGEVON
DEN�WELKRECHTSGEBIEDENSCHADETYPEDEZAAKBETREFTENMETDEDAARAAN
VERBONDENKOSTENDIE32+INTERNEN�OFEXTERNHEEFTGEMAAKT�

���� /PDEZEVERWERKINGISDEGEDRAGSCODEh6ERWERKING0ERSOONSGEGEVENS&INAN
CIÑLE)NSTELLINGENvVANTOEPASSING�$ETEKSTVANDEGEDRAGSCODEKUNTUOPVRA
GENBIJHET6ERBONDVAN6ERZEKERAARS�0OSTBUS����������!,$EN(AAG�
TELEFOON����	�������OFRAADPLEGENOPDEWEBSITEWWW�VERZEKERAARS�NL

���7IEKUNNENEENBEROEPOPDEZERECHTSBIJSTANDVERZEKERINGDOEN�
����� $EVERZEKERDENZIJN�

 A ALLEREERSTDEVERZEKERINGNEMERZELF�DITISDEGENEMETWIEWIJDEVERZEKE
RINGZIJNAANGEGAAN�

 B DEDOORUGEMACHTIGDEBESTUURDERENDEPERSONENDIEVERVOERDWORDEN
METHETMOTORRIJTUIGBEDOELDONDER���

 C DENABESTAANDENVANDEZEVERZEKERDEN�INDIENZIJNAARAANLEIDINGVANEEN
GEDEKTEGEBEURTENISOPDEZEVERZEKERINGEENVORDERINGWILLENINSTELLENTOT
VERGOEDINGVANHUNSCHADE�(ETGAATHIERUITSLUITENDOMEENVOORZIENING

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

��� 7ATGEBEURTERNAONTVANGSTVANUWMELDING�
 32+ZALALLEREERSTDEDEKKINGCONTROLEREN�DATWILZEGGENBEZIENOFUW

VERZEKERINGTIJDIGISINGEGAAN�OFEREVENTUEELCLAUSULESVANTOEPASSINGZIJN�
6ERVOLGENSWORDTVASTGESTELDWELKEGEBEURTENISUPRECIESAANMELDTENOF
DEZEGEZIENDEDEKKINGSGEGEVENSGEDEKTKANWORDEN�)NDIENERDEKKINGKAN
WORDENGEGEVEN�WORDTDEZAAKAANDEMEDEWERKERVAN32+METDERELE
VANTEJURIDISCHESPECIALISATIEGEGEVEN�$EZEZALZOSPOEDIGMOGELIJKCONTACT
METUOPNEMEN�

�!DRES
 .AAANMELDINGVANEENZAAKBIJ32+DIENTUZORGTEDRAGENDATUWJUISTE

ADRESSTEEDSBIJ32+BEKENDIS�$EGEVOLGENVANHETNIETVOLDOENAANDEZE
VERPLICHTINGKOMENGEHEELVOORUWEIGENREKENING�

��4ERUGBETALINGVANGEMAAKTEKOSTEN
 5BENTVERPLICHTDESCHADETEVERGOEDENDIEVOOR32+OF!%'/.ONTSTAATALS

UEENVERPLICHTINGDIEVOORTVLOEITUITDEVERZEKERINGSOVEREENKOMSTNIETNAAR
BEHORENNAKOMTOFINDIENUUWMACHTIGINGTOTBEHANDELINGVANDEAANGEMELDE
ZAAKINTREKT�ONVERMINDERDHETGEENOVERIGENSINDEVOORWAARDENISBEPAALD�

���7ATKUNTUDOENALSUHETNIETEENSBENTMETHET32+�
���� 'ESCHILLENOVERDEBEHANDELINGDOOR32+
 'EDRAGSLIJNBIJVERSCHILVANMENINGTUSSEN32+ENUOVERDEREGELING

VANHETGESCHILWAARVOOREENBEROEPOPDEZEVERZEKERINGISGEDAAN�
)NDIENUALSVERZEKERDEHETNIETEENSBENTMETOFWELHETJURIDISCHE�EIND	

 STANDPUNTOMTRENTDEREDELIJKEKANSVANSLAGENVAN32+OFWELMETDEJURIDI
SCHEAANPAKVANDEZAAKDOOR32+�DANKUNTUEENMALIGEENBEROEPDOENOP
DEGESCHILLENREGELING�
%ENBEROEPOPDEGESCHILLENREGELINGBETEKENTDATEENEXTERNE�.EDERLANDSE	
ADVOCAATNAARUWEIGENKEUZEEENBINDENDADVIESGEEFTINANTWOORDOPDE
VRAAGOFHETINGENOMENJURIDISCH�EIND	STANDPUNTOFDEWIJZEVANJURIDISCHE
AANPAKVANDEZAAKZOTOTSTANDHEEFTKUNNENKOMEN�.IETINGESCHAKELDKAN
ECHTERWORDENEENADVOCAATDIEALALSBELANGENBEHARTIGERVOORUBIJDEZAAK
BETROKKENIS�GEWEEST	�
32+SCHAKELTDEZEADVOCAATINENBETAALTDEKOSTENVERBONDENAANHETADVIES�
!LSUZELFEENADVOCAATINSCHAKELTWORDENDEKOSTENNIETVERGOED�
)NDIENDEADVOCAATMETEENVOORUGUNSTIGADVIESKOMT�DANKAN32+OFEEN
EXTERNEADVOCAATDEBEHANDELINGVANUWZAAKVOORTZETTEN�$EZAAKWORDT
NOOITVOORTGEZETDOORDEADVOCAATDIEHETBINDENDADVIESHEEFTGEGEVEN�/OK
DEKANTOORGENOTENVANDEZEADVOCAATKUNNENDEZAAKNIETVERDERBEHANDELEN�
32+VERSTREKTSCHRIFTELIJKOPDRACHTTOTEVENTUELEVERDEREBEHANDELING�
$EELTDEADVOCAATDEMENINGVAN32+�DANKUNTUDEZAAKTOTUTREKKENEN
OPEIGENKOSTENVOORTZETTEN�)NDIENUITDEDEFINITIEVEUITSLAGVANDEZAAK
DIEUVERPLICHTBENTBINNENEENMAANDNADATDEZAAKISBEÑINDIGDAAN32+TE
ZENDENBLIJKTDATHETBEOOGDERESULTAATGEHEELWERDBEREIKT�ZAL32+ALSNOG
DEGEMAAKTEKOSTENVANRECHTSBIJSTAND�ZOALSGENOEMDINDEZEVOORWAARDEN�
VERGOEDEN�)NDIENHETBEOOGDERESULTAATSLECHTSGEDEELTELIJKWERDBEREIKT�
ZAL32+DEZEKOSTENINVERHOUDINGTOTHETBEHAALDERESULTAATVERGOEDEN�



�� ��

 B DEKKINGSGEBIED
 4ENZIJBIJEENBEPAALDONDERDEELANDERSISVERMELD�GELDTDEDEKKINGINDIEN

DEGEBEURTENISHEEFTPLAATSGEVONDENINLANDEN�WAARVOORDEDOOR!%'/.
AFGEGEVENGROENEKAARTGELDIGIS�2ECHTSBIJSTANDWORDTVERLEENDBINNENHET
DEKKINGSGEBIEDINDIENENVOORZOVERDEWEDERPARTIJBINNENHETDEKKINGS
GEBIEDWOONACHTIGOFGEVESTIGDIS�

 CTOEPASSELIJKRECHT
 (ETRECHTVANEENVANDEZELANDEN�6OORTSGELDTHIERBIJDATDERECHTERVAN

EENBINNENHETDEKKINGSGEBIEDGELEGENLANDBEVOEGDIS�HETRECHTVANDAT
LANDVANTOEPASSINGISENEENEVENTUEELVONNISINDATLANDTENUITVOER
WORDTGELEGD�

����� /MVANGVANDEDEKKING
������� 6ERHAALSRECHTSBIJSTAND

 ARECHTSBIJSTANDBIJHETVERHALENVANEENDOORUGELEDENSCHADENIETMEDE
UITOVEREENKOMSTnDIEISONTSTAANDOOREENVERKEERSONGEVALOFEENANDER
VANBUITENKOMENDONHEILWAARBIJHETMOTORRIJTUIGWASBETROKKENENWERD
BESCHADIGD�

 BDEZEDEKKINGGELDTALSUALSEISENDEPARTIJOPTREEDT�
 C VOORDEZEDEKKINGGELDTGEENWACHTTERMIJN�
 D GEENRECHTSBIJSTANDWORDTVERLEEND�
  INDIENDETEVERHALENSCHADEISVEROORZAAKTOFVERBANDHOUDTMETEENDOOR

UAFGESLOTENOVEREENKOMST�
  BIJSOCIAALVERZEKERINGSRECHTELIJKEKWESTIESDIENIETVANBELANGZIJNVOOR

HETVASTSTELLENVANDEDOORUGELEDENSCHADE�

������� 3TRAFRECHTSBIJSTAND
 ARECHTSBIJSTANDBIJSTRAFZAKENNADATUVERDACHTBENTVANEENVERKEERSOVER

TREDINGOFVERKEERSMISDRIJFWAARBIJHETMOTORRIJTUIGWASBETROKKENEN
WAARVOORUBENTGEDAGVAARD�

 BVOORDEZEDEKKINGGELDTGEENWACHTTERMIJN�
 CGEENRECHTSBIJSTANDWORDTVERLEEND�
  INDIENDOORBETALINGVANEENGELDSOMOFDOORHETUITVOERENVANEEN

TAAK�VERDERE	STRAFVERVOLGINGKON�KANWORDENVOORKOMEN�DANWELBIJ
DEHANDHAVINGVANEENVERKEERSVOORSCHRIFTEENADMINISTRATIEFRECHTELIJKE
SANCTIEWORDTOPGELEGDINDEVORMVANEENBOETE�

  INDIENSPRAKEISVANEEN�VOORWAARDELIJK	OPZETDELICT�DANWELOPZET�MEDE	
TENLASTEWORDTGELEGD�$EREDELIJKGEMAAKTEKOSTENVANRECHTSBIJSTAND
WORDENUITSLUITENDACHTERAFALSNOGVERGOEDNADATVERZEKERDEBIJONHER
ROEPELIJKERECHTERLIJKEUITSPRAAKISVRIJGESPROKENOFONTSLAGENVANRECHTS
VERVOLGING�(ETBERICHTVANDEZEUITSPRAAKDIENTVERZEKERDEINIEDERGEVAL
BINNENÏÏNMAANDNÉHETBEKENDWORDENVANDERECHTERLIJKEUITSPRAAKAAN
32+TOETESTUREN�!LVORENSTOTVERGOEDINGVANDEKOSTENVANRECHTSBIJ
STANDOVERTEGAAN�GAAT32+ERVANUITDATDEDOORVERZEKERDEINGESCHA
KELDEADVOCAATOFANDERERECHTENSBEVOEGDEDESKUNDIGEEERSTZÏLFDEZE
KOSTENBIJDE3TAATZALTERUGVORDEREN�

  BIJSNELHEIDSOVERTREDINGEN�
  BIJEENUITHETPROCESVERBAALBLIJKENDALCOHOLPROMILLAGEVANMINIMAAL����

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

INDEKOSTENVANUWLEVENSONDERHOUD�INDIENZIJHIERVOORAFHANKELIJK
WARENVANDEOVERLEDENVERZEKERDE�

����� 6OORTSZIJNVERZEKERD�
 A DEEIGENAARVANHETVERVANGENDEMOTORRIJTUIGVOORDEDUURVANDEHIERNA

BEDOELDEVERVANGING�
 B DEEIGENAARVANDEHIERNAGENOEMDEAANHANGWAGEN�ZOLANGDEVERZEKERDE

HOUDERVANDEZEAANHANGERIS�
 VOORVERHAALVANSCHADEAANDITMOTORRIJTUIGRESPECTIEVELIJKDEAANHANGER

TOEGEBRACHT�

���� !LDEZEVERZEKERDENMOETENTENTIJDEVANDEGEBEURTENISHUNWERKELIJKE
WOONPLAATSIN.EDERLANDHEBBEN�WAARVERZEKERDEOOKDAADWERKELIJKWOONT�
"EPALENDHIERBIJISWAARBETROKKENEINDEGEMEENTELIJKEBASISADMINISTRATIE
�'"!	ISINGESCHREVEN�

��-OTORRIJTUIG�VERVANGENDMOTORRIJTUIGENAANHANGWAGEN
 /NDERMOTORRIJTUIGWORDTVERSTAAN�

 A HETINDEPOLISOMSCHREVENMOTORRIJTUIG�
 B HETNIETAANUALSVERZEKERINGNEMERTOEBEHORENDEGELIJKSOORTIGEMOTOR

RIJTUIG�DATHETONDER��SUBA�GENOEMDEMOTORRIJTUIGVERVANGT�INDIENHET
LAATSTGENOEMDEMOTORRIJTUIGDOOREENGEBREKOFINVERBANDMETENIGERLEI
BEHANDELING�ZOALSONDERHOUDSBEURT�TIJDELIJKBUITENGEBRUIKIS�

 C DEAANHANGWAGEN�DIEAANHETONDERDEINDITARTIKELBEDOELDEMOTORRIJTUIG
ISGEKOPPELDOFDAARVANISLOSGERAAKT�METDIENVERSTANDE�DATBIJANDERE
MOTORRIJTUIGEN�DANWAARVOORHETRIJBEWIJS!�"�DANWEL"%ISTOEGESTAAN�
OPGAVEAAN!%'/.VANDIEAANHANGWAGENVEREISTIS�

���/MSCHRIJVINGVANDEDEKKING
����� !ARDVANDEDEKKING
 $EZEVERZEKERINGDEKT�

 A HETVERLENENVANRECHTSBIJSTAND�
 B HETVERGOEDENVANKOSTENVANRECHTSBIJSTAND�
 C HETRISICOVANONVERMOGENVANEENWETTELIJKEAANSPRAKELIJKEDERDE�
 D CAUTIE�ZEKERHEIDSTELLING�ZOALSINDEZEVOORWAARDENNADEROMSCHREVEN�

����� "EGRIPSOMSCHRIJVINGENINVERBANDMETDEOMVANGVANDEDEKKING
 A WACHTTERMIJN

 %RKUNNENGEENRECHTENAANDEVERZEKERINGWORDENONTLEENDWANNEERDE
BEHOEFTEAANRECHTSBIJSTANDVOORTVLOEITUITOFVERBANDHOUDTMETEENGEBEUR
TENIS�DIEZICHHEEFTVOORGEDAANINDEWACHTTERMIJNVANDEZEVERZEKERING�
$EZETERMIJNISINDEZEVOORWAARDENNADEROMSCHREVENENGELDTVANAFDE
INGANGSDATUMVANDEVERZEKERING�
$EWACHTTERMIJNISNIETVANTOEPASSINGINDIENDEZEVERZEKERINGISGESLOTEN
DIRECTAANSLUITENDOPEENANDERERECHTSBIJSTANDVERZEKERING�VOORZOVERVERZE
KERDEDAARAANVOORDEAANGEMELDEZAAKBIJVOORTBESTAANGELIJKERECHTENHAD
KUNNENONTLENEN�



�� ��

 F 6OORDEZEDEKKINGGELDTEENWACHTTERMIJNVANDRIEMAANDEN�
 G 'EENRECHTSBIJSTANDWORDTVERLEENDINDIENHETEENMOTORRIJTUIGBETREFTDAT�
 TWEEDEHANDSISGEKOCHTZONDER"/6!'�OFDAARAANGELIJKWAARDIG	

GARANTIEBEWIJS�
 INEENVRIJWARINGSPROCEDUREISOFWORDTBETROKKEN�

�������#ONTRACTSRECHTSBIJSTANDMOTORRIJTUIGEN
 A2ECHTSBIJSTANDBIJJURIDISCHEGESCHILLENVANVERZEKERDE�
 INZAKEAANKOOP�ONDERHOUD�REPARATIEOFREVISIEVANHETMOTORRIJTUIG�
 METCONTRACTSPARTIJENTERZAKEVANHETVERHALENVANDECONFORM������VAN

DEZEVERZEKERINGGEDEKTEPERSONENSCHADE�
 B$EZEDEKKINGGELDTINDIENUALSEISENDEOFVERWERENDEPARTIJOPTREEDT�
 C$EZEDEKKINGGELDTINDIENDEGEBEURTENISHEEFTPLAATSGEVONDENINEENVAN

DELANDENVANDE%UROPESE5NIE�
 D 4OEPASSELIJKRECHT�HETRECHTVANEENVANDEIN������SUBC�GENOEMDE

LANDEN�
 E6OORDEZEDEKKINGGELDTEENWACHTTERMIJNVANDRIEMAANDEN�
 F'EENRECHTSBIJSTANDWORDTVERLEENDBIJ�
 JURIDISCHEGESCHILLENOMTRENTTWEEDEHANDSGEKOCHTEMOTORRIJTUIGENZONDER

"/6!'�OFDAARAANGELIJKWAARDIGE	GARANTIEBEWIJS�ALSMEDEVOOR�NIEUWE	
MOTORRIJTUIGENDIENIETIN.EDERLANDZIJNGEKOCHT�

  GESCHILLENMETDECASCOVERZEKERAARVOORZOVERHETGESCHILNIETDE
PERSONENSCHADEBETREFT�

���"IJZONDEREUITSLUITINGEN
 .AASTDEGELDENDEBEPERKINGENENUITSLUITINGENWORDTEVENMINDEKKING

VERLEEND�INDIEN�
 A UEENGEBEURTENISAANMELDTOFMEERDAN��MAANDENNAHETPLAATSVINDEN

DAARVANOFMEERDAN�MAANDENNABEÑINDIGINGVANDEVERZEKERING�
 B U�DEBESTUURDERVANHETMOTORRIJTUIGKRACHTENSWETTELIJKVOORSCHRIFTOF

VONNISNIETTOTHETBESTURENHIERVANBEVOEGDWAS�OFNIETINHETBEZITWAS
VANEENGELDIGVOORHETMOTORRIJTUIGWETTELIJKVOORGESCHREVENRIJBEWIJS�

 C ERMETHETMOTORRIJTUIGWERDDEELGENOMENAANSNELHEIDS�REGELMATIGHEIDS
OFBEHENDIGHEIDSRITTENENWEDSTRIJDEN�TENZIJHETEENREGELMATIGHEIDSOF
BEHENDIGHEIDSRITDANWELWEDSTRIJDBETREFT�DIEGEHEELBINNEN.EDERLAND
PLAATSVOND�

 D HETMOTORRIJTUIGALDANNIETMETCHAUFFEURWASVERHUURD�VOORANDERE
DOELEINDENWERDGEBRUIKTDANINDEPOLISISVERMELD�DANWELHETMOTOR
RIJTUIG�GEENMOTORRIJTUIGZIJNDEWAARVOORHETRIJBEWIJS!�"�DANWEL"%
ISTOEGESTAAN�METAANHANGWAGENWERDGEBRUIKTENDEZENIETISOPGEGEVEN
AAN!%'/.�

 $EUITSLUITINGENGENOEMDONDERA�BENCGELDENNIETVOORDEVERZEKERDEIN
ZIJNHOEDANIGHEIDVANEIGENAAR�HOUDERVANHETBETROKKENMOTORRIJTUIG�DIE
AANTOONTDATDEDAARINBEDOELDEOMSTANDIGHEDENZICHBUITENZIJNWETENHEB
BENVOORGEDAANENDATHEMTERZAKEVANDEZEOMSTANDIGHEDENREDELIJKERWIJZE
GEENVERWIJTTREFT�

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

������� 7AARBORGSOM�ZEKERHEIDSTELLING
 AALSBETALINGVANEENWAARBORGSOM�TESTELLENZEKERHEID	WORDTVERLANGD

DOOREENBUITENLANDSEOVERHEIDINVERBANDMETEENGEDEKTESTRAFZAAKTER
OPHEFFINGVANEENHEMOPGELEGDEVRIJHEIDSBEPERKINGOFVANEENBESLAG
OPZIJNMOTORRIJTUIG�SCHIETHET32+DIECAUTIEVOORTOTEENBEDRAGVAN
��������PERGEBEURTENISVOORALLEVERZEKERDENTEZAMEN�

 BAANGEZIENHETHIEREENVOORSCHOTBETREFT�MOETUERALTIJDREKENINGMEE
HOUDENDATDITTERUGBETAALDMOETWORDEN�ONGEACHTOFUHETBEDRAGVAN
DEBETREFFENDEOVERHEIDHEBTONTVANGEN�5BENTERDUSZELFVERANTWOORDE
LIJKVOORDATHETVOORGESCHOTENBEDRAGAAN32+TERUGBETAALDMOETWORDEN�
$ITMOETGEBEURENBINNEN��DAGENNADATDEWAARBORGSOMDOORUIS
TERUGONTVANGEN�)NIEDERGEVALMOETHETVOORGESCHOTENBEDRAGBINNEN
EENJAARNAHETVERLENENERVANAAN32+ZIJNTERUGBETAALD�

������� 4ERUGGAVERIJBEWIJSOFINBESLAGGENOMENMOTORRIJTUIG
 A 2ECHTSBIJSTANDBIJVERZOEKENTOTTERUGGAVE�GERICHTAANEENOVERHEIDS

INSTANTIE�TERZAKEVAN�
 EENINBESLAGGENOMENRIJBEWIJS�
 EENINBESLAGGENOMENKENTEKENBEWIJSVANHETGEDEKTEMOTORRIJTUIG�
  HETFEITDATHETGEDEKTEMOTORRIJTUIGINBESLAGWORDTGENOMEN�
 B $EZEDEKKINGGELDTINDIENDEGEBEURTENISHEEFTPLAATSGEVONDENINLANDEN

WAARVOORDEDOOR!%'/.AFGEGEVENGROENEKAARTGELDIGIS�ECHTERMET
UITZONDERINGVANDENIET%UROPESELANDENGRENZENDAANDE-IDDELLANDSE
:EE�

 C 4OEPASSELIJKRECHT�HETRECHTVANEENVANDEIN�������SUBB�GENOEMDE
LANDEN�

 D 6OORDEZEDEKKINGGELDTGEENWACHTTERMIJN�
 E 'EENRECHTSBIJSTANDWORDTVERLEEND�
  INDIENHETINNEMENVANHETRIJBEWIJSOFDEINBESLAGNAMEVANHETMOTOR

RIJTUIGVERBANDHOUDTMETEENSNELHEIDSOVERTREDINGOFBIJEENUITHET
PROCESVERBAALBLIJKENDALCOHOLPROMILLAGEVANMINIMAAL����

  INDIENDEINBESLAGNAMEVANHETMOTORRIJTUIGHETGEVOLGISVANDEWIJZE
VANGEBRUIKVANHETMOTORRIJTUIGDOORUOFDEGEMACHTIGDBESTUURDER�

�������2EVINDICATIE
 A 2ECHTSBIJSTANDBIJHETTERUGVORDERENVANHETGEDEKTEMOTORRIJTUIG�INDE

ZINVANHET"URGERLIJK7ETBOEK�
 B"ENTUEIGENAARVANHETMOTORRIJTUIG�DANZALALSEISENDEPARTIJWORDEN

OPGETREDEN�
 C !LSVERWERENDEPARTIJWORDTOPGETREDENINDIENUBEZITTERTEGOEDERTROUW

VANDATMOTORRIJTUIGBENT�
 D$EZEDEKKINGGELDTINDIENDEGEBEURTENISHEEFTPLAATSGEVONDENINLANDEN

WAARVOORDEDOOR!%'/.AFGEGEVENGROENEKAARTGELDIGIS�ECHTERMET
UITZONDERINGVANDENIET%UROPESELANDENGRENZENDAANDE-IDDELLANDSE
:EE�

 E 4OEPASSELIJKRECHT�HETRECHTVANEENVANDEIN�������SUBD�GENOEMDE
LANDEN�



�� ��

-ODULE'�!ANHANGWAGENCASCO
 $EZEMODULEBETREFTEENCASCODEKKINGOPDEAANHANGWAGEN�
 $EBONUS�MALUSREGELINGISNIETVANTOEPASSINGOPDEZEMODULE�

�$EKKINGSOMSCHRIJVING
 )NDIENUITHETPOLISBLADBLIJKTDATDEZEMODULEVANTOEPASSINGIS�HEBTURECHT

OPVERGOEDINGVANDESCHADEAANDEOPHETPOLISBLADOMSCHREVENAANHANG
WAGEN�ONVERSCHILLIGDOORWELKEOORZAAKDEZESCHADEISONTSTAAN�TENZIJEEN
VANDEINDEALGEMENEVOORWAARDENOFDEINDEZEMODULEGENOEMDEUIT
SLUITINGENVANTOEPASSINGIS�

�"IJZONDEREKOSTEN
 :ONODIGBOVENHETVERZEKERDEBEDRAGVERGOEDENWIJBIJEENGEDEKTESCHADE

DEREDELIJKERWIJSGEMAAKTEKOSTENVANNOODREPARATIE�BERGING�BEWAKINGOF
VERVOERVANDEAANHANGWAGENNAAREENDOORDE"/6!'OF&/#7!ERKEND
HERSTELOFDEALERBEDRIJF�ALSMEDEEENEVENTUELEBIJDRAGEINAVERIJGROSSE�

��"IJZONDEREUITSLUITINGEN
 .AASTDEINDE!LGEMENE6OORWAARDENOPGENOMENUITSLUITINGEN�ISVANDEZE

DEKKINGUITGESLOTENSCHADE�

��� DOORHETONDERLOPENVANUITERWAARDEN�

��� DOORHETBUITENDEOEVERSTREDENVANWATERWEGENENMEREN�

��� DEZOGENAAMDEGEBRUIKSSCHADE�OFTEWELDESCHADEDIEVOORTVLOEITUITHET
NORMALEGEBRUIKVANDEAANHANGWAGEN�

��� AANVANTENTDOEKVERVAARDIGDEZAKEN�

��� BESTAANDEINNORMALESLIJTAGE�EIGENGEBREKOFDOORMILIEU�WEERSOFANDERE
GELEIDELIJKWERKENDEINVLOEDEN�WAARONDERBEGREPENUITDROGINGOFVERWERING
VANAFDICHTINGEN�

���� DIEHETGEVOLGISVANAANDEVERZEKERDETEVERWIJTENONVOLDOENDEONDERHOUD
OFTEVERWIJTENONVOLDOENDEZORGVOORDEVERZEKERDEZAKEN�(IERVANISONDER
MEERSPRAKE�

 A INDIENINGEVALVANDIEFSTALVANDEAANHANGWAGENVOORZOVERDEWAARDE
VANDEVERZEKERDEZAKENMEERBEDRAAGTDAN�������DEAANHANGWAGEN
BUITENEENAFGESLOTENBERGINGNIETISVOORZIENVANEENGOEDGEKEURDE
WIELKLEMOFENIGEANDERE6)0�4./GOEDGEKEURDEDIEFSTALBEVEILIGING�

 B INDIENDEGEMACHTIGDEBESTUURDEROPHETMOMENTVANDEGEBEURTENIS
ONDERZODANIGEINVLOEDVERKEERDEVANALCOHOLHOUDENDEDRANKOFENIG
ANDERBEDWELMENDOFOPWEKKENDMIDDELVERKEERT�DATHIJNIETINSTAAT
MOETWORDENGEACHTHETMOTORRIJTUIGNAARBEHORENTEBESTUREN�)NDIEN

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

���&RANCHISE
���� 5KUNTALLEENEENBEROEPOPDEZEVERZEKERINGDOENINDIENHETFINANCIÑLE

BELANGVANDEDOORUAANGEMELDEZAAKTENMINSTE����BEDRAAGTOFTEN
MINSTE�����INDIENHETBELANGBETREKKINGHEEFTOPEENCONTRACTUEELGESCHIL
INDEZINVANARTIKEL������VANDEZEVERZEKERING�

���� $EZEBEPALINGGELDTNIETVOORSTRAFRECHTSBIJSTAND�

���/NVERMOGEN
����� 32+BETAALTAANUDESCHADETOTEENMAXIMUMVAN�������PERGEBEURTE

NISINDIENAANALLEVOLGENDEVOORWAARDENISVOLDAAN�
 A ERISSCHADEAANEENZAAKVANUONTSTAANUITSLUITENDDOOREENONRECHT

MATIGEDAADVANEENDERDE�
 B HETBEWEZENOFAANNEMELIJKISDATDEZEDERDEDAARVOORAANSPRAKELIJKIS�
 C HETVERHAALDOORFINANCIEELONVERMOGENVANDIETEGENPARTIJNIETMOGELIJK

IS�
 D OOKNIETOPANDEREWIJZEGEHEELOFGEDEELTELIJKVERGOEDINGVERKREGENKAN

WORDEN�
 E DEONVERMOGENDEDERDEWOONDETENTIJDEVANDEGEBEURTENISDAADWERKELIJK

IN.EDERLAND�"EPALENDHIERBIJISWAARBETROKKENEINDEGEMEENTELIJKE
BASISADMINISTRATIE�'"!	ISINGESCHREVEN�

���� "IJAANVAARDINGVANDEIN�����BEDOELDEUITKERINGDRAAGTDEVERZEKERDEALLE
RECHTEN�DIEVERBANDHOUDENMETDETEVERHALENSCHADE�AANHET32+OVER�

���� $EZEDEKKINGISNIETVANTOEPASSINGVOORMOTORRIJTUIGENDIEWORDENVERHUURD
OFWORDENGEBRUIKTALSTAXIOFVOORLESDOELEINDEN�



�� ��

��%IGENRISICO
��� /PHETVASTGESTELDESCHADEBEDRAGWORDTHETOPHETPOLISBLADVANTOEPASSING

VERKLAARDEEIGENRISICOINMINDERINGGEBRACHT�%RGELDTEENEXTRAEIGENRISICO
VAN�����PERGEBEURTENISVOORDIEFSTALVANDEAANHANGWAGEN�INDIENDE
AANHANGWAGENNIETVANEENBEHOORLIJKEDIEFSTALBEVEILIGING�WIELKLEMOF
DISSELSLOT	ISVOORZIEN�

��� )NDIENDEAANHANGWAGENTENTIJDEVANDEDIEFSTALISVOORZIENVANEEN6)0�
4./GOEDGEKEURDEWIELKLEMOFANDEREDIEFSTALBEVEILIGINGOFINDIENDEAAN
HANGWAGENWORDTGESTOLENUITEENAFGESLOTENBERGING�WAARAANSPORENVAN
BRAAKTECONSTATERENZIJNGELDTGEENEIGENRISICO�

�!FSTANDVANVERHAALSRECHT
 7IJDOENAFSTANDVANONSVERHAALSRECHTJEGENSDEBESTUURDERVANHET

MOTORRIJTUIG�WAARMEEDEAANHANGWAGENWORDTVERPLAATSTINOPDRACHTOFOP
VERZOEKVANUOFEENANDEREVERZEKERDE�ALSDESCHADENIETISONTSTAANONDER
OMSTANDIGHEDENWAARVOORINDEALGEMENEVOORWAARDENOFDEZEBIJZONDERE
VOORWAARDENEENUITSLUITINGGELDT�

!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����

DEGEMACHTIGDEBESTUURDEROPGRONDVANARIKEL��EERSTEOFTWEEDELID
7EGENVERKEERSWETOFARTIKEL����TWEEDELID7EGENVERKEERSWETSTRAFRECHTE
LIJKISVEROORDEELDOFEENSTRAFRECHTELIJKSCHIKKINGSVOORSTELHEEFTAANVAARD�
WORDTDATGELIJKGESTELDAANDESITUATIEDATDEBESTUURDERNIETINSTAATWAS
OMHETMOTORVOERTUIGNAARBEHORENTEBESTUREN�

��3CHADEREGELING
���� 3CHADEVASTSTELLING
 "IJELKESCHADE�DIEHETEIGENRISICOTEBOVENGAAT�DIENTUONSDEGELEGENHEID

TEBIEDENDESCHADEDOOREENDESKUNDIGETELATENVASTSTELLEN�

����� 5HEBTHETRECHTOPEIGENKOSTENOOKEENDESKUNDIGEAANTEWIJZEN�

����� "IJVERSCHILVANMENINGTUSSENDEBEIDEDESKUNDIGENOMTRENTDEOMVANGVAN
DESCHADE�BENOEMENZIJGEZAMENLIJKEENDERDEDESKUNDIGE�:IJNSCHADEVAST
STELLINGMOETBINNENDEGRENZENVANBEIDETAXATIESBLIJVENENZIJNOORDEELIS
BINDEND�$EKOSTENVANDEDERDEDESKUNDIGEKOMENVOORONZEREKENING�

���� 3CHADEOMVANGENSCHADEVERGOEDING
 "IJDEVERGOEDINGVANSCHADEAANDEAANHANGWAGENWORDTONDERSCHEID

GEMAAKTTUSSEN�
����� 4OTAALVERLIES
 6ANTOTAALVERLIESISSPRAKEINDIENDEHERSTELKOSTENMEERBEDRAGENDAN���

VANDEVERVANGINGSWAARDEVANHETVERZEKERDOBJECTONMIDDELLIJKVOORHET
ONTSTAANVANDEBESCHADIGINGOFINDIENGEHELEVERZEKERDOBJECTISGESTOLEN
OFVERDUISTERD�

 )NGEVALVANTOTAALVERLIESVERGOEDENWIJDEVERVANGINGSWAARDEONDERAFTREK
VANDEWAARDEVANDERESTANTENENHETVANTOEPASSINGZIJNDEEIGENRISICO�
$EUITKERINGVINDTPLAATSNADATDEEIGENDOMSRECHTENAANONSZIJNOVER
GEDRAGENENHETRECHTOPUITKERINGGAATINOPDE��EDAGNADATWIJDE
SCHADEMELDINGHEBBENONTVANGEN�$IETERMIJNSTELLENWIJOMDATBINNEN
DIEPERIODEDEAANHANGWAGENNOGKANWORDENTERUGGEVONDENENERDAN
GEENSPRAKEISVANTOTAALVERLIES�"LIJKTDEAANHANGWAGEN�NAHETTERUG
VINDENBINNENDIE��DAGEN�BESCHADIGDTEZIJN�DANWORDTDESCHADEUITGE
KEERDOPBASISVANHETGESTELDEIN�������TENZIJERSPRAKEISVANTOTAALVERLIES�

������ 2EPARATIEOFINRUIL
 )NDIENGEENSPRAKEISVANTOTAALVERLIESVERGOEDENWIJDEHERSTELKOSTEN

VOLGENSDENAVOLGENDENORMEN�
 A ����INDIENDESCHADEWORDTHERSTELDDOOREENERKENDHERSTELBEDRIJF�

ONDERAFTREKVANHETVANTOEPASSINGZIJNDEEIGENRISICO�
 B ���INDIENDESCHADENIETWORDTHERSTELDOFWORDTHERSTELDDOOREENANDER

BEDRIJFDANHIERBOVENBEDOELD�ONDERAFTREKVANHETVANTOEPASSINGZIJNDE
EIGENRISICO�

 C INDIENDESCHADENIETWORDTHERSTELDMAARDEAANHANGWAGENWORDT
BESCHADIGDINGERUILDENDENIEUWEAANHANGWAGENWORDTBIJONSVERZEKERD�
VERGOEDENWIJAANVULLENDALSNOGTOT�����



��

-ODULE(�$OORLOPENDECASCO
VAKANTIEDEKKINGBUITENLAND
 $EZEMODULEISVANTOEPASSINGINDIENDITOPHETPOLISBLADALSZODANIGIS

VERMELD�

��$EKKING
��� $EZEMODULEGEEFTDEKKINGVOORVERZEKERDEGEBEURTENISSENOPBASISVAN

DE-ODULE5ITGEBREIDECASCODEKKING2UBRIEK6OORDEELDIEZICHTIJDENSEEN
VAKANTIEREISINHETBUITENLANDVOORDOEN�2EIZENMETEENZAKELIJKKARAKTER
ENVAKANTIESIN.EDERLANDZIJNDANOOKNIETVERZEKERD�

���� !ANVULLENDOP���GEEFTDEZEMODULEOOKIN.EDERLANDDEKKING�MAARUIT
SLUITENDVOORZOVERDESCHADEVEROORZAKENDEGEBEURTENISPLAATSVINDTTERWIJL
DEVERZEKERDE�

 A VANAFZIJNWOONPLAATSRECHTSTREEKSOPWEGWASNAAREENVAKANTIE
BESTEMMINGBUITEN.EDERLAND�

 B VANUITHETBUITENLANDSEVAKANTIEADRESRECHTSTREEKSOPWEGWASNAAR
ZIJNWOONPLAATS�

��� $EDEKKINGGELDTVOOREENVOORAFGEBOEKTEVAKANTIEREISVANMEERDAN�EN
MAXIMAAL��AANEENGESLOTENDAGEN�(ETORIGINELEBOEKINGSFORMULIERMOETOP
ONSVERZOEKWORDENOVERGELEGD�

��� $E-ODULE(ULPVERLENINGISVANTOEPASSING�

�5ITSLUITINGEN
 )NAFWIJKINGVANHETBEPAALDEINDE-ODULE"EPERKTEEN5ITGEBREIDE

#ASCODEKKINGISVANDEZEDEKKINGUITGESLOTENDEBESCHADIGINGVANRUITEN
OFANDEREGLAZENONDERDELEN�

�%INDEDEKKING
 $EDEKKINGEINDIGTAUTOMATISCHOPDEEERSTVOLGENDEHOOFDVERVALDATUMNADAT

DEVERZEKERDEPERSONENAUTODELEEFTIJDVAN��MAANDENHEEFTBEREIKT�
(IERBIJWORDTUITGEGAANVANDEDATUMVANAFGIFTEDEEL)VANHET.EDERLANDSE
KENTEKENBEWIJS�

��!%'/.0OLISVOORWAARDEN!UTOOP-AATNR�����



�� ��


