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1  Grondslag
1.1 
Aan deze verzekeringsovereenkomst liggen ten grondslag de door 
verzekeringnemer tot het aangaan van de verzekering verstrekte 
inlichtingen en verklaringen - in welke vorm dan ook - en worden 
geacht daarmee één geheel te vormen.
1.2 
Op deze verzekeringsovereenkomst is Nederlands recht van 
toepassing.

2  Begripsomschrijvingen
2.1  Verzekeringnemer
Degene die de overeenkomst is aangegaan en als zodanig in de polis 
staat vermeld.
2.2  Verzekerde
Verzekeringnemer of de natuurlijke persoon of rechtspersoon, voor 
zover deze belang heeft bij het behoud van de verzekerde zaak uit 
hoofde van bezit, eigendom of een ander zakelijk recht, dan wel voor 
zover deze het risico draagt.
2.3  Verzekeraar
De verzekeringsmaatschappij die door ondertekening van het 
polisblad heeft blijk gegeven het risico te dragen.
2.4  Verzekerde zaken
Zaken van verzekerde zoals omschreven op de polis en die voor risico 
van verzekerde worden vervoerd.
Onder verzekerde zaken worden uitdrukkelijk niet verstaan 
tentoonstellingszaken, monster- of demonstratiecollecties, tenzij 
anders is overeengekomen.
2.5  Vervoermiddel
Vervoermiddel(en) zoals omschreven in de polis.
2.6 Verzekerde waarde
Als verzekerde waarde geldt:
a voor niet-verkochte zaken: de waarde conform de inkoopfactuur
b voor verkochte zaken: de waarde conform de verkoopfactuur
c voor andere zaken (waaronder zaken die niet door verzekerde 

worden verhandeld, maar bijvoorbeeld dienen als bedrijfsmiddel) 
en voor de meeverzekerde hulpmaterialen: de dagwaarde. 

2.7  Verzekerd bedrag
Het verzekerd bedrag zoals vermeld op de polis is het hoogste bedrag 
tot uitkering waarvan de verzekeraar per eenzelfde gebeurtenis kan 
worden verplicht. Wanneer de verzekerde zaken door 
achtereenvolgende, niet met elkaar samenhangende gedekte 
gebeurtenissen worden getroffen, dan vergoedt de verzekeraar de 
onder de polis gedekte schaden, ongeacht of het totale bedrag 
daarvan het verzekerd bedrag overschrijdt.
2.8  Gebeurtenis
Een voorval of een reeks van met elkaar verband houdende voorvallen 
ten gevolge waarvan schade is ontstaan.
2.9  Overstroming
Het buiten de oevers treden van binnen- en/of buitenwateren en/of 
het onderlopen met water als gevolg van de doorbraak van dijken, 
duinen of andere waterkeringen;

3  Verzekeringsgebied 
De verzekering is van kracht in het gebied dat op de polis is vermeld.

4  Omschrijving van de dekking
4.1  Begin en einde van het risico
De dekking is van kracht gedurende transport en verblijf, mits de 
verzekerde zaken zich in het vervoermiddel bevinden. Daarnaast zijn 
de zaken verzekerd tijdens het laden en lossen. De dekking eindigt op 
het moment dat de verzekerde zaken op de plaats van bestemming 
worden neergezet. 
De dekking is eveneens van kracht indien de zaken zich na de voor 
verzekeringnemer gebruikelijke werkuren in het (de) in de polis 
genoemde vervoermiddel(en) bevinden met dien verstande dat de 
beperking van het diefstalrisico zoals omschreven in artikel 4.3.2,  
4.3.3 en 4.3.4 onverminderd van kracht is.
4.2  Vervoermiddel
Deze verzekering is uisluitend van kracht indien de zaken worden 
vervoerd met het op het polisblad vermelde vervoermiddel. Indien het 

vermelde vervoermiddel tijdelijk buiten gebruik is voor reparatie, 
revisie of iets dergelijks en wordt vervangen door een gelijksoortig 
vervoermiddel van dezelfde klasse en voorzien is van dezelfde 
inbraakmeld- en beveiligingsinstallatie (of een hogere klasse), blijft 
de dekking van kracht voor het vervangende vervoermiddel mits geen 
dekking bestaat onder een andere verzekering, al dan niet van oudere 
datum.
4.3  Dekking
Op het polisblad staat aangegeven welke dekking van toepassing is.
4.3.1  Evenementendekking, exclusief diefstal
De verzekeraar vergoedt alle materiele schade aan de verzekerde 
zaken, met inbegrip van de bijdragen in averij grosse indien:
a een vaartuig waarop of waarin het vervoermiddel met de verzekerde  

zaken zich bevindt
-  in brand is geraakt
-  is gestrand of gezonken
-  in aanvaring of aanraking is gekomen met ijs of enig ander 

voorwerp dan water.
b het vervoermiddel waarop of waarin de verzekerde zaken zich  

bevinden een ongeval is overkomen of in brand is geraakt.
c alsmede verlies en beschadiging van de verzekerde zaken door:

-  brand en ontploffi ng, ongeacht of het evenement is veroorzaakt 
door eigen gebrek

-  het vallen van de verzekerde zaken of een deel daarvan tijdens 
het laden en lossen

-  het overboord werpen of spoelen of op een andere wijze te water 
geraken van de verzekerde zaken of een gedeelte daarvan

-  het lossen van de verzekerde zaken uit nood of in een noodhaven 
en het opnieuw laden van die zaken.

4.3.2  Evenementendekking, inclusief diefstal
Dekking conform artikel 4.3.1, evenementen, exclusief diefstal, met 
dien verstande dat diefstal is meeverzekerd.
Echter, verlies en beschadiging door diefstal, vermissing of zoekraken 
uit vervoermiddelen van of in gebruik bij verzekeringnemer is alleen 
gedekt: 

-  na braak aan het deugdelijk afgesloten pand of gedeelte van een 
pand waarin het vervoermiddel is gestald; 

-  na braak aan een deugdelijk afgesloten vervoermiddel, op de 
dagen dat en vanaf het moment waarop het vervoermiddel voor 
het bedrijf wordt ingezet en mits de braak is voorgevallen tussen 
6 uur ‘s morgens en 8 uur ‘s avonds; 

-  als gevolg van een gebeurtenis zoals genoemd in artikel 4.3.1 
onder de Evenementendekking. 

4.3.3  All Risk dekking
De verzekeraar vergoedt verlies en materiële schade aan de 
verzekerde zaken ongeacht door welke oorzaak deze zijn ontstaan.
Verlies en beschadiging door diefstal, vermissing of zoekraken uit 
vervoermiddelen van of in gebruik bij verzekeringnemer is alleen 
gedekt: 

-  na braak aan het deugdelijk afgesloten pand of gedeelte van een 
pand waarin het vervoermiddel is gestald; 

-  na braak aan een deugdelijk afgesloten vervoermiddel, op de 
dagen dat en vanaf het moment waarop het vervoermiddel voor 
het bedrijf wordt ingezet en mits de braak is voorgevallen tussen 
6 uur ‘s morgens en 8 uur ‘s avonds; 

-  als gevolg van een gebeurtenis zoals genoemd in artikel 4.3.1 
onder de Evenementendekking. 

 De uitsluitingen in artikel 5 blijven onverminderd van kracht.
4.3.4
De in artikelen 4.3.2 en 4.3.3 beperking van het tijdstip waarop de 
diefstaldekking van kracht is vervalt indien verzekerde aantoont dat 
stalling als in deze artikelen is aangegeven onmogelijk was als gevolg 
van:
a een het vervoermiddel of bestuurder ervan overkomen ongeval;
b een plotseling defect van/aan het vervoermiddel waardoor verdere 

voortzetting van de reis onmogelijk was;
c onvoorziene omstandigheden waardoor de te volgen weg(en) niet 

veilig bereidbaar was(waren).
4.4  Vergoedingen boven het verzekerd bedrag
De volgende zaken worden vergoed, zonodig boven het verzekerd 
bedrag.



4.4.1  Opruimingskosten
Tot ten hoogste 50% van het verzekerd bedrag aan opruimingskosten, 
waaronder worden verstaan de kosten voor afbraak, wegruiming en 
afvoeren van bovengronds aanwezige verzekerde zaken op de eigen 
locatie van de verzekeringnemer, voor zover deze niet reeds in de 
schadetaxatie zijn begrepen en het noodzakelijke gevolg zijn van een 
gebeurtenis waartegen is verzekerd. Onder opruimingskosten vallen 
niet de kosten van onderzoek, reinigen, opruimen, opslaan, 
vernietigen en/of vervangen van grond, (grond)water en 
oppervlaktewater om de verontreiniging in grond, (grond)water en 
oppervlaktewater weg te nemen en de kosten om de verontreiniging 
te isoleren.
4.4.2  Extra kosten
a kosten ter voorkoming en vermindering van onmiddellijke 

dreigende gedekte schade mits in redelijkheid gemaakt
b averij grosse en de daarmee gelijk te stellen kosten
c in geval van lossing uit nood of in een noodhaven uit hoofde van 

een gedekt gevaar, de kosten van lossing, opslag en het opnieuw 
laden alsmede de extra kosten van verder vervoer.

5  Uitsluitingen
Aan de verzekeringsovereenkomst kunnen, ongeacht de soort 
dekking, geen rechten worden ontleend indien:
5.1 
de schade is veroorzaakt door eigen gebrek, eigen bederf, slijtage en 
andere langzaam inwerkende invloeden. Onder eigen gebrek wordt 
verstaan een minderwaardige eigenschap van of in de verzekerde 
zaak;
5.2 
de schade is veroorzaakt door, opgetreden bij of voortgevloeid uit 
atoomkernreacties, waarbij energie vrijkomt zoals kernfusie, 
kernsplijting, kunstmatige of natuurlijke radioactiviteit. Deze 
uitsluiting geldt niet met betrekking tot schade veroorzaakt door 
radioactieve nucliden, die zich buiten een kerninstallatie bevinden en 
gebruikt worden of bestemd zijn om gebruikt te worden voor 
industriële, commerciële, landbouwkundige, medische of 
wetenschappelijke doeleinden, met dien verstande dat een 
vergunning voor vervaardiging, gebruik, opslag en het zich ontdoen 
van radioactieve stoffen door het desbetreffende Ministerie moet zijn 
afgegeven. Voor zover krachtens de wet een derde voor de geleden 
schade aansprakelijk is, blijft de uitsluiting van kracht. Onder “wet” 
wordt verstaan de Wet Aansprakelijkheid Kernongevallen (staatsblad 
1979-225) zijnde de bijzondere wettelijke regeling van de 
aansprakelijkheid op het gebied van kernenergie;
5.3 
de schade is veroorzaakt door of ontstaan uit gewapend confl ict, 
burgeroorlog, opstand, binnenlandse onlusten, oproer en muiterij. 
De 6 genoemde vormen van molest, alsmede de defi nities van deze 
vormen van molest vormen een onderdeel van de tekst, die door het 
Verbond van Verzekeraars op 2 november 1981 ter griffi e van de 
Arrondissementsrechtbank te ‘s-Gravenhage is gedeponeerd;
5.4 
de schade is veroorzaakt door een aardbeving. Ook indien gedurende 
de tijd waarin of gedurende 24 uur nadat de schade is ontstaan in of 
nabij de plaats waar de verzekerde inhoud zich bevindt de gevolgen 
van aardbeving zich hebben geopenbaard, tenzij de verzekerde 
bewijst dat schade niet aan dit verschijnsel kan worden 
toegeschreven;
5.5 
de schade is veroorzaakt door vulkanische uitbarsting. Ook indien 
gedurende de tijd waarin of gedurende 24 uur nadat de schade is 
ontstaan in of nabij de plaats waar de verzekerde inhoud zich bevindt 
de gevolgen van vulkanische uitbarsting zich hebben geopenbaard, 
tenzij de verzekerde bewijst dat schade niet aan dit verschijnsel kan 
worden toegeschreven;
5.6 
de schade is veroorzaakt door overstroming. Deze uitsluiting is niet 
van toepassing op brand- en ontploffi ngsschade als gevolg van 
overstroming;
5.7 
opzettelijk onvolledige of onwaarachtige opgave door een verzekerde 

wordt gedaan omtrent ontstaan, aard  of omvang van een schade;
5.8 
een verzekerde de verplichtingen genoemd in artikel 6.1 niet nakomt. 
Deze uitsluiting geldt niet voor de verzekeringnemer en/of verzekerde, 
die aantoont dat de daarin bedoelde omstandigheden of feiten zich 
buiten zijn weten en tegen zijn wil hebben voorgedaan en dat hem 
terzake hiervan in redelijkheid geen verwijt treft;
5.9 
de schade is veroorzaakt door opzet, grove schuld, grove nalatigheid 
of met goedvinden van een verzekerde; 
5.10 
de schade is veroorzaakt door vertraging. De verzekeraar vergoedt wel 
verlies van en materiële schade aan de zaken indien de vertraging het 
gevolg is van een verzekerd voorval en het vervoermiddel waarmee de 
verzekerde zaken worden vervoerd daardoor is beschadigd;
5.11 
de schade bestaat uit gewichtsverschillen, indroging, verdamping en 
dergelijke, voor zover verzekeringnemer niet aannemelijk maakt dat 
deze is veroorzaakt door een onzeker voorval waarvoor dekking wordt 
verleend;
5.12 
de schade bestaat uit waardevermindering, anders dan door verlies 
en/of beschadiging;
5.13 
de schade te wijten is aan het feit dat de verpakking en/of de wijze van 
belading in redelijkheid geacht moet worden onvoldoende te zijn 
afgestemd op het voorkomen van schade tijdens vervoer.
5.14  Beperking terrorisme
Voor schade, ongevallen en rechtsbijstand als gevolg van terrorisme, 
kwaadwillige besmetting en/of preventieve maatregelen, en 
handelingen of gedragingen ter voorbereiding daarvan, hierna zowel 
gezamenlijk als afzonderlijk, te noemen het “terrorisme” is de 
schadevergoeding/dekking beperkt tot de uitkering zoals omschreven 
in het clausuleblad terrorismedekking van de Nederlandse Herverzek
eringsmaatschappij voor Terrorrismeschaden N.V..

De afwikkeling van een schademelding op grond van het 
terrorismerisico geschiedt overeenkomstig het Protocol afwikkeling 
claims van de Nederlandse Herverzekeringsmaatschappij voor 
Terrorrismeschaden N.V..

Het Clausuleblad terrorismedekking en het bijbehorende Protocol 
afwikkeling claims  van de Nederlandse Herverzekeringsmaatschappij 
voor Terrorrismeschaden N.V. zijn op 12 juni 2003 gedeponeerd bij de 
griffi e van de Rechtbank te Amsterdam respectievelijk onder nummer 
78/2003 en onder nummer 79/2003.

6  Schade
6.1  Schademelding 
Een verzekerde is verplicht: 
6.1.1 
aan de verzekeraar terstond kennis te geven van iedere gebeurtenis 
waaruit voor de verzekeraar een verplichting tot schadevergoeding 
zou kunnen ontstaan; 
6.1.2 
alle daarbij van belang zijnde gegevens en stukken aan de verzekeraar 
door te zenden; 
6.1.3 
de aanwijzingen van de verzekeraar op te volgen; 
6.1.4 
de verzekeraar in de gelegenheid te stellen de schade door een 
deskundige te laten vaststellen; 
6.1.5 
zich te onthouden van alles, wat de belangen van de verzekeraar zou 
kunnen schaden; 
6.1.6 
bij diefstal, verduistering of poging daartoe onmiddellijk bij de politie 
aangifte te doen. 
6.2  Schadevaststelling 
De schade zal in onderling overleg of door een door de verzekeraar te 
benoemen expert worden vastgesteld.
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Bij verschil van mening over diens bevindingen heeft verzekerde het 
recht om, voor eigen rekening, eveneens een expert aan te stellen. 
Indien deze beide experts geen overeenstemming kunnen bereiken, 
benoemen zij samen een derde expert, die de grootte van de schade 
binnen de grenzen van beide taxaties bindend zal vaststellen, na de 
beide experts gehoord of behoorlijk opgeroepen te hebben. De 
kosten van deze experts komen voor rekening van de verzekeraar. Het 
salaris en de kosten van de door verzekerde benoemde expert worden 
evenwel vergoed voor zover zij het salaris en de kosten van de door de 
verzekeraar benoemde expert niet te boven gaan.
Deze kosten worden zonodig boven het verzekerd bedrag vergoed.
6.3  Schadevergoeding
6.3.1  Bij verlies: de verzekerde waarde
6.3.2 
Bij beschadiging: de herstelkosten zover deze niet boven het bedrag 
bij verlies uitkomen
6.3.3 
De waarde van de restanten wordt te allen tijde in mindering gebracht 
op de schadevergoeding
6.3.4 
In geval van verlies (geheel of gedeeltelijk) vindt schadevergoeding 
alleen plaats tegen gelijktijdige overdracht van de rechten op de 
zaken die verloren zijn gegaan, indien verzekeraar hier om vraagt.
6.3.5 
De verzekeraar vergoedt mede de zaken van derden, die zich in 
verband met reparatie of bewerking in het vervoermiddel bevinden.
6.3.6  Verpakking
Als de waarde van de verzekerde zaken is verminderd uitsluitend als 
gevolg van schade aan of verlies van de verpakking, dan komen de 
kosten van herstel of vervanging van deze verpakking voor rekening 
van de verzekeraar tot ten hoogste het bedrag van de 
waardevermindering van de verzekerde zaken. Mocht het herstel de 
waardevermindering niet geheel opheffen dan vergoedt de 
verzekeraar de overblijvende waardevermindering.
6.4  Abandonnement
In geen geval heeft verzekeringnemer het recht de verzekerde zaken 
aan de verzekeraar te abandonneren.

7  Premiebetaling 
7.1  Premiebetaling in het algemeen
De verzekeringnemer dient de premie, kosten  en  de verschuldigde 
assurantiebelasting vooruit te betalen, uiterlijk op de dertigste dag 
nadat deze verschuldigd worden.
7.2  Opschorting van de dekking bij wanbetaling
Indien de verzekeringnemer het verschuldigde bedrag niet tijdig 
betaalt of weigert te betalen, wordt geen dekking verleend ten 
aanzien van gebeurtenissen die plaatsen na het verschuldigd worden 
van de premie, kosten en assurantiebelasting, onverminderd de 
verplichting van de verzekeringnemer het verschuldigde alsnog te 
betalen. Een nadere ingebrekestelling door de verzekeraar is niet 
vereist. De dekking gaat weer in op de dag na die waarop het 
verschuldigde door de verzekeraar is ontvangen en geaccepteerd. 

8  Wijziging van premie en voorwaarden 
8.1
De verzekeraar heeft het recht de premie en/of voorwaarden van één 
of meer dekkingen en bloc te wijzigen. De verzekeraar is gerechtigd 
de premie en/of de voorwaarden van deze dekking(en) 
overeenkomstig die wijziging aan te passen en wel op een door haar 
te bepalen datum. De verzekeringnemer wordt van de wijziging 
schriftelijk in kennis gesteld en wordt geacht hiermee te hebben 
ingestemd, tenzij hij binnen 30 dagen schriftelijk het tegendeel heeft 
bericht. In het laatste geval eindigt de desbetreffende dekking op de 
datum die door de verzekeraar in de mededeling wordt genoemd.
8.2 
Deze mogelijkheid van opzegging door de verzekeringnemer geldt 
niet indien:
8.2.1 
de wijziging van de premie en/of voorwaarden voortvloeit uit 
wettelijke regelingen of bepalingen;

8.2.2 
de wijziging een verlaging van de premie en/of uitbreiding van de 
dekking voor de verzekeringnemer inhoudt.

9  Einde van de verzekering 
9.1 
De verzekering eindigt: 
9.1.1 
door opzegging door de verzekeringnemer tegen het einde van de op 
het polisinlegblad omschreven verzekeringstermijn. De opzegging 
dient aan de verzekeraar te geschieden en wel schriftelijk, met 
inachtneming van een opzegtermijn van 2 maanden; 
9.1.2 
door opzegging van de verzekeraar, waartoe hij te allen tijde 
gerechtigd is, mits daarbij een termijn van 2 maanden in acht wordt 
genomen; 
9.1.3 
indien de verzekeringnemer de aanpassing van de verzekering aan 
nieuwe tarieven en/of voorwaarden overeenkomstig de regeling in 
artikel 8 weigert. 
9.1.4
door schriftelijke opzegging van de overeenkomst of desbetreffende 
dekking door de verzekeraar:
9.1.4.1 
binnen 30 dagen nadat een gebeurtenis, die voor de verzekeraar tot 
een verplichting tot uitkering kan leiden, haar ter kennis is gekomen;
9.1.4.2
binnen 30 dagen nadat zij een uitkering krachtens deze overeenkomst 
heeft gedaan, dan wel heeft afgewezen;
9.1.4.3
indien de verzekerde naar aanleiding van een gebeurtenis met opzet 
een onjuiste voorstelling van zaken heeft gegeven;
9.1.4.4
indien de verzekerde een verplichting genoemd in artikel  6 niet 
nakomt of is nagekomen.

In deze gevallen eindigt de overeenkomst of de desbetreffende 
dekking op de datum die in de opzeggingsbrief wordt genoemd. De 
verzekeraar zal in deze gevallen een opzegtermijn in acht nemen van 
tenminste 14 dagen.
9.1.5
indien verzekeringnemer weigert de wijziging van premie en/of 
voorwaarden te aanvaarden die de verzekeraar op grond van de 
voorwaarden kan verlangen en wel per de in de mededeling door de 
verzekeraar genoemde datum;
9.1.6
zodra de verzekeringnemer ophoudt zijn woon- of vestigingsplaats in 
Nederland te hebben;
9.1.7
zodra het vervoermiddel in de regel in het buitenland wordt gestald of 
een buitenlands kenteken gaat voeren.

10  Verlenging
Indien de contractduur is verstreken zonder dat deze overeenkomst 
op grond van het  in het voorgaande artikel bepaalde is beëindigd, zal 
de overeenkomst met eenzelfde duur stilzwijgend worden verlengd.

11  Verval van rechten 
De verzekeraar is niet tot uitkering verplicht, indien de verzekerde een 
hem in deze polis opgelegde verplichting niet is nagekomen en de 
verzekeraar daardoor in zijn belangen is geschaad.  In elk geval 
verjaart een vordering tot het doen van een uitkering indien de 
aanmelding niet plaatsvindt binnen 3 jaar na het moment waarop de 
verzekerde kreeg of had kunnen krijgen van de gebeurtenis die voor 
de verzekeraar tot een verplichting tot uitkering kan leiden.

12  Kennisgevingen 
Kennisgevingen door de verzekeraar aan de verzekeringnemer 
geschieden rechtsgeldig aan diens laatst bij de verzekeraar bekende 
adres of aan het adres van de tussenpersoon door wiens bemiddeling 
deze verzekering loopt. 
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13  Klachten en geschillen 
Geschillen en/of klachten die betrekking hebben op bemiddeling, 
totstandkoming en uitvoering van deze verzekeringsovereenkomst 
kunnen worden voorgelegd aan:
•  het intern klachtenbureau van verzekeraar, en/of
•  de Stichting Klachteninstituut Verzekeringen Postbus 93560, 2509 

AN Den Haag, en/of
•  de bevoegde rechter in Nederland, naar de keuze van verzekerde of 

belanghebbende.

14  Bescherming persoonsgegevens
De bij de aanvraag of wijziging van een fi nanciële dienst verstrekte 
persoonsgegevens worden door ons, respectievelijk een  andere tot 
de SNS REAAL Groep behorende rechtspersoon, verwerkt ten behoeve 
van het aangaan en uitvoeren van overeenkomsten terzake fi nanciële 
diensten en het beheren van de daaruit voortvloeiende relaties, met 
inbegrip van de voorkoming en bestrijding van fraude en het 
uitvoeren van activiteiten gericht op de vergroting van het 
klantenbestand. De verwerking van persoonsgegevens is de 
Gedragscode ‘Verwerking Persoonsgegevens Financiële Instellingen’ 
van toepassing. 
De volledige tekst van de gedragscode kunt u raadplegen via de 
website van het Verbond van Verzekeraars www.verzekeraars.nl. 
U kunt de Gedragscode ook opvragen bij het Verbond van 
Verzekeraars, Postbus 93450, 2509 AL Den Haag, 
telefoon 070 - 3 33 85 00. 
In verband met een verantwoord acceptatiebeleid kan de 
maatschappij uw gegevens raadplegen bij de Stichting CIS te Zeist. 
Doelstelling hiervan is risico’s te beheersen en fraude tegen te gaan. 
Het privacyreglement van de Stichting CIS is van toepassing 
(zie www.stichtingcis.nl).
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