
INHOUDSOPGAVE

Artikel 1

Artikel 2

Artikel 3

Begripsomschrijvingen

Bijzondere voorwaarden

Dekking

Artikel 4

Artikel 5

Artikel 6

Artikel 7

Artikel 8

Artikel 9

Artikel 10

Artikel 11

Artikel 12

Uitsluitingen en beperkingen

Grondslag van de verzekering

Algemeen

Duur en voortzetting van de verzekering

Begin en einde van de vergoedingen

Verplichtingen van de verzekeringnemer

Premie en eigen risico

Wijziging van premie en/of voorwaarden

Slotbepaling

Artikel 13 Belangrijke aanwijzingen

ALGEMENE VOORWAARDE N



ernstrgepersonen met een  voor  ontwrkkeld rrjn 
zrjn opgenomen De

preparaten 
vrtamrnen suckers,  koolhydraten en/of  vetten. 

erwrtten,waarrn voedrngen beretde kunstmatrg zrjn 
dreetpreparaten

Deze preparaten  
modularre monomere en  olrgomere, polymere, 

bloedvoorzrenrng.rnzake  
rn de Wetals bedoeld  bererde  producten  urt bloed  

afgeleverd.
bloedproducten en  

worden  mogen 
grand van de WOGdie op  geneesmrddelen geregrstreerde andere dan  - 

worden  afgeleverd.(WOG) mogen  Geneesmrddelenvoorzienrng  
dre op grond van de Wet op degeneesmrddelen 

rorg omvat:
geregistreerde 

erfel~jkherdsadvrserrng.

Farmaceutrsche 

klrmsch-genetrsch onderroek en  
voor het toepassen vanverrrchtrngen  brjrondere  medische  

artrkel 2 van
de Wet op de 

toegelaten  op grond van  1s dre instellrng gelegen 
rn een in

Nederland 
vrnden plaats te  drent begelerdrng Het onderroek  psychosociale 

verband houdendehulp erfelrjkherdsadvrserrng en de met deze  
dragnostiek,brochemrsche  ultragelurd-  en DNA-onderzoek.  

mrddel  van stamboom-,
chromosoom-, 

afwrjklngen  door erfelrjke naar en van 

overtolltge  beharing

Onderzoek 

verwrjderen  van 

regelgevrng.

Het 

Zrekenfondswet  of de daarop gebaseerde
IS

op grond van de AWBZ, de  
verschuldrgd verzekerde dre de in kosten van verstrekkingen  brjdrage 

hursartsen

De 

meersamenwerkrngsverband  heeft met een of  dre een 
vrrjgevestigde

psycholoog 
een verlenen door te hulp 

specralrst.

Kortdurende psychologrsche  

eenbehandelrng door  plaatsvrnden van een onderzoek of  
verband met het op

dezelfde dag  
voorzren is in te waarvan de noodzaak  ziekenhurs 

rn
een 

bedverplegrng  poliklrmsche) uur durende (zogenaamde  

lngrepen

Korter dan 24  

operatreve gewrrchten  na  
passref bewegen vancontinu  behoeve van het  (motorslede) ten 

vestigrng.

Apparatuur 

leder ander land dan het land van  

polrkliniek).operatrekamer  of  gebrurk narcose  en  
bestralrngen,bloedtransfusres, pacemakers,  laboratorrumonderroek, 
rontgenfoto ’s.(zoals kosten van  behandelrng specralistrsche  trjdens de  

zijnverband houden met en gemaakt  die rechtstreeks  medrsche  kosten  

vergoed.

De 

zrektekostenverzekerrng  
partrculiereurt de  wordt met  zrektekosten Deze zorg  

rrsrco van bijzonderebevolkrng te verzekeren tegen het  
doe1  de gehele

Nederlandse 
(AWBZ) heeft tot 

begelerdtng.

De Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten  

psychosocraleverband houdende  
voorlrchtrng  over het gebruik van de

apparatuur en de met deze hulp  

aan te
schaffen gehoorapparatuur, de  

adviserrng over de  gehoorfunctte, de naar de 

advrseert.

Het onderzoek  

rn tandheelkundige aangelegenhedenverzekeraar  tandarts  die de 

IS.

De 

nodrg  vorm van acne dat medische behandeling  zodanige  

dekkrngsvoorwaarden  met voorkomen.

Een 

begrrppen aantreft die in de  artrkel 
drtin IS het mogelijk dat u  dekkrng u gekozen  

zory

Begripsomschrijvingen (in alfabetische volgorde)

N.B. Afhankelijk van de door  

Farmaceutrsche  

erfelrjkherds-
onderroek

13 

voor)(Centrum 

eprlatre

12 

Elektrrsche  

brjdrage

11 

Eerstelrjns
psychologrsche hulp

10 Eigen 

Dagverplegrng

9 

Matron)-
apparatuur

8 

Passrve 
(Contrnuous

Burtenland

7 C PM.  

Bijkomende kosten

6 

Audiologrsche  zorg

4 AWBZ

5 

tandarts

3 

Advrserend 

(Ernstige) acne

2 

Artikel 1

1 



overwegrngen.medrsch-wetenschappelrjke  
algemeen

erkende, 
volgens verplegrng,  onderzoek of behandelrng  voor  rndrcatre  rndrcatre De 

regelgevrng

28 Medrsche 

wet-
en 

toepasselrjke als bedoeld in de  eisen aan de  dre voldoet  verloskundrge  
tandarts  enlogopedrst,  orthodontist,  specralrst,  medrsch kaakchrrurg, 

manueel therapeut, huisarts,Cesar,  oefentherapeut Mensendieck,  
dretrst,  fysiotherapeut, oefentherapeutgevestrgd arts,  rn Nederland  hulpverlener  ten Medrsch  

advrseert

27 

medrsche aangelegenheden  verzekeraar  in die de 

operatieve  ingrepen

De arts  

overtollig lymfevocht uit de weefsels na  
thurssrtuatre, ter bevordering van het

afvoeren van  
rn de 

IS erkend

Apparatuur te gebruiken  

rodamg  als overherdsrnstantie  
laboratorrum  dat door de

bevoegde 

begelerdrng wordt geboden

Onderroek door een in Nederland gelegen  

(para)medrsche  
onderwaarblnnen  een gestructureerd kuurprogramma  instellrng 

hurshoudrng verzorgt

Een 

als de kind zowel moeder en  
verblrjft enthurs verzekerde brj waarbrj dere  (leerlrng)kraamverzorgster,  

aan een kraamcentrum verbondenverleend door een  rorg, 

Hulpmrddelen,  vastgesteld door Zorgverzekeraars Nederland, zijn
opgenomen.

De 

regelingmrddelen  die in de  medrsche  Hulpmrddelen omvatten de  

beschadrgde huid behandelt.
patlenten  met een

zieke of  
die 

opgelerde beroepsbeoefenaar, werkzaam
binnen de eerste- en/of tweedelijnsgezondheidszorg,  

(Spp).

Een daartoe op HBO-niveau  

Standaard(pakket)polrs  
wel deZrekenfondswet  dan 

rngeschreven

De verzekering op grond van de  

ISals hoofdverzekerde  Zrekenfondswet  Dregene  die op grond van de  

geneesmrddel
antroposofrschhomeopatrsch en/of  als geregrstreerd zijn  

farmaceutrsche
producten en  

Beslurt  homeopatische  aan het voldoen  dre 

nodrg hebben gedurende 24 uur per dag.

Middelen 

verplegrng 
begelerdrng entijdelrjke  opvang,  medrsche  behandelrng  daaraan verbonden  

en/ofzrekte Ihchamelrjke  na dre personen aan bredt centrum dat hulp  

studiefrnancterrng

Een 

rngevolge de Wet op de  toelage  - een  
Urtvoeringsregelrng  inkomstenbelasting 1990 ofrngevolge artikel 9  

rn levensonderhoudvoorzremng  bultengewone lastenaftrek wegens  - 
krnderbrjslag o f- 

op’krnderen moet aanspraak bestaan  dre 
jaar

Voor 
adoptrekrnderen  tot 27  

stref-, pleeg- energen,  alsmede  de ongehuwde  ouder. verrorgende een wel 
verzekeraar, danaan de  IS beoordelrng samenwonrng ter  duurraamherd  van  

waarbrj desamenwonen en een gemeenschappelijk huishouden hebben,  
echt duurzaamburten de dre personen wel twee  Twee gehuwden dan  

aan de aderen, waaronder
spataderen.

aandoemngen  

noodzakeltjk  IS.

Medrsche behandeling van  

mrddelen 
langdurrge medische behandelrng met

deze 
voorzover een verbandmrddelen,  - 

- een ernstige voedselallergie.
stofwisselrngsstoornis  o f
- passage-;
slrk-,

advrseur

Laboratorrum-
onderzoek

25 Lymfapress

26 Medrsch 

Hulpmiddelen

22 Kraamzorg

23 Kuuroord

24 

Hutdtheraoeut

21 

Hoofdverzekerrng

20 

geneesmrddelen

18 Hoofdverzekerde

19 

antroposoflsche
Homeopatrsche en

Herstellrngsoord

17 

Gertn

16 

Flebologre

15 

14 



Centrum in Davos.
IS het

Nederlands Astma  

zrekenhuis, sanatorium of kraamcentrum  IS

erkend door de bevoegde overheidsinstantie. Hiermee gelijkgesteld  
als zreken, die 

tnstelling  voor verpleging, onderzoek en
behandeling van  

overhetdsinstantte.

Een in Nederland gelegen  

als zodanig erkend door de
bevoegde 

verleend  en 
niet-klrnrsche

specialistische zorg wordt  
Instelling  waarin met name  gevestrgde 

zoals omschreven op het polisblad.

Een in Nederland  

perrode, 

IS aangegaan.

De 

verzekeraar  verzekerrngsovereenkomst  met de dre de 

verzekeraar  is geregistreerd

Degene 

admrmstratie van de rn de 
als

rodanig 
dre verzekerrngsovereenkomst  is aangegaan en  wre de voor  

Zorgverzekering  NV.

Degene 

vernretrgen van gegevens.

Delta Lloyd 

uitwissen of 
verband

brengen alsmede afschermen.  
elkaar in beschikkingstellrng,  samenbrengen, met  

andere
vorm van ter  

versprerding of enige  mrddel  van doorzending,  
gebrurken,

verstrekken door  
raadplegen.  wrtrrgen,  opvragen,  brfwerken,  bewaren, 

verzamelen, vastleggen,
ordenen, 

geval het waaronder  in ieder 
handelmgen  met betrekking tot

persoonsgegevens, 
handelmg of elk geheel van  

vererst

Elke 

deskundigherd  
rn

teamverband en/of bijzondere  
benaderrng waarbrj de behandeling een  brjzondere tandheelkunde,  

voorcentrum umversitarr of daarmede gelijkgesteld  voorloprg  erkend  
zodamg erkend ofal8 overherdsrnstantre rn een door de bevoegde  

vrndenplaats te  drent behandelrng  kauwstelsel.  De  functiestoorms  van het  
ernstrgegelerd  tot een  afwrjkingen.  heeft  verworven  wel aangeboren of  

lichameltfke aandoening, danwaarrn een rn gevallen  hulp 

terrern.

Tandheelkundige 

revalrdatietechnisch  arbeidskundrg  of  maatschappelrjk,  
deskundrge op

paramedrsch
beroepsbeoefenaar en daarnaast uit een psycholoog of  

specialrst,  een geval te bestaan uit een medisch  reder drent in 
multidrscrplrnaire teamrevalidatrebehandelrng.  Het  voor  rnrrchting 

overheidsrnstantre
erkende 

rn een door de bevoegde  verband houdende verzorging  
hrermeemulttdisctplrnair  team alsmede de  
uren of een

gedeelte daarvan door een  
aantal begelerdrng gedurende een  advisertng en 

ziekenhurs.

Behandelrng, 

uit het  
naderend ontslagvoorbereidrng  op een  behandelrng  ter urtmakend van de  

deel(huiselijke) omgeving,  rn de eigen  zrekenhurs  burten het  Verblrjf 

studiedoelernden.drenstrers  of buttenland  wegens vakantie,  
verbiijf in hetvoorzover sprake is van  naar Nederland,  

verblijfplaats in het
buitenland 

rrekenvervoer  vanuit de  noodzakelijk  medisch  

worden  door een pedicure.

Het 

verrrcht
kunnen 

urtzonderrng  van die behandelrngen die ook  nagelafwrjkingen,  met 
hurdaandoenrngen  en het voorkomen en bestrijden vanaanwezrge 

aan de voeturtwendrg bestrijden van  h,et  technreken,  protectreve  
correctreve envoet  toepassen van  aan de mrddei  van het  

functre
van de voet door  

doe1 behouden en verbeteren van de  geneeskundrg  een 

stellen zijn.

Het met  

verzekeraar  de aard en plaats geneeskundig vast te  
waarvan door deletsel wordt toegebracht  Irchamelrjk  geweld. waardoor  

butten komendinwerktng  van een van plotselrnge en rechtstreekse  

rngeschreven.

Een 

specralrst IS 

waarvoor
de 

specialisme  gebruikelrjk  IS en behorend tot het  
krrng van

beroepsgenoten 
rn de volgens hetgeen  

Ztekenhuis

Behandelrng of onderzoek.  

Zelfstandrg
behandelcentrum

42 

40Verzekerrngsjaar

41 

39Verzekerrngnemer

Verrekeraar

38 Verzekerde

brjzondere
gevallen

36 Verwerkmg van
persoonsgegevens

37 

voor)
tandheelkundige
hulp in  

(Centrum 

Revalidatre
behandeluren

35 

Resocialrsatre

34 

Repatrrerrng

33 

Podotherapre

32 

1 

Ongeval

3 

specraltsttsche  zorg

30 

Medrsch-29 



tandarts
Vergoedtng  van 75% voor de kosten vat- behandeltng door een

polrsblad)
a 

IS op het  vermeld drt (indien technrekkosten  lnclusief 

technrekkosten

2 

behandehng  door een tandarts,
met uitzondering van de  

voor de kosten van  
polisblad)

Vergoeding van 75%  
vermeld is op het  drt (rndien technrekkosten  Exclusref  

anders aangegeven

1

tenzrj (UPT). tarref  rechtsgeldrge 
vastgestelde(WTG)  gezondherdszorg  tarreven (CTG)  krachtens de Wet  

GezondherdszorgTarreven geval door het College  rn dat  basis  van het  
verrekeraar  genoemde kosten optarref IS overeengekomen vergoedt de  

lndren  geentarref. overeengekomen  
namens  de

verzekeraar met de zorgaanbieder  
basis  van het door of  rn Nederland. op  Dekkrng wordt verleend,  

mondhygrene M30 of M40

Dekking

rnstructre controle  en  
verwrjderen  van tandsteen en/of M50 of M55 of M59- het  

c20klerne  verrichting en/ofrnclusref  - consult  
c30meuwe patient en/ofeerste  bezoek  - 

controle  en/o f Cl 0periodieke  
:verstaan 

preventref
onderhoud wordt  

preventref  onderhoud. Onder een  
rrjn.

de kosten van een  
ondoelmatrg  tandheelkundrg  

welgecomplrceerd dan  onnodrg onnodrg kostbaar,  dre behandelrngen  
aanwezrg was.

voorzren van een
wortelkanaalbehandeling, tenrij reeds een kroon op het betreffende
element 

waren aanvraag van de verrekering  
trjde van dedre ten  
rrjn.

het plaatsen van kronen op gebitselementen  
aanwerrg  verzekerrng aanvraag tot  trjde van de  

dre
ten 

dtastemen (ontbrekende elementen)  aanwerrge  - het opvullen van  
voor  de kosten van ’vergoedrng  wordt verleend  

rekemng van de verzekeraar

Artikel 3

4 Geen  

maximaal het geldende CTG-tarief voor  
verzekerrng komen de kosten van de status totaanvaardrng van de 

BIJgebrtsstatus. recente 

jaar.

3 De verzekeraar kan verzoeken om een  

leeftrjd
van 18 

vanaf de personen worden  aangegaan voor  verzekerrng kan  

toepassrng 6 2, 7.3 4. 7 3.6, 7.6 en 10.2

2 De  

artrkelen met vanzrjn de volgende  Urt de ‘Algemene voorwaarden ’ 

POLIS

Artikel 2 Bijzondere voorwaarden

1

omschreven in de dekking.

TANOEN GAAF  

zoals bredt 
dre

zorg 
rnstantre hulpverlenende  hulpverlener  of gevestrgde in Nederland  

rekenrng van de verzekeraar komen

45 Zorgaanbieder Een 

voor 
gedeeltelrjkmrts  de kosten van deze behandeltng geheel of  

medrsche behandeling ten behoeve van deze
verzekerde. 
verband houdend met  

rn Nederland van de verzekerde zelf,vervoer  noodzakelrjk  medrsch Zrekenvervoer Het 

zrjn.

44 

medrsch
noodzakelijk moet  

kaakchrrurg specralrst  en/of  behandelrng door een  
terwrji

ononderbroken 
worden  geboden.  rrekenhuis  kunnen  rn een  urtslurtend 

verplegrng,  onderzoek en
behandeling 

medrsche gronden  rolang op rndren en 
zrekenhurs.in een  uur langer dan 24  verbltjf van  verdere 43Zrekenhursverplegrng  De opname en het  



verzekeringsjaar.bedrag per verzekerde per  
poltsblad vermeldemaxtmaal  het op het  

leden  adviseert.

3 Vergoeding wordt verleend tot  

aan hun (VLHT)  
Verenigrng van

Laboratoriumhoudende Tandtechnici  
(NTG)  of de Tandtechnrsch  Genootschap  

dre het Nederlandstarreven basrs van de  tandprothetrcus  op 
rekenrng gebracht door een tandarts, tandtechnieker

of 
tandarts  in 

techntekkosten  van behandelingen door
een 

Vergoedrng van 75% voor  b 



bedoelrng deoprettelrjk, met de  wel zrjn beantwoord dan  waarherd 
strrjd  met

de 
in onvolledig  of vragen met,  aanvraagformulrer  gestelde  

als de op
het 

mogelrjk Beoordelrng IS met rlslco te beoordelen.  
jurste omvang van het

te verzekeren  
IS gesteld de  gelegenherd rn de verzekeraar  met  

als deverschuldrgd verzekeraar  is geen vergoedrng van kosten  

eventueel
daarnaast verstrekte gegevens.

2 De 

aanvraagformulier  en de  lngevuld  en ondertekend  waarherd 
naarvolledlg  en grand van een 

onjurste gegevens heeft verstrekt

Grondslag van de verzekering

1 De verzekerrng wordt aangegaan op  

opzettelrjkverzekerde  of een derde  verrekerrngnemer,  een  als de  

zou hebben bestaan.

6 

verrekerrng  met 
onderhavigemdren de zrjn verleend  subsrdreregelrng  IS verleend of  LOU 

overherdswege en/ofregelrng  van  verzekerlng.  andere onder een  
dreboven de dekking  aanvulling  als 

gelden.
Deze verzekerrng geldt slechts  
doen 

voortvloerende  kosten aanspraken kanvoor  de daaruit 
- een andere dan deze

overeenkomst 
gesloten verzekerrngsovereenkomst  met 

onderhavrge- ware de  subsidieregelrng of overhetdswege,  een  
regelrng

van 
verrekerrng.  een  geregelde wettelrjk rngevolge een  

ongevallen  en de
verzekerde 

zrekten of rrjn ontstaan door  dre voor  kosten  

ferte overeenkomende toestanden.

5 

rn - of daarmee  

- oproer;
burgeroorlog;
oorlog ;

- onlusten;
verzekerde;

behandelrng
van de  

medrsche voor  de  tenzrj aangewend  
verband houden met.

atoomkernreacties, 
zijn van of  die het gevolg  voor  de kosten  

- van bevolkingsonderzoeken

4 

rngevolge de AWBZ,
rngevolge de Ziekenfondswet;

brjdragen:
_

betrekkIng  hebben op de eigen  als de kosten  

afwijkrng;

3 

ernstigeaanwerrge  en geconstateerde  bij de geboorte  
rrekte  of

van een  
Irchamelrjke ongeval,  vermrnkrng ten gevolge van een  
wanneer  er sprake  IS

van 
wel verleend  Vergoedrng wordt  omstandrgherd.  

persoonlrjke behoefte. noodraak ofurt voortvioert aanlerdrng 
waarblj  deurterlijk,  behandelrngen  van het  - vormverbeterende  

chelatte- en celtherapie;
hrervan;

sterilrsatle en de
gevolgen 

vrljwrllrg ondergane  maken  van een  
hrervan,

het ongedaan  
rnbrengen elektrostimulators  en het  rnwendige  - 

voor  de kosten van:

uitgesloten.

2 

ISaantekemng  op de polis, van de verzekerrng  
waarvan het

risico, volgens  
afwrjkrngen  zrekten en/of  zrjn van  als de kosten het gevolg  

worden  gemaakt op
kostenvergoeding.

Geen vergoedrng wordt verleend.
1 

er geen aanspraak  

ALGEMENE VOORWAARDE N

Artikel 4 Uitsluitingen en beperkingen

Artikel 5

In een aantal situaties kan  



burtenland.rn het  verrekerde  vestrgrng van de  permanente  brj 

premre  en voorwaarden

5 

regels. 
die verzekerrng geldendevoor  (Wtz)  zrektekostenverzekerrngen  1998  

toegang  totrnachtnemrng van de op grond van de Wet op de  
regels  van de Spp metvolgens de Aanslurtend  vindt verzekerrng plaats  

bererkt.wordt jeeftljd 65-jartge  waarrn de  maand 
eerste

dag van de  
rngang van de  woonachtrg  in Nederland met  

artrkel 10.3 van de algemene voorwaarden,
c bedrog

4 voor verzekerden  

rn al8 bedoeld  schorsrng  

artrkel 5.2 van de
algemene voorwaarden;

b 

rn als bedoeld  onjurste opgave  verzwrjgrng of 
geval van:

a 
trjdstrp in 

schrrftelrjke opzegging door de verzekeraar op een door de
verzekeraar te bepalen  

verzekerrngnemer  of de verzekerde

3 door  

overlrlden van de  

opzegtermrfn  van twee maanden

2 door  

rnachtnemrng
van een  

verrekerrngsovereenkomst,  met  ernde van de  

artrkel 11 2 van de algemene
voorwaarden;

b tegen het  

rn vermeld zoals wrjze 
verzekerlngnemer:

a op de  
opzeggrng door de  schrrftelrjke 1 door  

erndigt.verrekerrng  

jaar verlengd.

De 

jaar tot stilzwrjgend  van  daarna 
perrode

en wordt  
omschreven polrsblad voor  de op het  1s aangegaan  verzekertng  

Ernde  van de
verzekerrng

De 

IS aangemeld.

2 Duur van de
verzekerrng

3 

schrrftelrjk ter
verzekerrng 

brnnen 30 dagen na de geboorte  mrts het kind  
onmrddellrjk  van

kracht, 
- de verzekerrng  krnd 

- ongeacht
de gezondheidstoestand van het  

IS verzekertng,  ttjdens de duur van de  kinderen,  geboren  
polls

Voor 
urtmakende  van de 

polrsblad
onderdeel 

vermeld op het rngangsdatum 
artrkelen,  wordt de

verzekering van kracht op de  
overage rn de rnachtnemrng van het bepaaide  

verzekering

Duur en vodrtzetting van de verzekering

Met Aanvang van de

IS

Artikel 7

1 

gebrurkelrjk  
krrng van de

beroepsgenoten 
I” de wordt bepaald door hetgeen  hulp 
aangewezen De omvang van

deze 
rnhoud en omvang is  aard.  naar 

redelrjkerwrjs
daarop 

zorgverlemng.  uit oogpunt van doelmatige  
rrjn

behoefte en  
gelet op voorzover  de verzekerde.  worden  gebracht  geldrng 

slechts  totfarmaceutrsche rorg kan  geneeskundrge en 

aan de verzekeringnemer wordt toegezonden.

4 Aanspraak op  

verroektoepasslng dat op  prrvacyreglement  van regrstratre is een  
persoonsregistratre.  Op

deze 
rn de door de verzekeraar gevoerde  

worden
opgenomen 

leggen persoonsgegevens kunnen  
een verzekerrng verstrekte persoonsgegevens en

de eventueel nader over te  
aanvraag van 

bemrddelrng plaats vindt door Delta Lloyd

3 De bij de 

tenzij  InstellIng.  
hulpverlener  enmedrsch rn de keure van apotheek.  vrrj 

worden  verzekerd.

2 De verzekerde is  

moeten 
bl] de

verzekeraar 
(polisdekkrng)  

basrs
van derelfde voorwaarden van verzekerrng  

personen op gezrn behorende  alle tot het  gerrnnen  geldt, dat  

beerndrgen.

Algemeen

1 Voor 

opzegtermrjn  te inachtnemrng  van een  
zonderwel deze 

ntettgheid  van de
verzekeringsovereenkomst te beroepen dan  

rich op gevallen In deze  
zijn verzwegen.

De verrekeraar is bevoegd  
mislerden,  gegevens  

Artikel 6

verzekeraar te  



dekkrngrecht op  personen geen  
pairs verzekerdevoor  de op de  geldt  slurmerdekkrng Tijdens  de vererst  

gezondheidsverklaring1s dan geen  dekkrng rngaan  van de  doen opnreuw 
BI] hetpremte.  slutmeren  tegen een gereduceerde  verzekertng  te laten  

mogelrjkherd dejaar bestaat de  leeftrjd van 50  verrekerden  tot de Sluimerdekkrng Voor 

zrektekostenverzekerrng

6 

collectrevewerkgever  kan toetreden tot een  meuwe brj een  
verrekerdeals de  vervalt  rngedrend Dere regelrng  worden  verrekeraar  

brj deerndrgt, drenstverband  brnnen 30 dagen nadat het  schrrftelrjk, 
hiervoor  moetaanvraag Basrs Pakket De  Polls,  Maat 

dre op dat moment geldt
voor de Zeker op  

premre dre overeenkomt met de  toepassing 
premre vanIS dan een  gelden Er dre op dat moment  

basrs van de Spp
voorwaarden 

tenmrnste op Drt verzekeren.  rndrvrduele  basis  
aanslurtend opgezrn zrjn zrchzelf en  verzekerrngnemer  

- werkeloosheid
kan de  

arberdsongeschiktherd,
VUT-regehng;(pre) - 

beerndrgrng van het dienstverband,
erndrgt wegens:collectreve verzekerrng  Als de 

voortzettrnglndrvrduele 

rngedrend.

2 

overlrjden is  (pre)pensronerrng of  
na datum vanbrnnen 30 dagen  schrrftelrjk - de aanvraag  

verleendgoedkeurrng  heeft  hrervoor collectreve contractant  
Voorwaarde  IS dat.
de 

wre men
IS meeverzekerd

brj collectreve verzekerrng  rn de overltjden  van de deelnemer  
VUT-regeirng,

c
zoals een gelrjk te stellen regelrng  

geval  van:
a pensionering;
b een daarmee  

rn mogelrfk verzekerrngen
1s. ISzolang deze van kracht  verzekerrngsovereenkomst.  collectieve  collectreve

brnnen  deverzekering  door de verrekerde  Voortzettrng van de  Voortzettrng van 1 

voorwaarden

5 

daarbrj  geldende regels, premies en  
rnachtnemrng van debasrs. met  zelfstandrge  voortgezet op  worden  

aanslurtendrecht op medeverzekering De verzekerrng kan  
vervalt

dan het  
poltsvervaldatum  ouders. Per de eerstvolgende  polls van de 

blljven op
de 

niet meeverzekerd  krnd drt bererkt kan  27.jarrge  leeftijd wordt  
rnkomstenbelastrng  1990 of deUttvoerrngsregeltng  

rn levensonderhoud
ingevolge artikel 9  

burtengewone  lastenaftrek wegens voorriening  - 
studrefinancrerrng  of- een toelage krachtens de Wet op de  

kinderbtjslag  o fvoortzetttng
gee” aanspraak bestaat op.er leeftrjd bereikt en  18.jarrge krnd de Als een  Zelfstandrge

zljn.

4 

voor  Delta Lloyd en OHRA afgesloten  zrekenfonds  
brj NUTS het

brj een van de
onderdelen van het concern Delta Lloyd, OHRA of  

Standaardpolis
of Standaardpakketpolis De hoofdverzekering moet  

Ztekenfondswet,  hoofdverzekerrng  op grond van de  
combrnatre met

een 
in mogelrjk zrjn slechts  verrekerrngen  aanvuliende  

overleggrng  van de
bewijsstukken.

7 de  

na beerndrgd a/teen 
regeis  van een publiekrechtelijke regelrng.

De verzekerrng wordt  

rnschrrjving
volgens de  

mededelrng heeft ontvangen van de  - de verzekeraar de  

verzekerrngsplrcht  volgens de regels van de Zrekenfondswet ontstaat
of

waarop’rngang van de dag  6 met  



postbankrekenrngnummerwrjzrgrng van bank- of  
overlljden;- 

samenwonrng;
geboorte ;
- 
echtscherdrng;
huwelrjk;

verhuizrng;- 
regelrng.enrg andere publrekrechtelijke  

rngevolge de
Ziekenfondswet of  

verzekertng  worden  van een  - het van kracht  
zrjn onder meer:wrjzigrngen 

voorgedaan.
Zodanige 

zrch heeft  wrjzrgrng tijdstip waarop de  
na hetbrnnen 30 dagen  meldrng geschredt  

melden
Voorwaarde is dat deze  

aan de verzekeraar te  schriftelifk  verzekeringsovereenkomst  
urt dezeplrchten rnvloed heeft op de rechten en  dre veranderrng  

andereredere gezrn en  samenstelling van het  wijzigrng  in de  

dragen. Een
en ander conform de Wet bescherming persoonsgegevens

6 iedere  

derden in eigendom over te  aan die vorderrng wel de 
drensten van derden

dan 
maken  van de  gebrurk te verschuldrgde bedragen  

rnmng van degerechtrgd bij de 
rrsico

van toepassing was. De verzekeraar is  
ergen terwrjl  nog een  zorgaanbreder, aan een  

volledige
kosten rijn vergoed  

indren  door de verzekeraar rechtstreeks de  geval 
voldoen

Dit is het 

aan de
verzekeraar of een door de verzekeraar aangewezen derde te  

verzoek  eerste  rrsrco op het  verschuldrgde eigen  

als de verzekeraar hierom
vraagt.

5 het door hem  

tandarts  te overleggen  
verwijzrng

van een huisarts of  
schrrftelijke  behandelrng  een  specralrstrsche  

rrjn

4 bij poliklinische  

moeten door de rorgaanbieder gewaarmerkt  
verlenen op basis van de omvang van de dekking.

Computernota ’s 

vergoedrng  de
verzekeraar moet  

worden  opgemaakt welke  daarurt  kan 
verdere

navraag 
zonder zo gespecificeerd te zijn dat  drenen  nota’s 

brj de verzekeraar in te
dienen. De  

kalenderjaar
waarin de behandeling heeft plaatsgevonden,  

na afloop van het  binnen 12 maanden  nota’s originele  

vergoed.

3 de  

worden  schade,  die door de verzekeraar is of zal  
voeren met betrekking tot dedrens verzekeraar mogen  tegenpartrj  of 

onderhandelrngen  met dezal verzekerde  noch de verrekeringnemer 
worden  gesteld

De 
aansprakelrjk kan clvieirechtelrjk  

schuld  van
remand, die daarvoor  

aan zrjn wrjten rndien  de kosten mogelijk te  
benodrgde gegevens te

verstrekken 
alle Itchten en onmrddellijk  in te 

informatre

2 de verzekeraar  

alle gewenste  
rrjn, tot het

verkrijgen van  
belast controle  adviseur of hen die met de  medrsch 

drensaan de verzekeraar,  medewerkrng  verplrcht  IS 

II-
rekening gebracht.

Verplichtingen van de verzekeringnemer

1 De verzekeringnemer  

namens  de verzekeraar  
ergen risico

verschuldigd was, wordt dit achteraf door of  
Als op de verleende vergoeding nog een (gedeeltelijk)  

worden  betaaldaan hen 
worden  gedeclareerd en door de

verzekeraar rechtstreeks  

tenzrj tussen de
verzekeraar en de zorgaanbieder is overeengekomen dat de kosten
rechtstreeks hi] de verzekeraar  

aan de verzekeringnemer  

verplegrng  of
onderzoek.

2 De vergoeding geschredt  

IS de datum van behandeling,  
verzekerrng van kracht is.

Bepalend daarvoor  
voorzover gemaakt tijdens de periode dat de  

recht op vergoeding van de kosten,

Artikel 8

Artikel 9

Begin en einde van de vergoedingen

1 De verzekeringnemer heeft  



artrkel 7 3.3, wordt oprn artikel 7.3 met uitzondering van  
beeindrgrng van de verzekering,

zoals bedoeld  

evenredrgheid  van het aantal verstreken
maanden vastgesteld. Bij tussentijdse  

naar rrsrco  
rn de loop van een verzekeringsjaar wordt een

gekozen eigen  

andere
verzekeringsvorm 

naar een overgang  

vermeld.

2 Bij aanvang van de verzekering of bij  

aan de voet  bedrag rrsico 
verzekerlngsjaar.  Op het polisblad

staat het gekozen eigen  
aanvang van een  uttslurtend  plaats bi]  

vrndtvoet aan de rrsrco wijriging  van een gekozen eigen  Beemdiging of 1

beeindiging  van de
overeenkomst.

definitreve  retten in een 
dekkrng zoals hiervoor bedoeld, heeft de verzekeraar

het recht dere schorsing om te  
BIJ schorsing van de  

verleend.
ttfd van

opschorting, wordt geen vergoeding  
zich heeft geopenbaard in de  

voor  de
ziektekosten waartoe de noodzaak  

verzekeringnemer/verzekerde.
De dekking wordt weer van kracht vanaf de dag volgend op die, waarop de
bedragen door de verzekeraar zijn ontvangen
Voor de ziektekosten, ontstaan in de tijd van opschorting. of  

rekening van de  voor  als buitengerechtelijke,  
gerechtelrjkezowel alle kosten van invordering,  zrln vordering, komen  

rncasso
van 

voidoen.  lndien de verzekeraar maatregelen treft tot  
rrsrco en

de kosten te  
aan de verzekeraar verschuldigde eigen  

blijft
verplicht de premie, de wettelijk verschuldigde bijdragen, de
assurantiebelasting, het  

rekemng te brengen. De verzekeringnemer  admrmstratiekosten  in 
verschuldrgd is. De verzekeraar is gerechtigd daarbij

eerste
dag dat de betaling  

vanaf  de 
tn gebreke is met

betaling van deze bedragen wordt de dekking opgeschort  
verzekerrngnemerlverzekerde  trjdstrp dat de 

voldaan.
Vanaf het  

vervaldag  zijnmoeten uiterlijk op de  9.1.5,  artrkel rn als bedoeld  rrsico, 
voldoen  eigenaan de verzekeraar te  

assurantrebelastrng, de
kosten en een door de verzekerde  

verschuldtgde  bijdragen, de  

rrsrco

De premre, de wettelijk  

Ergen  

jaar
wordt.

3 Schorsing

4 

jaar respectievelijk 27  krnd 18 maand  waarin het  
rngang van de

eerste dag van de  
premrekortrng  vervalt met  

waarvan tenminste een van de ouders bij de
verzekeraar is verzekerd Deze  

gezrn 
rnkomstenbelasting  1990. mits

behorende tot een  
Uitvoerrngsregelrng  artrkel 9 

voorzrening  in levensonderhoud
ingevolge 
burtengewone  lastenaftrek wegens  

krnderbijslag
of op een toelage krachtens de Wet op de studiefrnanciering of op

wre aanspraak bestaat op  jaar voor  kinderen van 18 tot 27  - 
verleend voor:Premrekortrng wordt  

jaar premie verschuldigd
beneden de leeftijd van

18 
kinderen maxrmaal  twee  1s voor  gezrn krnderen Per verzekerd  

worden  teruggevorderd

2 Premie  

urtkeringen  kunnen
door de verzekeraar  

verplrchtrngen  behoeft
de verzekeraar geen kosten te vergoeden. Al gedane  

rn artikel 9 genoemde  

worden
geacht de verzekeringnemer te hebben bereikt.

Bij het niet nakomen van de  

adres. zrjn laatst bekende  aan aan de verzekeringnemer, gericht  

vorderen vergoeding.

Door het nalaten van het hiervoor bepaalde vervalt het recht op
terugvordering van premre, zoals gesteld in artikel 10.5. Kennisgevingen

wetteltfk
verschuldigde bijdragen en de assurantiebelasting te verrekenen met de
van de verzekeraar te  

am de premre, de  met toegestaan  
machtigtng  ten behoeve van de

verzekeraar. Het is  
basis van een  incasso op 

mrddel  van
automatische 

mogelrjk door vooruttbetaling. Maandpremie is slechts  
verschuldrgd bijverzekerrngnemer  en de verzekerden  

assurantrebelasting  zijn
hoofdelijk door de  

verschuldrgde bijdragen en  Premrebetalrng De premies, de wettelijk  

Artikel 10 Premie en eigen risico

1 



specifrcatre  IS hetafrekenspecifrcatre  toegezonden. Op deze  
declaratreformulier  met eennota’s wordt een nieuw  

declaratie.
Na afhandeling van de  

dtt de
afhandeling van de  

versnelt 
Wanneer gebruik

wordt gemaakt van de daarvoor bestemde envelop,  
sturen. verklarrng  in te 

samen met de
eventueel benodigde medische  

nota’s orrgrnele volledrg ingevuld met de  declaratreformulrer  nota’s
bererkt door hetnota’s wordt  vlotte afhandelrng van  Afhandelrng  van Een 

toepassrng.

Artikel 13 Belangrijke aanwijzingen

1 

recht van IS Nederlands  Opdeze overeenkomst  

Slotbepaling

premre
en/of op de nieuwe voorwaarden

Artikel 12

voortgezet tegen de nieuwe  verzekerrng 
verrekerrngnemer  heeft

ontvangen, wordt de  
opzeggrng van de  schrifteirfke  

.I bedoelde
datum geen  

artrkel 11 rn na de brnnen 30 dagen  Al8 de verzekeraar  

artrkel
aangemerkt.

3 

zrn van dit  rn de premreverhoging  als 
ieeftljd van de

verzekerde wordt niet  
wrjzrgrng ten gevolge van aanpassing op grond van  

bepalrngen
Een 

wettehjke regelingen of  voortvloeit  uit wrfzrgrng  al8 de  
toepassrng1s met van  beerndrging recht op Dtt wrjzrgrng. 

rngangsdatum van de
voorgenomen 

verzekerrngsovereenkomst  per de  erndigt de geval 
drtmededelrng is gedaan In  hiervan wergeren binnen 30 dagen nadat  

gewljzlgde  overeenkomst terecht de verzekerrngnemer  het 
vermrnderrng van dekking,

heeft de  
premieverhogrng  of IS van een  Als sprake  

verzekerrngnemer

2 

aan demededellng schrrftelrjk wrjzrgrng 
wrjzrgen.

De verzekeraar doet van de  
groepsgewrjs te wel 

verzekerrng op een door de verzekeraar vast te stellen datum en bloc
dan 

voorwaarden  vanpremre  en/of de  recht de 

waarover  premie is betaald.

Artikel 11 Wijziging van premie en/of voorwaarden

1 De verzekeraar heeft het  

verzekerrngstermijnperrode van de lopende  niet verstreken  
artrkelen 7.3 1, 7 3.2, 7.3.4, 7.3 5 en 7 3 6

over de nog  
verzekerrng  op grond van de  premre

beerndiglng  van debl] plaats vrndt slechts  Terugbetalrng van premie  Terugbetalrng van

mrnderrng gebracht

5 

rn kostenvergoedrng  lrgt op de 
waarrn de

opnamedatum 
jaar rrsrcobedrag  van het  ergen alleen het nog openstaande  

deze opnamevoor deze IS begonnen, wordt op de kostenvergoeding  
waarinverrekerlngsjaar  erndrgt in het  rrekenhursopname  niet  Als een  

toepassrng is.

4 

dekkrng van 
drt voor een

onderdeel van de  
a/s maxrmumvergoeding  voor  het bereiken van een  

tellen daarnaast ook
mee 

aanmerkrng komen Deze kosten  rn vergoedrng  
voorpolrsvoorwaarden  uitslurtend  de kosten mee die op grond van de  
tellenaan de voet  rrsrco ergen bedrag van het  bererken  van het  

rngediend.

3 Voor het  

ISrich heeft voorgedaan,  verzekerrngssrtuatie  rn de  wrjzrging waarrn de  
kalenderjaarna afloop van het  zes maanden  brnnen 

rngedrend. Voorwaarde  IS

dat dit verzoek  
worden  bl] de verzekeraar  rrsrco moet  ergen 

verrekenrng  van het reeds rngehoudenrrsrco of ergen verschuldrgde 
herberekenrng van hetongewrjzrgd  van kracht Een verzoek tot  

rrsrcoergen blijft  het  slurmerdekking  verrekerrng  in  omrettrng van de  BIJ 
f 50.00 bedragen

mrmmaalbedrag moet  verrekenen  beerndrgtng. Het te  maand  van  
rnbegrrp

van de  
aantal verstreken maanden, met  evenredrgherd van het  naar Drt 

rrsrco verrekendergen verzoek van de verzekerde het reeds rngehouden  



wenden tot de Ombudsman
Zorgverzekeringen.

zrch reactie ontvangt. Daarnaast kunt u  
waarna u

een 
rngesteld. onderzoek  wordt een zelfstandig  voorleggen  Dan  

menmgsverschilverzekering  dan kunt u dat  betrekkrng  tot deze  
menrng

met 
verschrl  van 

u contact opnemen met
Delta Lloyd.

2 Heeft u met Delta Lloyd Zorgverzekerrng NV een  

opmerktngen  dan kunt  vragen en/of  u 

zrjn.

1 Heeft 

rn ons bezit  
polls  IS

toegeronden, 
waarbl] u de  brref, dagtekemng  van de  na de  btnnen 14 dagen  

verzoek moetannuleren.  Uw verzekerrng te polls terug met een verzoek de  
Hiervoor  stuurt u ons deannuleren.  alsnog te verzekerrng 

aanwezrg de
aangevraagde 

verwachtrngen  voldoet, dan is de mogelijkheid  
aan

de 
nret tech verrekering bIllken dat de  polrs na ontvangst van de  Mocht 

aanmerkrng komen

5 Bedenktiid

verzekering  in rngevolge de 
vergoedrngvoor ongeval. zrjn van het  gevolg dre het  rrektekosten,  

IS
dat de  

drenstverlenrng voor  dere  worden  toegezonden. Voorwaarde  rnformatre 
drenstverlemng  naderezal over deze  zijn van een ongeval,  

declaratieformulrer  wordt aangegeven dat de gedeclareerde kosten het
gevolg 

Al8 op hetworden  verleend.  hulp veelal aansprakelrjke derde,  
schade op debij het verhalen van de  

recht bestaat op
smartengeld, kan door ons,  

er worden  gesteld of indien  aansprakelrjk kan schadepersoonfljke  
een derdewaarvoor  rnkomensschade) kledrng- of rrsico. (brrvoorbeeld  eigen  verhalen van

geledenschade wordt  persoonlrfke ongeval lndren  ten gevolge van een  br] het

zrekenhuis gezonden

4 Hulp  

aan hetgarantreverklaring  Hulpdrenst. Op verzoek wordt een  
worden  met de Delta

Lloyd 
rn het buitenland moet contact opgenomen  verblrjf 

trjdens eenzrekenhursopname noodrakelrjke  medrsch Burtenlandschade In geval van een  

maken

3 

nota’s tekopieen van de  advrseren  daarom  WI] zrjn gebracht.  mrnderrng 
rnrrsrco ecgen aanmerkrng komen, omdat deze op het openstaande  rn 

vergoedrngvoor  verzekerrng,  met  voet  van de  aan de ergen risico  
btjvoorbeeld

door een  
dre, nota’s geretourneerd  worden  Evenmrn 

worden  met
teruggezonden. 

vergoedrng  IS verleend, gedeelteltjke  Nota’s waarop gehele of  nota’s

hulpverlener.

2 lngezonden  

tandheelkundrge  hulp,
e naam en betaalgegevens van de  

welke vorm van hulp  IS verleend;
d UPT-code’s in geval van  

wre de
hulp IS verleend;

c 

aan voorletters en geslacht van degene  
behandelrngen;

b de geboortedatum.  

worden  vermeld.
a de data van de consulten en/of  

andere nota’s moet onder  
specrfrcatre

Op de  
Nota 

bij uw apotheker

2 

hrernaar vra CHA. lnformeer  
tussen  apotheker en Delta Lloyd

Zorgverzekerrng NV  
afhandelrng  

maken  van
rechtstreekse 

gebrurk nota’s voor farmaceutische hulp kan men ook  BIJ 
(CHA)Clearrng  House Apothekers  

declaratreformulrer.

1 

nreuwe rngedrend na ontvangst van het  
wordennota’s zijn, dan kunnen dere  meer rngezonden.  Mochten er  
wordentegelijk nota’s acht formulrer  kunnen niet meer dan  

rnlrchtrngen
kan verstrekken.
Met het  

telefonrsch nadere  dre telefoonnummer vermeld van degene  



Postbus  93560
2509 AN Den Haaq

Zorgverzekerrngen- Ombudsman  

Postbus  29677
2502 LR Den Haag

Zorgverzekerrng  NV
zrjn:

Delta Lloyd  
rnstantres  hrervoor genoemde  adressen  van de  De 




