
1. Begripsomschrijvingen

1.1 Verzekerde:

de verzekeringnemer en de door hem gemachtigde gebruiker.

1.2 Fiets:

de op het polisblad omschreven fiets met de standaard bijgeleverde onderdelen en voorwerpen. 
Indien bij de bepaling van het op het polisblad genoemde verzekerde bedrag daarmee rekening is gehou-
den, worden de accessoires tot de fiets gerekend.

1.3 Accessoires:

de niet tot de standaarduitrusting behorende onderdelen en voorwerpen die aan de fiets zijn bevestigd.

2. Omschrijving van de dekking

2.1. Verzekerde gebeurtenissen

Deze verzekering dekt de schade door beschadiging of verlies van de fiets door:
2.1.1. diefstal, joyriding en verduistering.

Schade door diefstal is uitsluitend gedekt, indien de fiets:
a aantoonbaar was afgesloten met een A.R.T.-goedgekeurd veiligheidsslot;
b op het woonadres van de verzekerde gedurende de voor de nachtrust bestemde tijd was gestald in
een deugdelijk afgesloten ruimte en daaraan duidelijke sporen van braak zichtbaar zijn;

2.1.2 ieder ander plotseling van buiten komend onheil, ook al is de gebeurtenis het gevolg van een eigen
gebrek van de fiets.

2.2. Uitsluitingen

Deze verzekering geeft geen dekking voor schade:
2.2.1 die het beoogde of zekere gevolg is van een handelen of nalaten van de verzekerde;
2.2.2 indien de ATB, MTB, CTB, niet aantoonbaar was afgesloten met een A.R.T.-goedgekeurd vast slot plus

een kabel of beugelslot;
2.2.3 ontstaan tijdens het uitoefenen voor en het deelnemen aan wedstrijden of het rijden op een wielerbaan;
2.2.4 ontstaan tijdens verhuur van de fiets;
2.2.5 ontstaan uit of veroorzaakt door gewapend conflict, burgeroorlog, opstand, binnenlandse onlusten,

oproer of muiterij.
Voor de betekenis van deze begrippen gelden de begripsomschrijvingen die door het Verbond van
Verzekeraars in Nederland op 2 november 1981 ter griffie van de arrondissementsrechtbank te
‘s-Gravenhage zijn gedeponeerd onder nummer 136/1981;

2.2.6 ontstaan gedurende de tijd dat de fiets in beslag is genomen of wordt gebruikt krachtens besluit van een
burgerlijke of militaire overheid;

2.2.7 optredende bij of voortvloeiende uit atoomkernreacties.

2.3 Verzekeringsgebied

Deze verzekering is van kracht binnen Europa.

3. Schade

3.1. Verplichtingen van de verzekerden

Zodra een verzekerde kennis draagt van een gebeurtenis die voor de maatschappij tot een verplichting
tot schadevergoeding kan leiden, is hij verplicht:

3.1.1 die gebeurtenis zo spoedig mogelijk aan de maatschappij te melden;
3.1.2 in geval van diefstal, joyriding of verduistering van de fiets onmiddellijk aangifte te doen bij de politie;
3.1.3 zijn volle medewerking te verlenen en alles na te laten wat de belangen van de maatschappij zou kunnen

schaden;
3.1.4 alle gegevens die op een schade betrekking hebben aan de maatschappij op te geven en de op deze

schade betrekking hebbende brieven en andere bescheiden onverwijld aan haar door te zenden;
3.1.5 zich te onthouden van al hetgeen waaruit erkenning van schuld zou kunnen worden afgeleid. 

Deze verzekering geeft geen dekking indien de verzekeringnemer enige in deze voorwaarden genoemde
verplichting niet is nagekomen en daardoor de belangen van de maatschappij heeft geschaad. 

3.2. Schadevergoeding

3.2.1. De maatschappij vergoedt:
a in geval van beschadiging van de fiets de reparatiekosten tot ten hoogste het op het polisblad
genoemde verzekerd bedrag;
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b in geval van verlies van de fiets tot ten hoogste het op het polisblad genoemde verzekerd bedrag.
3.2.2 In geval van diefstal of verduistering heeft de verzekeringnemer recht op schadevergoeding, indien de

fiets niet binnen 30 dagen na de gebeurtenis kan worden terugverkregen en nadat de verzekeringnemer
zijn eigendomsrechten aan de maatschappij heeft overgedragen.

3.3. Eigen risico

3.3.1. Van elke schade blijft voor rekening van de verzekeringnemer:
3.3.1.1. voor de ATB, MTB, CTB en race- of trimfietsen:

a in het eerste verzekeringsjaar 25%
b in het tweede verzekeringsjaar 35%
c in het derde verzekeringsjaar 45%
van het schadebedrag met een minimum van € 34 per gebeurtenis.

3.3.1.2. voor alle andere dan de onder 3.3.1.1. genoemde fietsen:
a in het eerste verzekeringsjaar 10%
b in het tweede verzekeringsjaar 20%
c in het derde verzekeringsjaar 30%
van het schadebedrag met een minimum van € 18 per gebeurtenis.

3.3.2 Indien de schade buiten Nederland is ontstaan, bedraagt het eigen risico voor fietsen genoemd onder
3.3.1.1. tenminste € 45 en voor die genoemd onder 3.3.1.2. tenminste € 23.

3.4. Vervaltermijn

3.4.1 Elk uit deze verzekering voortvloeiend recht op schadevergoeding vervalt, indien binnen één jaar na de
schriftelijke definitieve beslissing van de maatschappij tegen haar geen rechtsvordering is ingesteld.

3.4.2 In elk geval vervalt het recht op schadevergoeding indien de aanmelding van een schade niet plaatsvindt
binnen één jaar na de gebeurtenis, tenzij de verzekeringnemer aantoont dat hem ter zake van de te late
melding redelijkerwijs geen verwijt treft.

4. Premie

4.1 Premiebetaling

De verzekeringnemer is verplicht de premie, de kosten en de assurantiebelasting bij vooruitbetaling te
voldoen.

4.2 Premierestitutie

In geval van beëindiging van deze verzekering op grond van 5.2.1 en 5.2.2. verleent de maatschappij resti-
tutie van premie over de nog niet verstreken verzekeringstermijn.

5. Duur en einde van de verzekering

5.1 Verzekeringsduur
Deze verzekering is aangegaan voor de op het polisblad genoemde termijn.

5.2. Beëindiging

5.2.1 Deze verzekering kan na een schademelding, mits de opzegging uiterlijk op de 30e dag na afwikkeling is
geschied, worden beëindigd door de maatschappij, indien zij de verzekeringnemer hiervan schriftelijk in
kennis stelt met inachtneming van een opzeggingstermijn van tenminste 14 dagen.

Voorts eindigt deze verzekering:
5.2.2. a zodra de verzekeringnemer of zijn erfgenamen ophouden belang te hebben bij de fiets en tevens de

feitelijke macht erover verliezen. De verzekeringnemer of zijn erfgenamen zijn verplicht de maatschappij
binnen acht dagen in te lichten over een dergelijke omstandigheid;
b de fiets gewoonlijk buiten Nederland wordt gestald; de verzekeringnemer is verplicht de maatschappij
hiervan terstond in kennis te stellen;
c in geval van totaal verlies van de fiets.

6. Slotbepaling

6.1 Adres

Kennisgevingen door de maatschappij aan de verzekeringnemer geschieden rechtsgeldig aan diens
laatst bij de maatschappij bekende adres of aan het adres van de tussenpersoon door wiens bemiddeling
deze verzekering loopt. 

Privacy-reglement

Uw persoonsgegevens zullen door ons worden verwerkt ten behoeve van het aangaan en uitvoeren van
overeenkomsten, het beheren van de daaruit voortvloeiende relaties, met inbegrip van de voorkoming en
bestrijding van fraude en om de dienstverlening van de AEGON-groep uit te breiden. Op deze verwerking is
de gedragscode van de brancheorganisatie van toepassing.
Indien u geen prijs stelt op meer informatie over producten en diensten van de AEGON-groep, kunt u dit
kosteloos schriftelijk aan AEGON melden onder antwoordnummer 6518, 8900 RV  Leeuwarden.

Klachten

Op deze verzekering is Nederlands recht van toepassing.
– Voor klachten of geschillen die betrekking hebben op de bemiddeling, totstandkoming of uitvoering van 

deze overeenkomst kunt u zich wenden tot de Directie van AEGON Schadeverzekering N.V.,
Postbus 23005, 8900 MG  Leeuwarden.



– Indien het antwoord van de Directie voor u niet bevredigend is, kunt u zich wenden tot de Stichting 
Klachteninstituut Verzekeringen, Postbus 93560, 2509 AN Den Haag, telefoon 070-3338999.

– Indien u geen gebruik wenst te maken van deze klachtenbehandelingsprocedure, of u vindt de behan-
deling of uitkomst hiervan niet bevredigend, kunt u het geschil voorleggen aan de bevoegde rechter.


