
1. Begripsomschrijvingen

1.1. Verzekerde

1.1.1 de verzekeringnemer, zoals genoemd op het polisblad;
1.1.2 de door verzekeringnemer gemachtigde gebruiker van de stacaravan.

1.2. Stacaravan

1.2.1 De op het polisblad omschreven stacaravan met de standaard uitrusting, zoals door de fabrikant of de
importeur geleverd, en die – afgezien van eventuele winterstalling – op een vaste standplaats verblijft.

1.3 Aanbouw

Bordessen, buitenverlichting, radio-/televisie antennes, voortenten, en – mits niet geheel of gedeeltelijk
vervaardigd van tentdoek – schuurtjes, serres, toilethuisjes en luifels, die aan de stacaravan zijn bevestigd
of op de standplaats van de stacaravan zijn geplaatst.

1.4 Voortent

Voortenten, tentluifels, bijtenten en toilettenten, die aan de stacaravan worden bevestigd en daarmee één
geheel vormen.

1.5. Inboedel

Alle niet tot de standaarduitrusting behorende roerende zaken van de verzekerden, die aanwezig zijn in
de stacaravan, de meeverzekerde voortent of de aanbouw of in de onmiddellijke nabijheid daarvan.
Tot de inboedel wordt niet gerekend:

1.5.1 geld, geldswaardige papieren;
1.5.2 brom- en snorfietsen, fietsen, aanhangwagens, motorrijtuigen en vaartuigen, alsmede onderdelen en

toebehoren daarvan;
1.5.3 de standaarduitrusting van de caravan.

1.6 Incidentele verhuur

Hieronder wordt vertstaan verhuur gedurende maximaal 4 weken per jaar.

1.7 Nieuwwaarde

Het bedrag onmiddellijk voor de schade, dat nodig is voor de aanschaf van nieuwe zaken van dezelfde
soort en kwaliteit.

1.8 Dagwaarde

De nieuwwaarde verminderd met een bedrag wegens waardevermindering door veroudering en slijtage.
Ter bepaling van de ouderdom van de caravan zal worden uitgegaan van de datum waarop de stacaravan
door de fabrikant of importeur nieuw werd afgeleverd. Indien deze datum niet bekend is, wordt deze
gesteld op 1 juli van het bouwjaar van de stacaravan.

1.9 Eigen gebrek

Een minderwaardige eigenschap in of van het verzekerd object of enig onderdeel daarvan.

1.10 Brand

Een door verbranding veroorzaakt en met vlammen gepaard gaand vuur buiten een haard, dat in staat is
zich uit eigen kracht voort te planten.
Derhalve is onder andere geen brand:
– zengen, schroeien, smelten, verkolen, broeien;
– doorbranden van elektrische apparaten en motoren;
– oververhitten, doorbranden, doorbreken van ovens en ketels.

1.11 Braak

Het zich wederrechtelijk toegang verschaffen met zichtbare beschadiging van afsluitingen aan de buiten-
zijde van de stacaravan en/of de aanbouw.

1.12 Reparatiekosten

Alle kosten verbonden aan het in de oorspronkelijke staat of vorm terugbrengen van het verzekerd object.
Een door de reparatie ontstane waardevermindering wordt niet tot de reparatiekosten gerekend.

2. Omschrijving van de dekking

2.1 Verzekeringsgebied

De verzekering is van kracht in Nederland, België, Luxemburg en Duitsland, doch binnen 100 km afstand
van de Nederlandse grens.

2.2. Selectdekking

De maatschappij dekt de schade door verlies of beschadiging van de verzekerde objecten als gevolg van:
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2.2.1 brand, zelfontbranding, ontploffing, ook als gevolg van eigen gebrek, en blikseminslag;
2.2.2 luchtvaartuigen;
2.2.3 storm, waaronder wordt verstaan een windsnelheid van tenminste 14 m per seconde;
2.2.4 botsen, omslaan, van de weg of te water geraken;
2.2.5 diefstal van de stacaravan of een poging daartoe;
2.2.6 diefstal van inboedel is uitsluitend gedekt indien deze zich bevindt in de stacaravan of de meeverzekerde

aanbouw, mits er sporen van braak aan deze objecten zijn.

2.3. Totaal dekking

In aanvulling op de Selectdekking is eveneens gedekt schade door verlies of beschadiging van de verze-
kerde objecten als gevolg van:

2.3.1 neerslag (regen, sneeuw en smeltwater), mits niet binnengekomen in de caravan door openstaande
ramen, deuren, luiken en dergelijke;

2.3.2 water, onvoorzien gestroomd uit de leidingwaterinstallatie en de daarop aangesloten leidingen, sanitaire-
en andere toestellen, als gevolg van een plotseling opgetreden defect of vorst;

2.3.3 eigen gebrek, tenzij de stacaravan/meeverzekerde aanbouw op het moment van de schade ouder is dan 5
jaar;

2.3.4 een andere onzekere gebeurtenis, waarbij de schade aan de inboedel uitsluitend is gedekt, indien als
gevolg van die gebeurtenis ook de stacaravan of de meeverzekerde aanbouw werd beschadigd.

2.4. Extra kosten

Voorzover geen beroep kan worden gedaan op enige andere voorziening, vergoedt de maatschappij ter
zake van een gedekte gebeurtenis eventueel boven het verzekerd bedrag:

2.4.1 bereddingskosten;
2.4.2 opruimingskosten;
2.4.3 kosten van bewaking en vervoer van de stacaravan naar en van de dichtstbijzijnde geschikte herstelin-

richting, alsmede de herplaatsingskosten;
2.4.4 kosten wegens heraansluiting van gas, water, electriciteit, riolering en dergelijke;
2.4.5 kosten van een vervangende stacaravan of andere accommodatie om de voorgenomen vakantie te kun-

nen aanvangen of voortzetten, indien de stacaravan als gevolg van een gedekte gebeurtenis zodanig is
beschadigd, dat deze niet meer bewoonbaar is. De schadevergoeding bedraagt ten hoogste € 136 per
dag met een maximum van € 1.361 per gebeurtenis;

2.4.6 de kosten van de op grond van 4.2 ingeschakelde deskundigen zijn voor rekening van de maatschappij.

2.5 Aansprakelijkheid

Deze verzekering dekt tijdens haar duur voor alle verzekerden tezamen tot ten hoogste € 453.780 per
gebeurtenis hun aansprakelijkheid wegens schade aan personen en zaken met of door de verzekerde
stacaravan en/of aanbouw toegebracht. Deze dekking is uitsluitend van kracht, indien de schade niet ver-
haalbaar is krachtens enige andere verzekering, ongeacht de ingangsdatum daarvan.

3. Uitsluitingen
Deze verzekering geeft geen dekking voor schade:

3.1 veroorzaakt terwijl de stacaravan is verhuurd, tenzij er sprake is van incidentele verhuur;

3.2 als gevolg van verduistering;

3.3 die het beoogde of zekere gevolg is van een handelen of nalaten van de verzekerde;

3.4. als gevolg van aan verzekeringnemer te verwijten onvoldoende zorg voor de verzekerde objecten.
Daarvan is onder meer sprake indien verzekeringnemer verzuimd heeft:

3.4.1 de verzekerde objecten veilig te stellen bij te verwachten hoge waterstand;
3.4.2 de stacaravan deugdelijk tegen stormschade te verankeren;
3.4.3 de waterleiding, verwarmingsinstallatie, sanitaire installatie en dergelijke tegen bevriezing te bescher-

men;

3.5 als gevolg van diefstal van geluidsapparatuur, televisietoestel, videorecorder, film-/foto- of videocamera,
die onbewaakt in de voortent is achtergelaten;

3.6 als gevolg van aan verzekeringnemer te verwijten onvoldoende onderhoud van de verzekerde objecten;

3.7 veroorzaakt door uitdroging of verwering van afdichtingsmateriaal en de dakbedekking van de stacaravan;

3.8 als gevolg van milieu- of weersinvloeden;

3.9 ontstaan tijdens of in verband met gebruik voor andere dan recreatiedoeleinden;

3.10 terwijl de stacaravan is gekoppeld aan een voertuig, tenzij deze door een bevoegde bestuurder via de
kortste weg wordt vervoerd naar of van de winterstalling, reparateur of leverancier;

3.11 veroorzaakt door dieren, die door een verzekerde worden gehouden of zijn toegelaten, alsmede schade
door ongedierte;

3.12 door of ontstaan uit gewapend conflict, burgeroorlog, opstand, binnenlandse onlusten, oproer, muiterij
en vordering. Voor de betekenis van deze begrippen gelden de begripsomschrijvingen die door het
Verbond van Verzekeraars op 2 november 1981 ter griffie van de Arrondissementsrechtbank te Den Haag
zijn gedeponeerd onder het nummer 136/1981;



3.13 optredende bij of voortvloeiende uit atoomkernreacties, onverschillig hoe de reactie is ontstaan;

3.14 indien een verzekerde de onder 4.1. genoemde verplichtingen niet is nagekomen en daardoor de belan-
gen van de maatschappij heeft geschaad.

4. Schade

4.1. Verplichtingen van verzekerden

De verzekerde is verplicht:
4.1.1 zodra hij kennis neemt van een gebeurtenis die voor de maatschappij tot een verplichting tot schadever-

goeding kan leiden is hij verplicht:
– die gebeurtenis zo spoedig mogelijk aan de maatschappij te melden;
– alle maatregelen te nemen ter voorkoming en beperking van onmiddellijk dreigende schade;

4.1.2 in geval van diefstal, verduistering of poging daartoe en vandalisme terstond aangifte te doen bij de poli-
tie en het bewijs van aangifte bij de maatschappij in te dienen;

4.1.3 zich te onthouden van al hetgeen waaruit erkenning van schuld zou kunnen worden afgeleid;
4.1.4 zijn volle medewerking te verlenen en alles na te laten wat de belangen van de maatschappij zou kunnen

schaden;
4.1.5 de aanwijzingen van de maatschappij nauwkeurig op te volgen en de terzake van de schade gestelde vra-

gen volledig en naar waarheid te beantwoorden.

4.2 Vaststelling van schade

Indien de schade niet met onderling goedvinden kan worden geregeld, heeft verzekeringnemer het recht
om een deskundige te benoemen, die in overleg met de deskundige van de maatschappij de grootte van
de schade vaststellen.
Mochten beide deskundigen geen overeenstemming bereiken, dan benoemen zij een derde deskundige,
die binnen de grenzen van de beide taxaties een bindend advies zal geven.

4.3. Vergoeding van de schade

Terzake de stacaravan

4.3.1 Indien in geval van schade het verzekerd object wordt gerepareerd worden de reparatiekosten vergoed tot
ten hoogste het verzekerd bedrag, onder aftrek wegens een veronderstelde verbetering nieuw voor oud.
De maatschappij heeft het recht vergoeding van de reparatiekosten op te schorten zolang de schade niet
deugdelijk is gerepareerd.

4.3.2. Indien in geval van schade het verzekerd object:
a niet kan worden gerepareerd;
b niet wordt gerepareerd, hoewel dat mogelijk is;
c uit de macht van de verzekerde is geraakt en terugverkrijging niet binnen redelijke termijn is te ver-
wachten;
wordt de schade als volgt vergoed:

4.3.2.1 wanneer de schade is ontstaan binnen 6 jaar, nadat de stacaravan nieuw werd afgeleverd, geschiedt de
schadevergoeding op basis nieuwwaarde, doch ten hoogste 115% van het verzekerd bedrag;

4.3.2.2 wanneer de schade is ontstaan nadat de in 4.3.2.1 genoemde termijn is verstreken, geschiedt de schade-
vaststelling op basis dagwaarde;

4.3.2.3 op de vergoeding wordt de waarde van de restanten in mindering gebracht.
4.3.3. Terzake de aanbouw

4.3.3.1 Indien in geval van schade het verzekerd object wordt gerepareerd worden de reparatiekosten vergoed,
tenzij de reparatiekosten meer bedragen dan het verschil tussen de dagwaarde onmiddellijk voor en na
het ontstaan van de schade. Dan vindt de schadevergoeding plaats op basis dagwaarde en wordt op de
vergoeding de waarde van de restanten in mindering gebracht.

4.3.4. Terzake de inboedel

4.3.4.1 De schadevergoeding vindt plaats op basis nieuwwaarde ongeacht de meerdere waarde, met dien ver-
stande dat zaken waarvan de dagwaarde op het moment van de schade minder bedraagt dan 40% van de
nieuwwaarde op basis dagwaarde worden vergoed.

4.3.4.2 Indien ingeval van schade het verzekerd object wordt gerepareerd worden de reparatiekosten vergoed,
tenzij de reparatiekosten meer bedragen dan het verschil tussen de dagwaarde onmiddellijk voor en na
het ontstaan van de schade. Dan vindt de schadevergoeding plaats op basis dagwaarde en wordt op de
vergoeding de waarde van de restanten in mindering gebracht.

4.3.4.3 Lijfsieraden en kostbaarheden zijn gezamenlijk gedekt tot ten hoogste € 454.
4.3.4.4 Audio-visuele apparatuur is gedekt tot ten hoogste € 454.
4.3.5. Onderverzekering

4.3.5.1 Stacaravan en aanbouw

De maatschappij zal geen beroep doen op onderverzekering.
4.3.5.2 Inboedel

Indien bij schade blijkt, dat het verzekerd bedrag lager is dan de waarde van de inboedel onmiddellijk
voor de gebeurtenis, wordt schadevergoeding verleend in verhouding van het verzekerd bedrag tot de
volle waarde van de inboedel.

5. Verval van rechten

5.1 Elk uit deze verzekering voortvloeiend recht op uitkering vervalt, indien binnen 1 jaar na de definitieve
schriftelijke beslissing van de maatschappij deze beslissing niet is aangevochten.



5.2 In elk geval vervalt het recht op uitkering indien de aanmelding van een schade niet plaatsvindt binnen 5
jaar na de gebeurtenis. Deze termijn geldt niet als de verzekeringnemer aantoont, dat hem terzake van de
te late aanmelding redelijkerwijs geen verwijt treft.

6. Premie

6.1. Premiebetaling

6.1.1 De verzekering dient de premie, de kosten en de assurantiebelasting te betalen uiterlijk op de 30e dag
nadat zij verschuldigd worden.

6.1.2 Indien de verzekeringnemer het verschuldigde bedrag weigert te betalen of niet binnen de gestelde ter-
mijn betaalt, vindt schorsing van de dekking plaats met ingang van de eerste dag van het tijdvak waar-
over dit bedrag verschuldigd was.
De verzekeringnemer dient het verschuldigde bedrag alsnog te betalen.

6.1.3 Geen dekking wordt verleend voor in de schorsingsperiode plaatsvindende gebeurtenissen. De dekking
wordt eerst weer van kracht op de dag na ontvangst van het verschuldigde bedrag door de maatschappij.

7 Premierestitutie

Uitsluitend bij beëindiging van de verzekering op grond van 10.2.2 verleent de maatschappij restitutie
van premie over de nog niet verstreken verzekeringstermijn.

8. Wijziging van de verzekering

8.1. Wijziging van premie en voorwaarden

8.1.1 Indien de maatschappij haar tarieven of voorwaarden voor verzekeringen van dezelfde aard als deze ver-
zekering herziet, is zij gerechtigd de aanpassing van deze verzekering aan de nieuwe tarieven of voor-
waarden te verlangen met ingang van een door de maatschappij te bepalen datum.

8.1.2 De maatschappij doet van de aanpassing schriftelijk mededeling aan de verzekeringnemer.
8.1.3 Indien sprake is van premieverhoging of vermindering van de dekking heeft de verzekeringnemer het

recht de aanpassing te weigeren binnen 30 dagen nadat hem daarvan mededeling is gedaan. In dit geval
eindigt de verzekering aan het eind van het lopende verzekeringsjaar.

9. Eigendomsoverdracht

9.1 Bij overgang van het verzekerd belang eindigt de dekking 30 dagen na die overgang tenzij de maatschap-
pij met de nieuwe belanghebbende overeenkomst de verzekering voort te zetten of zoveel eerder als de
nieuwe belanghebbende elders een verzekering sluit.

9.2 Bij overgang van het verzekerd belang ten gevolge van het overlijden van de verzekeringnemer blijft de
verzekering van kracht, tenzij de nieuwe belanghebbende de verzekering binnen 3 maanden na het over-
lijden opzegt.

10. Duur en einde van de verzekering

10.1 De verzekering is aangegaan en wordt verlengd overeenkomstig de op het polisblad vermelde termijnen.

10.2. De verzekering eindigt:
10.2.1 door schriftelijke opzegging door de verzekeringnemer:

– per contractsvervaldatum, mits de opzegging ten minste 3 maanden voor deze datum aan de maat-
schappij is geschied;
– nadat de maatschappij een krachtens deze verzekering gedekte schade heeft afgewikkeld, mits de
opzegging uiterlijk op de 30e dag na afwikkeling is geschied met inachtneming van een opzeggingster-
mijn van ten minste 14 dagen;

10.2.2 door schriftelijke opzegging door de maatschappij:
– per contractsvervaldatum mits de opzegging ten minste 3 maanden voordien aan de verzekeringnemer
is geschied;
– na een schademelding mits de opzegging uiterlijk op de 30e dag na afwikkeling is geschied met inacht-
neming van een opzeggingstermijn van ten minste 14 dagen.

Privacy-reglement

Uw persoonsgegevens zullen door ons worden verwerkt ten behoeve van het aangaan en uitvoeren van
overeenkomsten, het beheren van de daaruit voortvloeiende relaties, met inbegrip van de voorkoming en
bestrijding van fraude en om de dienstverlening van de AEGON-groep uit te breiden. Op deze verwerking is
de gedragscode van de brancheorganisatie van toepassing.
Indien u geen prijs stelt op meer informatie over producten en diensten van de AEGON-groep, kunt u dit
kosteloos schriftelijk aan AEGON melden onder antwoordnummer 6518, 8900 RV  Leeuwarden.

Klachten

Op deze verzekering is Nederlands recht van toepassing.
– Voor klachten of geschillen die betrekking hebben op de bemiddeling, totstandkoming of uitvoering van 

deze overeenkomst kunt u zich wenden tot de Directie van AEGON Schadeverzekering N.V.,
Postbus 23005, 8900 MG  Leeuwarden.

– Indien het antwoord van de Directie voor u niet bevredigend is, kunt u zich wenden tot de Stichting 



Klachteninstituut Verzekeringen, Postbus 93560, 2509 AN Den Haag, telefoon 070-3338999.
– Indien u geen gebruik wenst te maken van deze klachtenbehandelingsprocedure, of u vindt de behan-

deling of uitkomst hiervan niet bevredigend, kunt u het geschil voorleggen aan de bevoegde rechter.


