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ALGEMENE VOORWAARDEN

Artikel 1 - Definities

Verzekeringnemer

Onder verzekeringnemer wordt verstaan degene, met wie de verzekering
is aangegaan en die als zodanig in de omschrijving op het polisblad is
vermeld.

Verzekerde

Onder verzekerde wordt verstaan iedere persoon, die op grond van de
bij deze polis gesloten verzekering een recht op uitkering kan doen
gelden.

Caravan
Onder caravan wordt verstaan de op het polisblad omschreven zaak,
met de standaarduitrusting zoals door de fabrikant of importeur
geleverd.

Toercaravan en vouwwagen

Onder toercaravan en vouwwagen wordt verstaan een caravan, die
voor recreatieve doeleinden vervoerd wordt of verblijft in het in deze
polis genoemde verzekeringsgebied.

Stacaravan

Onder stacaravan wordt verstaan een caravan die, afgezien van een
eventuele winterstalling, gedurende het gehele jaar op een vaste stand-
plaats verblijft binnen het in deze polis genoemde verzekeringsgebied.

Tent

Onder tent wordt verstaan een niet tot de standaarduitrusting van de
caravan behorende voortent en tentluifels, mits bestemd voor beves-
tiging aan de caravan, alsmede een toilettent.

Aanbouw

Onder aanbouw wordt verstaan bordessen, buitenverlichting, t.v.-
antenne en - mits niet van tentdoek - schuurtjes, serres, luifels en toilet-
huisjes, welke aan de caravan zijn bevestigd of afzonderlijk zijn op-
gesteld op de standplaats van de caravan.

Inventaris

Onder inventaris wordt verstaan huishoudelijke zaken, zoals kleding,
beddengoed, keukengerei, koelkast, kook- en verwarmingsapparatuur,
(tuin-)meubilair, sanitair, beeld- en geluidsapparatuur alsmede caravan-
accessoires, een en ander voor zover dienende tot gebruik in en om de
caravan.

Onder inventaris vallen niet de tot de standaarduitrusting van de caravan
behorende zaken, geld, geldswaardig papier, camera’s, horloges, kijkers,
sieraden en andere kostbaarheden.

Nieuwwaarde

Onder nieuwwaarde wordt verstaan het bedrag, dat op de schadedatum
nodig is voor de aanschaf van een nieuwe zaak van dezelfde soort en
kwaliteit.

Dagwaarde
Onder dagwaarde wordt verstaan de nieuwwaarde van een zaak, ver-
minderd met een bedrag wegens waardevermindering door veroudering
en slijtage.

Artikel 2 - Risico-omschrijving; Verzekerde som

a. De risico-omschrijving in de polis wordt aangemerkt als opgemaakt
op basis van de door verzekeringnemer verstrekte gegevens.

b. De verzekerde som, met uitzondering van de onder artikel 7 ge-
noemde jaarlijkse aanpassing, wordt geacht te zijn opgegeven door
verzekeringnemer.

Artikel 3 - Verzekeringsgebied

Indien uit het polisblad blijkt dat een toercaravan of vouwwagen is
verzekerd, is de verzekering van kracht in Europa, Israél, Marokko,
Tunesié en het Aziatische deel van Turkije.

Indien uit het polisblad blijkt dat een stacaravan is verzekerd, is de ver-
zekering van kracht in Nederland en Luxemburg en tot maximaal 100 km
van de Nederlandse grens in Duitsland.

Artikel 4 - Omvang van de dekking
Op het polisblad is vermeld welke dekking van toepassing is.
1. Basisdekking

Verzekerd is schade aan of verlies van de verzekerde zaken ontstaan

door

a. brand, explosie, zelfontbranding en blikseminslag;

b. diefstal, braak, verduistering, oplichting en vermissing.
Aan de verzekering kunnen geen rechten worden ontleend, indien
het ontvreemde, verduisterde of vermiste binnen 1 maand na aan-
gifte bij de politie is teruggevonden, behoudens ten aanzien van
schade die tijdens de bezitsonttrekking wordt toegebracht.

c. verkeersongevallen, zoals botsen, omslaan, te water of van de
weg geraken;

d. hagel, storm (onder storm wordt verstaan een windsnelheid van
tenminste 14 meter per seconde) of door storm vallende voor-
werpen. Uitgezonderd is schade door water, dat door hagel of
storm de caravan is binnengedrongen.

Deze gebeurtenissen zijn ook gedekt, indien zij het gevolg zijn van

eigen gebrek.

2. Uitgebreide dekking

Verzekerd is schade aan of verlies van de verzekerde zaken ontstaan

door

a. brand, explosie, zelfontbranding en blikseminslag;

b. diefstal, braak, verduistering, oplichting en vermissing.

Aan de verzekering kunnen geen rechten worden ontleend, indien

het ontvreemde, verduisterde of vermiste binnen 1 maand na aan-

gifte bij de politie is teruggevonden, behoudens ten aanzien van
schade die tijdens de bezitsonttrekking wordt toegebracht.

c. verkeersongevallen, zoals botsen, omslaan, te water of van de weg
geraken;

d. hagel, storm (onder storm wordt verstaan een windsnelheid van
tenminste 14 meter per seconde) of door storm vallende voorwer-
pen.

Deze gebeurtenissen zijn ook gedekt, indien zij het gevolg zijn van

eigen gebrek;

e. binnendringend water als gevolg van hagel, storm en lekkage;

f. bevriezing, tenzij er sprake is van een verzuim of onvoldoende
zorg, zoals omschreven in het artikel Uitsluitingen;

g. constructie- of materiaalfouten
- mits deze bij het aangaan van de verzekering niet zichtbaar en

aan verzekerde niet bekend waren;

- herstel van de schade noodzakelijk is ter voorkoming van ver-
dere schade of om een goed gebruik van de caravan mogelijk
te maken;

- de verzekerde de schade niet heeft kunnen verhalen op de
fabrikant of leverancier;

- de caravan niet ouder is dan 5 jaar. Ter bepaling van de
ouderdom van de caravan volgens dit artikel zal worden uit-
gegaan van 1 april van het jaar van constructie;

h. kwaadwilligheid of baldadigheid van anderen;

natuurrampen zoals overstroming, vloedgolf, lawine, aardbeving,

vulkanische uitbarsting;

j. elke andere onzekere gebeurtenis, ook als deze het gevolg is van
eigen gebrek.

Ten aanzien van de inventaris geldt dat bij gebeurtenissen genoemd

onder 1 b en cen 2 b tot en met j, uitsluitend dekking bestaat indien

de caravan zelf ook door die gebeurtenissen beschadigd is.

Artikel 5 - Aansprakelijkheid

De verzekering dekt mede de aansprakelijkheid van de verzekerden als

particulier voor schade met de caravan veroorzaakt aan personen en

zaken, tot maximaal € 226.890,- per gebeurtenis voor alle verzekerden

tezamen.

Deze dekking geldt uitsluitend

- nadat de caravan is ontkoppeld en buiten het verkeer tot stilstand is
gekomen;

- indien de aansprakelijkheid niet is gedekt op een andere verzekering,
al dan niet van oudere datum, of onder een andere verzekering
gedekt zou zijn, indien déze verzekering niet bestond.

Artikel 6 - Overige dekkingen

Boven de verzekerde som zijn gedekt
1. transportkosten

a. van de toercaravan of vouwwagen

I naar een door verzekeringnemer te bepalen adres in Nederland,
indien de caravan door een verzekerde gebeurtenis is beschadigd
en niet meer kan rijden.

Indien de gebeurtenis in het buitenland plaatsvindt, geldt de
voorwaarde, dat de caravan niet binnen 4 werkdagen - eventueel
door middel van een noodreparatie - zodanig kan worden gerepa-
reerd, dat de (terug-)reis op technisch verantwoorde wijze kan
plaatsvinden.

Indien vervoer vanuit het buitenland economisch niet verant-
woord is, dan worden de kosten voor invoer of vernietiging ver-
goed. Verzekerde heeft dan ook recht op de kosten van het ver-
voer naar Nederland van de inventaris;

II naar een door verzekeringnemer te bepalen adres in Nederland,
indien de caravan niet is beschadigd maar het trekkende motor-
rijtuig in het buitenland
- zodanig door een ongeval wordt beschadigd, dat transport

daarvan naar Nederland noodzakelijk is, of
- door diefstal of een ongeval totaal verloren is.

Deze kosten worden niet vergoed, indien hiervoor recht op vergoe-

ding bestaat uit hoofde van een andere verzekering, al dan niet van

oudere datum, of recht op vergoeding zou bestaan als déze verzeke-
ring niet bestond.



2.

b. van de stacaravan
naar en van de dichtstbijgelegen geschikte reparateur, indien de
stacaravan door een verzekerde gebeurtenis is beschadigd en niet
op de standplaats kan worden gerepareerd.

bergingskosten

zijnde de kosten van berging, bewaking en opruiming, indien de
caravan door een verzekerde gebeurtenis totaal verloren gaat en ver-
zekerde daarvoor geen beroep kan doen op een andere voorziening.

. huurkosten

voor een vervangende caravan of ander vakantieverblijf, indien de
caravan tijdens een vakantie of binnen een maand v66r de aanvang
van een geplande vakantie door een verzekerde gebeurtenis verloren
is gegaan of zodanig beschadigd is, dat deze onbewoonbaar is
geworden.

Deze kosten worden vergoed tot maximaal € 113,— per dag met een
maximum van € 1.134,— per gebeurtenis.

. de bijdragen in averij-grosse

wanneer de caravan zich aan boord van een schip bevindt en bjj
dreigend gevaar kosten moeten worden gemaakt om het schip en de
lading te behouden.

Bovendien zijn voor een stacaravan gedekt

5.

bijkomende kosten

voor zover zij door verzekerde verschuldigd zijn

- voor het opstellen van een gelijkwaardige stacaravan op de plaats
van de verzekerde stacaravan;

- voor het opnieuw aansluiten van gas, water, elektriciteit en rio-
lering.

Deze kosten worden uitsluitend vergoed indien de stacaravan door

een verzekerde gebeurtenis totaal verloren is gegaan.

Artikel 7 - Index

De maatschappij zal met ingang van elk nieuw verzekeringsjaar de ver-
zekerde som(men) - en in evenredigheid daarmee de premie - verhogen
of verlagen overeenkomstig het laatste door het Centraal Bureau voor
de Statistiek vastgestelde prijsindexcijfer van de gezinsconsumptie (reeks
voor de totale bevolking). De indexering van de verzekerde som(men)
en de premie zal plaatsvinden gedurende een maximale termijn van
5 jaren, gerekend vanaf het bouwjaar van de caravan.

Geen indexering zal plaatsvinden ten aanzien van de verzekerde som
voor aansprakelijkheid, genoemd in artikel 5.

Artikel 8 - Uitsluitingen

Uitgesloten is schade

a.

veroorzaakt, terwijl de caravan is verhuurd, permanent wordt
bewoond of wordt gebruikt voor zakelijke doeleinden;

. bestaande uit herstelkosten van slijtage;

ontstaan door onvoldoende onderhoud en langzaam inwerkende
weersinvloeden;

. ontstaan door onvoldoende zorg voor de verzekerde zaken.

Hiervan kan onder meer sprake zijn bij
het rijden met de caravan bij zware storm, waaronder wordt ver-
staan windkracht 10 of hoger
- het niet of onvoldoende beschermen van waterleiding en daarop
aangesloten reservoirs en toestellen tegen bevriezing;
- het niet veilig stellen bij te verwachten hoge waterstand;
- het niet voorkomen van verstopping van dakgoten en daarop
aangesloten afvoerpijpen;
- ten aanzien van het diefstalrisico gedurende de tijd dat de caravan
zonder toezicht wordt achtergelaten:
® poor caravans met een oorspronkelijke cataloguswaarde tot
€11.345,~:
het niet aanbrengen en in werkvaardige toestand verkeren van
een VIP/TNO goedgekeurd koppelingsslot of dito wielklem-
men,

® poor caravans met een oorspronkelijke cataloguswaarde vanaf
€11.345,-
het niet aanbrengen en in werkvaardige toestand verkeren van
een VIP/TNO goedgekeurd koppelingsslot EN dito wielklem-
men.
De bepaling ten aanzien van de wielklem vervalt, indien de
caravan is geplaatst in een afgesloten ruimte en conform een
brandweerverordening verrijdbaar moet zijn;

- het niet in acht nemen van de normale voorzichtigheid ter voor-
koming van verlies of diefstal van meer kostbare zaken als beeld-,
geluids- en computerapparatuur;

ontstaan, terwijl de bestuurder van het trekkende motorrijtuig niet
in het bezit was van een geldig, voor het motorrijtuig wettelijke
voorgeschreven rijbewijs (tenzij dit uitsluitend te wijten is aan zijn
verzuim het rijbewijs te doen verlengen en de geldigheid niet langer
dan een jaar is verstreken), dan wel gedurende de tijd, dat hem de
rijbevoegdheid onvoorwaardelijk is ontzegd of indien hij de voor het
besturen van het motorrijtuig wettelijk voorgeschreven leeftijd nog
niet heeft bereikt;

m.

die een bestuurder van het trekkende motorrijtuig veroorzaakt, ter-
wijl hij ten gevolge van het gebruik van alcoholhoudende drank of
van enige andere stof, in een zodanige toestand verkeert, dat de kans
op het ontstaan van schade kennelijk is vergroot;

die met opzet, voorwaardelijke opzet of goedvinden van een ver-
zekerde is veroorzaakt;

. veroorzaakt gedurende de tijd dat de caravan in beslag is genomen

of wordt gebruikt krachtens besluit van een Nederlandse of vreemde
overheid;

aan een stacaravan, indien deze is gekoppeld aan een motorrijtuig,
tenzij de stacaravan met dit motorrijtuig via de kortste weg wordt
vervoerd van of naar de winterstalling, de reparateur of leverancier;
die in geval van aansprakelijkheid als bedoeld in artikel 5 ontstaat
aan zaken, die een verzekerde uit welken hoofde ook onder zich

heeft;

. veroorzaakt door of ontstaan uit gewapend conflict, burgeroorlog,

opstand, binnenlandse onlusten, oproer en muiterij.

Deze 6 genoemde vormen van molest, alsmede de definities daarvan
vormen een onderdeel van de tekst, die door het Verbond van
Verzekeraars in Nederland d.d. 2 november 1981 ter griffie van de
Arrondissementsrechtbank te ’s-Gravenhage is gedeponeerd;
veroorzaakt door, optredende bij of voortvloeiende uit atoomkern-
reacties, onverschillig waar en hoe deze zijn ontstaan;

omtrent welker ontstaan, aard of omvang een verzekerde opzettelijk
een onware opgave doet.

De uitsluitingen, genoemd onder a, e, f, g en m gelden niet voor de ver-
zekerde, die aantoont, dat de daarin bedoelde omstandigheden zich bui-
ten zijn weten en tegen zijn wil hebben voorgedaan en dat hem ter zake
van deze omstandigheden geen enkel verwijt treft.

Artikel 9 - Verplichtingen bij schade

1.

Zodra een verzekerde kennis draagt van een gebeurtenis, die voor de
n}aa}fschappij tot een verplichting tot uitkering kan leiden, is hij ver-
p icht
zo spoedig mogelijk die gebeurtenis aan de maatschappij te mel-
den

b. in geval van diefstal, braak, verduistering, oplichting, vermissing en
vandalisme, hiervan onmiddellijk aangifte te doen bij de politie en
desgewenst tegen de op grond van deze verzekering verleende scha-
devergoeding zijn eigendomsrechten aan de maatschappij over te
dragen;

c. bij aansprakelijkheid als omschreven in artikel 5 alle stukken
welke hij in verband daarmee ontvangt, onverwijld aan de maat-
schappij door te zenden; zich te onthouden van enige schuld-
erkenning of toezegging van vergoeding; de maatschappij te
machtigen alle door haar gewenste acties in zijn naam te voeren;

d. zo spoedig mogelijk alle gegevens aan de maatschappij te ver-
strekken en stukken aan haar door te zenden;

e. de maatschappij zijn volle medewerking te verlenen en alles na te
laten wat de belangen van de maatschappij zou kunnen schaden;

f. de schade zoveel mogelijk te beperken en de aanwijzingen van de
maatschappij en de door haar gemachtigden stipt op te volgen;
in geval van (vermoeden van) een strafbaar feit zo spoedig moge-
lijk de politie in te lichten;

h. alle andere verzekeringen op de omschreven zaken of onderdelen
daarvan of op enig ander door deze verzekering gedekt belang,
aan de maatschappij op te geven.

De door verzekerde verstrekte of te verstrekken opgaven, mondeling

dan wel schriftelijk, zullen mede dienen tot de vaststelling van de

omvang van de schade en het recht op uitkering.

. De verzekering geeft geen dekking, indien de verzekerde een van

deze verplichtingen niet is nagekomen en daardoor de belangen van
de maatschappij heeft geschaad.

. In elk geval verjaart het recht op uitkering, indien de aanmelding

niet plaatsvindt binnen § jaar na de gebeurtenis, die voor de maat-
schappij tot een verplichting tot uitkering kan leiden.

Artikel 10 - Schadevaststelling

1.

De schade wordt, mede aan de hand van de door verzekerde ver-
strekte gegevens en inlichtingen, in onderling overleg geregeld en
vastgesteld, eventueel door een door de maatschappij te benoemen
deskundige.

Indien verzekeringnemer zich niet kan verenigen met de door de des-
kundige vastgestelde schade, heeft hij het recht zelf een deskundige
te benoemen. In geval van verschil benoemen de twee deskundigen
een derde, die binnen de grenzen van de door hen vastgestelde cijfers
een bindende schadevaststelling zal verrichten.

. Het salaris en de kosten van alle deskundigen komen voor rekening

van de maatschappij. Het salaris en de kosten van de door verzeke-
ringnemer benoemde deskundige worden slechts vergoed voor zover
zij het salaris en de kosten van de door de maatschappij benoemde
deskundige niet te boven gaan.

. Door medewerking van de maatschappij aan de benoeming van

experts of door andere maatregelen in verband met de schade door
haar genomen, wordt zij niet geacht aansprakelijkheid voor de scha-
de te erkennen.



4. Het verzekerde zal niet aan de maatschappij worden geabandon-
neerd.

Artikel 11 - Schadevergoeding
De omvang van de schade wordt vastgesteld

1. voor de caravan

a. in geval van beschadiging op de reparatiekosten tot maximaal het
verschil in waarde van de caravan direct voor en na de bescha-
diging.
Indien de reparatieckosten meer bedragen dan 2/3 van de waarde
direct voor de beschadiging, kan verzekeringnemer aanspraak
maken op vergoeding van het verschil in waarde direct voor en
na de beschadiging.
De maatschappij heeft het recht voor niet-gerepareerde bescha-
digingen in plaats van de reparatiekosten een bedrag voor waar-
devermindering te vergoeden;

b. in geval van totaal verlies op de waarde van de caravan ten tijde
van de gebeurtenis onder aftrek van de waarde van de eventuele
restanten.

Waardebepaling

Indien de caravan op het moment van de schade niet ouder is dan 5 jaar,
zal de waarde worden vastgesteld op de nieuwwaarde.

Indien de caravan op het moment van de schade ouder is dan 5 jaar, zal
deze nieuwwaarde voor elke maand, of een deel daarvan, die de caravan
ouder is, worden verminderd met 2%, met een maximum van 20% per
jaar, echter niet tot een lager bedrag dan de werkelijke dagwaarde op
het moment van de schade.

Voor het vaststellen van de ouderdom van de caravan wordt uitgegaan
van de aankoopdatum van de nieuwe caravan. Is deze niet bekend of als
de caravan nieuw is gekocht in een later jaar dan het jaar van construc-
tie, dan zal de aankoopdatum worden vastgesteld op 1 juli van het jaar
van constructie. In geen geval zal voor de bepaling van de waarde wor-
den uitgegaan van een hoger bedrag dan 120% van de verzekerde som
van de caravan. Indien de caravan ouder is dan 7 jaar zal de waarde
worden vastgesteld op de dagwaarde.

2. wvoor de tent en de aanbouw
a. in geval van beschadiging op de reparatiekosten tot maximaal het
verschil in waarde van de zaken direct voor en na de bescha-
diging;
b. in geval van totaal verlies op de waarde van de zaken ten tijde
van de gebeurtenis onder aftrek van de waarde van de eventuele
restanten.

Waardebepaling
De waarde van de verzekerde zaken wordt vastgesteld op de dagwaarde
ten tijde van de gebeurtenis.

3. voor de inventaris
a. in geval van beschadiging op de reparatiekosten tot maximaal het
verschil in waarde van de zaken direct voor en na de bescha-
diging;
b. in geval van totaal verlies op de waarde van de zaken ten tijde
van de gebeurtenis onder aftrek van de waarde van de eventuele
restanten.

Waardebepaling
De waarde van de verzekerde zaken wordt vastgesteld op de nieuw-
waarde, met inachtneming van de volgende bepalingen.

a. De dagwaarde zal als waarde worden aangemerkt voor
zaken, waarvan de dagwaarde minder bedraagt dan 40% van de
nleuwwaarde
- zaken, die onttrokken zijn aan het gebruik, waarvoor zij bestemd
waren.

b. Indien verzekerde de verloren gegane of onherstelbaar beschadigde
zaken niet vervangt door naar soort en kwaliteit gelijkwaardige
nieuwe zaken, zal de schadevergoeding worden berekend naar de
dagwaarde.

c. Voor beschadigde zaken, waarvan naar het oordeel der deskundigen
herstel mogelijk is, zullen de herstelkosten worden vergoed, eventueel
vermeerderd met een uitkering voor een mogelijk door de schade
veroorzaakte en door de reparatie niet volledig opgeheven waarde-
vermindering.

d. Indien blijkt, dat de totale nieuwwaarde hoger is dan de op het

moment van de schade geldende verzekerde som, wordt voor de
regeling van de schade de verzekerde som met maximaal 20% ver-
hoogd.
Als ook dan nog deze verzekerde som lager is dan de totale nieuw-
waarde, vergoedt de maatschappij de vastgestelde schade slechts in
verhouding van de hiervoor berekende verzekerde som tot de werke-
lijke nieuwwaarde.

e. Bij diefstal, verduistering of vermissing, niet voorafgegaan door
braak aan de caravan, tent of aanbouw, zal niet meer worden ver-
goed dan € 681,-.

f. Voor kostbaarheden, optische, beeld-, geluids- en computerappara-
tuur zal per gebeurtenis nimmer meer worden vergoed dan 30% van
het voor inventaris verzekerde bedrag.

Artikel 12 - Eigen risico

De verzekeringnemer heeft bij elke schade een eigen risico, zoals ver-
meld op het polisblad.

Artikel 13 - Premie

De premie, kosten en assurantiebelasting dienen binnen 30 dagen nadat
zij verschuldigd zijn geworden, bij vooruitbetaling te worden voldaan aan
de maatschappij of de tussenpersoon, die met de inning is belast. Bij
gebreke van betaling binnen voornoemde termijn, alsmede bij weigering
tot betaling, is de maatschappij niet meer tot schadevergoeding verplicht,
onverminderd de verplichting van verzekeringnemer tot betaling van pre-
mie, kosten en assurantiebelasting. De dekking wordt weer van kracht en
wel uitsluitend voor de toekomst, 24 uur nadat het achterstallige bedrag
inclusief eventuele incasso- en proceskosten is voldaan.

Bij het beéindigen van de verzekering - anders dan wegens kwade trouw
van verzekeringnemer - heeft verzekeringnemer recht op terugbetaling
van de premie over de termijn, gedurende welke de verzekering niet
meer van kracht is, onder aftrek van royementskosten.

Artikel 14 - Herziening van premie en/of voorwaarden

De maatschappij heeft het recht de premie en/of voorwaarden van
bepaalde groepen verzekeringen en bloc te wijzigen. Behoort deze ver-
zekering tot die groep, dan is de maatschappij gerechtigd op een door
haar te bepalen datum de premie of voorwaarden van deze verzekering
overeenkomstig die wijziging aan te passen.

De verzekeringnemer wordt van de wijziging in kennis gesteld en geacht
hiermee te hebben ingestemd, tenzij hij uiterlijk binnen 30 dagen na de
hiervoor bedoelde datum de maatschappij schriftelijk te kennen geeft de
aanpassing te weigeren. In dat geval eindigt de verzekering op de premie-
vervaldag of op de dag van de weigering te 0.00 uur.

De mogelijkheid van opzegging van de verzekering door verzekering-

nemer geldt niet indien

- de wijziging van de premie of voorwaarden voortvloeit uit wettelijke
regelingen of bepalingen;

- de wijziging een verlaging van de premie of een uitbreiding van de
dekking inhoudt.

Artikel 15 - Verlenging en beéindiging

De verzekering loopt tot de op het polisblad onder “duur van de ver-
zekering” genoemde datum en wordt stilzwijgend verlengd met de even-
eens daar genoemde termijn.

De verzekering eindigt

a. op de contractsvervaldatum indien verzekeringnemer uiterlijk
3 maanden v66r deze datum de verzekering schriftelijk aan de maat-
schappij heeft opgezegd;

b. op de premievervaldag indien de maatschappij uiterlijk 3 maanden
voor deze datum de verzekering schriftelijk heeft opgezegd;

c. door schriftelijke opzegging door de maatschappij

1. binnen 30 dagen nadat een gebeurtenis die voor de maatschappij
tot een verplichting tot uitkering kan leiden, haar ter kennis is
gekomen;

2. binnen 30 dagen nadat zij een onder deze verzekering gerecla-
meerde uitkering heeft verleend dan wel heeft afgewezen;

3. indien verzekeringnemer langer dan 30 dagen in gebreke is premie,
kosten en assurantiebelasting te betalen;

4. indien een verzekerde met opzet een onjuiste voorstelling van
zaken heeft gegeven.

De verzekering eindigt in deze gevallen op de in de opzeggingsbrief

genoemde datum. De maatschappij zal dan een opzeggingstermijn

van tenminste 14 dagen in acht nemen;

d. indien verzekeringnemer weigert de wijziging van premie of voor-
waarden te accepteren, die de maatschappij op grond van artikel 14
kan verlangen en wel per de in de kennisgeving door de maatschap-
pij genoemde datum;

e. zodra verzekeringnemer of - in geval van zijn overlijden - zijn erf-
genamen ophouden belang te hebben bij de verzekerde zaken en
tevens de feitelijke macht erover verliezen. De verzekeringnemer of
zijn erfgenamen zijn verplicht hiervan binnen 30 dagen daarna
mededeling te doen aan de maatschappij;

f. zodra verzekeringnemer zijn feitelijke woonplaats niet meer binnen
Nederland heeft of de caravan in het buitenland wordt gestald,
waarbij het in artikel 3 sub 2 genoemde gebied niet als buitenland
wordt beschouwd;

g. in geval van totaal verlies van de caravan, waarvoor ingevolge deze
polis een uitkering is gedaan



Zonder nadere overeenkomst gaat de verzekering niet over op een ande-
re door de verzekeringnemer aangeschafte caravan en gaan evenmin de
rechten uit de verzekering over op een nieuwe verkrijger van of belang-
hebbende bij de caravan.

Artikel 16 - Andere verzekeringen

Wanneer blijkt dat de gevolgen van een gebeurtenis door een of meer
elders gesloten verzekeringen geheel of gedeeltelijk zijn gedekt of zou-
den zijn gedekt, indien deze verzekering niet bestond, is de maatschap-
pij slechts tot uitkering verplicht, voor zover de schade het bedrag te
boven gaat dat uit hoofde van de elders ten behoeve van de verzekerde
gesloten verzekeringen wordt uitgekeerd of zou zijn uitgekeerd, indien
de onderhavige verzekering niet bestond.

Artikel 17 - Adres

Kennisgevingen of mededelingen van de maatschappij aan verzekering-
nemer kunnen worden gedaan aan zijn laatst bij de maatschappij
bekende adres of aan het adres van de tussenpersoon, door wiens
bemiddeling deze verzekering loopt. Aldus geadresseerde kennisge-
‘[;ingelil of mededelingen worden geacht de verzekeringnemer te hebben
ereikt.

Artikel 18 - Vervaltermijn

Elk uit deze verzekering voortvloeiend recht op vergoeding vervalt,
indien verzekeringnemer te dier zake binnen 1 jaar na de definitieve
schriftelijke beslissing van de maatschappij tegen haar geen rechtsvor-
dering heeft ingesteld.

Artikel 19 - Wettelijke interessen

Wettelijke interessen ingevolge artikel 6:119 van het Burgerlijk
Wetboek worden - in afwijking van hetgeen in dit wetsartikel hierover
is bepaald - uitsluitend verschuldigd vanaf de dag dat zij in rechte wor-
den gevorderd.

Artikel 20 - Persoonsgegevens

De bij de aanvraag of het wijzigen van een verzekering verstrekte
persoonsgegevens worden door de maatschappij verwerkt ten behoeve
van het aangaan en uitvoeren van verzekeringsovereenkomsten en/of
financiéle diensten en het beheren van daaruit voortvloeiende relaties,
met inbegrip van de voorkoming en bestrijding van fraude en van
activiteiten gericht op de vergroting van het klantenbestand.

Op deze verwerking van persoonsgegevens is de gedragscode ”Verwer-
king Persoonsgegevens Verzekeringsbedrijf” van toepassing. In deze
gedragscode worden rechten en plichten van partijen bij de gegevens-
verwerking weergegeven.

De volledige tekst van de gedragscode kan worden aangevraagd bij het
informatiecentrum van het Verbond van Verzekeraars, Postbus 93450,
2509 AL Den Haag, telefoon (070) 333 87 77, www.verzekeraars.nl.

Artikel 21 - Toepasselijk recht; Klachteninstanties
1. Op deze verzekering is het Nederlandse recht van toepassing.

2. Klachten over de uitvoering van de verzekeringsovereenkomst
kunnen in eerste instantie worden ingediend bij de directie van de
maatschappij. Als het oordeel van de directie niet bevredigend wordt
geacht, kan men zich tot de Stichting Klachteninstituut Verzekeringen
wenden. Deze stichting is door de verzekeringsbedrijfstak opgericht; er
werken verschillende ombudsmannen. Zij proberen door bemiddeling
de klacht op te lossen. Daarnaast is er de Raad van Toezicht die toetst
of de maatschappij de goede naam van de bedrijfstak heeft geschaad.
Adres: Klachteninstituut Verzekeringen, Postbus 93560,

2509 AN Den Haag.
Degene die geen gebruik wil maken van de klachtenbehandelings-
mogelijkheden binnen de bedrijfstak, of de behandeling door het
klachteninstituut niet bevredigend vindt, kan het geschil voorleggen
aan de rechter.



