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Polisvoorwaarden

Artikel 1 Begripsomschrijvingen

1.1 De maatschappij
Maatschappij Voor Zorgverzekering Gouda N.V.

1.2 SPP
De standaardpakketpolis waarop deze verzekering
een aanvullende dekking biedt.

Artikel 2 Omvang van de dekking van de
ziektekostenpolis

Indien en zolang daartoe medische noodzaak
bestaat, vergoedt de maatschappij de kosten van de
hierna in artikel 3 genoemde in Nederland ondergane
medische behandelingen,conform de in Nederland
geldende voorwaarden en indicatiestellingen,op basis
van het door of namens de maatschappij met de
zorgaanbieder overeengekomen tarief. Indien geen
tarief is overeengekomen vergoedt de maatschappij
genoemde kosten op basis van het als dan
rechtsgeldige tarief. Indien en voorzover de
maatschappij meer vergoedt dan waartoe hij
krachtens het bovenstaande gehouden is, wordt
verzekerde geacht aan de maatschappij een
volmacht tot incasso op naam van de maatschappij
te hebben verleend, van het door verzekerde aan de
zorgaanbieder teveel betaalde.

Artikel 3 Dekking

3.1 Paramedische hulp

3.1.1 Fysiotherapie en oefentherapie
Deze aanvullende verzekering geeft boven de
verstrekkingen van de SPP voor fysiotherapie,
manuele therapie en oefentherapie
Mensendieck/Cesar recht op een vergoeding van
maximaal 18 behandelingen per kalenderjaar.
De kosten voor kinderfysiotherapie worden tot
maximaal EUR 35,- per behandeling vergoed, alle
overige vormen van fysio- en oefentherapie worden
tot maximaal EUR 25,- per behandeling vergoed.

Vereiste
De behandeling moet plaatsvinden op voorschrift van
de huisarts of medisch specialist.

Uitsluitingen
- Onder de kosten van fysiotherapie en

oefentherapie worden niet verstaan die van
zwangerschaps- en kraamvrouwengymnastiek,
sportmassage en arbeids- en bezigheidstherapie.

- Onder de kosten van fysiotherapie en
oefentherapie worden ook niet verstaan die van
manuele therapie, tenzij de manuele therapie
gegeven wordt door een manueel therapeut die
tevens fysiotherapeut is. In dit laatste geval
worden de kosten vergoed tot maximaal
EUR 35,- per behandeling.

Artikel 4 Uitsluitingen

In aanvulling op de uitsluitingen genoemd in uw SPP
bestaat in de volgende gevallen geen aanspraak op
vergoeding van kosten:

4.1
Voor ziekten of afwijkingen welke reeds bestonden
voor het aanvragen van de verzekering, indien de
verzekeringnemer of de verzekerde daarvan toen
reeds kennis droeg of klachten ondervond. Het
bovenstaande is niet van toepassing indien de
verzekeringnemer de maatschappij van de bewuste
ziekten, afwijkingen of klachten schriftelijk op de
hoogte heeft gebracht en de maatschappij daarvoor
bij het aanvaarden van de verzekering geen
bijzondere voorwaarden heeft gesteld.

4.2
Indien blijkt, dat de door deze verzekering gedekte
kosten, schade(n) of verstrekkingen eveneens op
(een) andere polis(sen) al dan niet van oudere datum
is / zijn gedekt, indien de onderhavige verzekering
niet zou hebben bestaan, dan wel op grond van een
wettelijk geregelde verzekering, een regeling van
overheidswege, enigerlei subsidieregeling of een
andere overeenkomst aanspraak zou kunnen worden
gemaakt (of bij gebreke van onderhavige verzekering
aanspraak zou kunnen worden gemaakt) op
vergoeding.
Deze uitsluiting blijft onverminderd van kracht als er
onder enige andere verzekering of (wettelijke)
voorziening aanspraak op vergoeding is, maar deze
niet gehonoreerd wordt omdat een voorgeschreven
procedure niet is gevolgd of enige andere
verplichting niet is nagekomen.



 
 
 

-2-

Algemene polisvoorwaarden

Artikel 5 Algemeen

5.1 Strekking van de verzekering
De verzekering heeft tot doel een aanvullende
dekking ten opzichte van de dekking onder de SPP
te verlenen ten aanzien van de in artikel 3 genoemde
behandelingen, een en ander met inachtneming van
de aldaar en de in de SPP gestelde voorwaarden en
vereisten.
Voor elke in de polis of in een aanhangsel genoemde
verzekerde wordt vergoeding verleend van kosten
verbonden aan medische behandeling, mits en
zolang deze behandeling medisch noodzakelijk is en
voorzover verzekerd en omschreven in artikel 3 van
deze polisvoorwaarden.
Met inachtneming van hetgeen elders in de
polisvoorwaarden is bepaald, worden ten hoogste de
tarieven vergoed, zoals deze zijn vastgesteld door
het College Tarieven Gezondheidszorg (CTG)
krachtens de Wet Tarieven Gezondheidszorg
(WTG).

5.2 Kinderen
Ten aanzien van de meeverzekering van kinderen
als bedoeld in artikel 3.2.1 geldt als aanvullende
voorwaarde dat meeverzekering mogelijk is indien
ook alle oudere kinderen bij de maatschappij zijn
meeverzekerd.

Artikel 6 Verplichtingen van de
verzekeringnemer

6.1
Alle notas zodanig gespecificeerd zijn dat er zonder
verdere navraag uit kan worden opgemaakt tot welke
vergoeding de maatschappij is gehouden.
Computernotas dienen door de hulpverlener
gewaarmerkt te zijn. Buitenlandse notas dienen
voorzien te zijn van een specificatie waaruit blijkt dat
er sprake is van medische noodzaak van de
behandeling.

Artikel 7 Premierestitutie

In afwijking van uw SPP geldt het volgende:

Indien de verzekering wordt beëindigd wegens
verplichte verzekering of vestiging in het buitenland
heeft de verzekeringnemer recht op restitutie vanaf
de dag waarop de gewijzigde situatie van toepassing
is, dan wel vanaf de dag van kennisgeving indien de
maatschappij hiervan later wordt geïnformeerd; bij
opzegging overeenkomstig artikel 13 vanaf de
wijzigingsdatum.

Artikel 8 Herziening van premie of
voorwaarden

In aanvulling op uw SPP geldt dat de
verzekeringnemer de verzekering niet kan
beëindigen indien de herziening van de voorwaarden
en de premies voortvloeien uit wettelijke bepalingen
of regelingen (daaronder inbegrepen een wijziging
van de omvang van de zorg waarop krachtens de
AWBZ aanspraak bestaat).

Artikel 9 Duur en beëindiging van de
verzekering

De verzekering eindigt voor elke verzekerde op het
tijdstip waarop deze ophoudt Nederlands ingezetene
te zijn.
In aanvulling op uw SPP eindigt de verzekering voor
elke verzekerde voorts op het tijdstip waarop deze
niet langer verzekerd is krachtens een SPP.

Artikel 10 Vrijwaring van aansprakelijkheid

De maatschappij is jegens de verzekeringnemer /
verzekerde niet aansprakelijk voor schade door hem
/ haar geleden als gevolg van enige daad of
nalatigheid van een persoon of instelling, niet zijnde
de maatschappij, tot wie of welke de
verzekeringnemer of de verzekerde zich heeft
gewend om zijn / haar aanspraak op vergoeding in
het kader van de Polisvoorwaarden geldend te
maken.

Artikel 11 Terrorisme

De dekking van deze verzekering is onderworpen
aan de bijgevoegde terrorismeclausule van de
Nederlandse Herverzekeringsmaatschappij voor
Terrorismeschaden N.V. (NHT).

Artikel 12 Verhuizingen en adres

Zodra een verzekerde van woonplaats verandert,
dient verzekeringnemer hiervan binnen 30 dagen aan
de maatschappij kennis te geven. Kennisgevingen
door de maatschappij aan verzekeringnemer
geschieden rechtsgeldig aan het laatst bij de
maatschappij bekende adres.

Artikel 13 Toepasselijk recht en
klachtenregeling

Op deze verzekeringsovereenkomst is het
Nederlands recht van toepassing. Klachten of
geschillen verband houdend met de verzekering
kunnen, onverminderd het beroep op de burgerlijke
rechter, worden voorgelegd aan:
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Klachtencommissie De Goudse
Postbus 9
2800 MA Gouda

en/of

Ombudsman Zorgverzekeringen
Postbus 291
3700 AG Zeist.

Artikel 14 Privacyreglement

De door u verstrekte en nog te verstrekken
persoonsgegevens worden door De Goudse
verwerkt ten behoeve van het uitvoeren van de
verzekeringsovereenkomst, met inbegrip van de
voorkoming en bestrijding van fraude. Op de
verwerking van persoonsgegevens is de
Gedragscode Verwerking Persoonsgegevens
Financiële Instellingen van toepassing. Een
consumentenbrochure van deze gedragscode kunt u
opvragen bij De Goudse. De volledige tekst van de
gedragscode kunt u raadplegen via de website van
het Verbond van Verzekeraars www.verzekeraars.nl.
U kunt de gedragscode ook opvragen bij het
Verbond van Verzekeraars (Postbus 93450, 2509 AL
Den Haag, telefoon 070-3338500).
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Terrorismeclausule

Artikel 1 Begripsomschrijvingen

In dit clausuleblad en de daarop berustende
bepalingen wordt - voor zover niet anders blijkt -
verstaan onder:

1.1 Terrorisme
Gewelddadige handelingen en/of gedragingen
begaan buiten het kader van een van de zes in
artikel 64 lid 2 van de Wet toezicht
verzekeringsbedrijf 1993 genoemde vormen van
molest - in de vorm van een aanslag of reeks van in
tijd en oogmerk met elkaar samenhangende
aanslagen als gevolg waarvan letsel en/of aantasting
van de gezondheid, al dan niet de dood tengevolge
hebbend, en/of schade aan zaken ontstaan dan wel
anderszins economische belangen worden
aangetast, waarbij aannemelijk is dat deze aanslag of
reeks - al dan niet in enig organisatorisch verband -
is beraamd en/of uitgevoerd met het oogmerk om
bepaalde politieke en/of religieuze en/of ideologische
doelen te doen verwezenlijken.

1.2 Kwaadwillende besmetting
Het - buiten het kader van een van de zes in artikel
64 lid 2 van de Wet toezicht verzekeringsbedrijf 1993
genoemde vormen van molest - (doen) verspreiden
van ziektekiemen en/of stoffen die als gevolg van
hun (in)directe fysische, biologische, radioactieve of
chemische inwerking letsel en/of aantasting van de
gezondheid, al dan niet de dood tengevolge
hebbend, bij de mensen of dieren kunnen
veroorzaken en/of schade aan zaken kunnen
toebrengen dan wel anderszins economische
belangen kunnen aantasten, waarbij aannemelijk is
dat het (doen) verspreiden - al dan niet in enig
organisatorisch verband - is beraamd en/of
uitgevoerd met het oogmerk om bepaalde politieke
en/of religieuze en/of ideologische doelen te
verwezenlijken.

1.3 Preventieve maatregelen
Van overheidswege en/of door verzekerde en/of
derden getroffen maatregelen om het onmiddellijk
dreigend gevaar van terrorisme en/of kwaadwillige
besmetting af te wenden of - indien dit gevaar zich
heeft verwezenlijkt - de gevolgen daarvan te
beperken.

1.4 Nederlandse Herverzekeringsmaatschappij
voor Terrorismeschaden N.V. (NHT)
Een door het Verbond van Verzekeraars in
Nederland opgerichte herverzekeringsmaatschappij,
waarbij uitkeringsverplichtingen uit hoofde van
verzekeringsovereenkomsten,

die voor in Nederland toegelaten verzekeraars direct
of indirect kunnen voortvloeien uit de verwezenlijking
van de in artikel 1.1, 1.2 en 1.3 omschreven risicos,
in herverzekering kunnen worden ondergebracht.

1.5 Verzekeringsovereenkomsten
a) Overeenkomsten van schadeverzekering voor
zover zij overeenkomstig het bepaalde in
artikel 1 lid 1 sub o van de Wet Toezicht
Verzekeringsbedrijf 1993 betrekking hebben op in
Nederland gelegen risicos.
b) Overeenkomstig van levensverzekering voor
zover gesloten met een verzekeringnemer met een
gewone verblijfplaats in Nederland, of, indien
verzekeringnemer een rechtspersoon is, met de in
Nederland gevestigde vestiging van de
rechtspersoon waarop de verzekering betrekking
heeft.
c) Overeenkomsten van natura-uitvaartverzekering
voor zover gesloten met een verzekeringnemer met
een gewone verblijfplaats in Nederland, of, indien
verzekeringnemer een rechtspersoon is, met de in
Nederland gevestigde vestiging van de
rechtspersoon waarop de verzekering betrekking
heeft.

1.6 In Nederland toegelaten verzekeraars
- Schade-, levens- en zorgverzekeraars zoals

bedoeld in artikel 12 van de Wet Toezicht
Verzekeringsbedrijf 1993, en;

- natura-uitvaartverzekeraars zoals bedoeld in
Artikel 7 van de Wet Toezicht
natura-uitvaart-verzekeringsbedrijf, die bevoegd
zijn om in Nederland het verzekeringsbedrijf uit
te oefenen.

Artikel 2 Begrenzing van de dekking voor
het terrorismerisico

2.1
Indien en voor zover, met inachtneming van de
artikel 1.1, 1.2 en 1.3 gegeven omschrijvingen, en
binnen de grenzen van de geldende
polisvoorwaarden, dekking bestaat voor gevolgen
van een gebeurtenis die (direct of indirect) verband
houdt met:
- terrorisme, kwaadwillige besmetting of

preventieve maatregelen;
- handelingen of gedragingen ter voorbereiding

van terrorisme, kwaadwillige besmetting of
preventieve maatregelen,

hierna gezamenlijk aan te duiden als het
terrorismerisico, geldt dat de uitkeringsplicht van de
verzekeraar terzake van iedere bij haar ingediende
aanspraak op schadevergoeding en/of uitkering,
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is beperkt tot het bedrag van de uitkering die de
verzekeraar terzake van die aanspraak ontvangt
onder de herverzekering voor het terrorismerisico bij
de NHT, in ieder geval van een verzekering met
vermogensopbouw vermeerderd met het bedrag van
de uit hoofde van de betrokken verzekering reeds
gerealiseerde vermogensopbouw. Bij
levensverzekeringen wordt het bedrag van de
gerealiseerde vermogensopbouw gesteld op de
krachtens de Wet Toezicht Verzekeringsbedrijf 1993
aan te houden premiereserve ten aanzien van de
betrokken verzekering

2.2
De NHT biedt herverzekeringsdekking voor de
hiervoor genoemde aanspraken tot maximaal
1 miljard Euro per kalenderjaar. Vorengenoemd
bedrag kan van jaar tot jaar worden aangepast en
geldt voor alle NHT aangesloten verzekeraars
tezamen. Van een eventuele aanpassing zal
mededeling worden gedaan in drie landelijk
verschijnende dagbladen.

2.3
In afwijking van het in de voorgaande leden van dit
artikel bepaalde, geldt voor verzekeringen die
betrekking hebben op:
- schade aan onroerend zaken en/of de inhoud

daarvan;
- gevolgschade van schade aan onroerende zaken

en/of de inhoud daarvan,
dat per verzekeringnemer per verzekerde locatie per
jaar maximaal 75 miljoen Euro onder deze
overeenkomst zal worden uitgekeerd, voor alle
deelnemende verzekeraars zoals bedoeld in artikel 1
tezamen, ongeacht het aantal afgegeven polissen.
Voor de toepassing van dit artikellid wordt onder
verzekerde locatie verstaan: alle op het risicoadres
aanwezige door verzekeringnemer verzekerde
objecten, alsmede alle buiten het risicoadres gelegen
door verzekeringnemer verzekerde objecten waarvan
het gebruik en/of de bestemming in relatie staat tot
de bedrijfsactiviteiten op het risicoadres. Als zodanig
zullen in ieder geval worden aangemerkt alle door
verzekeringnemer verzekerde objecten die op minder
dan 50 meter afstand van elkaar gelegen zijn
waarvan er tenminste een op het risicoadres is
gelegen.
Voor de toepassing van dit artikellid geldt voor
rechtspersonen en vennootschappen die zijn
verbonden in een groep, zoals bedoeld in
artikel 2:24b van het Burgerlijk Wetboek, dat alle
groepsmaatschappijen tezamen worden aangemerkt
als een verzekeringnemer, ongeacht door welke tot
de groep behorende groepsmaatschappij(en) de
polis(en) is (zijn) afgesloten.

Artikel 3 Uitkeringsprotocol NHT

3.1
Op de herverzekering van de verzekeraars bij de
NHT is van toepassing het Protocol afwikkeling
claims (hierna te noemen het Protocol).
Op grond van de in dit protocol vastgestelde
bepalingen is de NHT onder meer gerechtigd de
uitkering van de schadevergoeding of het verzekerde
bedrag uit te stellen tot het moment waarop zij kan
bepalen of en in hoeverre zij over voldoende
financiële middelen beschikt om alle vorderingen
waarvoor zij als herverzekeraar dekking biedt, voor
het geheel te voldoen. Voor zover de NHT niet over
voldoende financiële middelen blijkt te beschikken, is
zij gerechtigd overeenkomstig bedoelde bepalingen
een gedeeltelijke uitkering aan de verzekeraar te
doen.

3.2
De NHT is, met inachtneming van het gestelde
bepaling 7 van het Protocol afwikkeling claims,
bevoegd om te beslissen of een gebeurtenis in
verband waarmee aanspraak op uitkering wordt
gedaan, als een gevolg van de verwezenlijking van
het terrorismerisico moet worden aangemerkt. Een
daartoe strekkend en overeenkomstig voornoemde
bepaling genomen besluit van de NHT, is bindend
jegens verzekeraar, verzekeringnemer, verzekerden
en tot uitkering gerechtigden.

3.3
Eerst nadat de NHT aan de verzekeraar heeft
medegedeeld welk bedrag, al dan niet bij wijze van
voorschot, terzake van een vordering tot uitkering
aan haar zal worden uitgekeerd, kan de verzekerde
of de tot uitkering gerechtigde op de in artikel 3.1
bedoelde uitkering terzake tegenover de verzekeraar
aanspraak maken.

3.4
De herverzekeringsdekking bij de NHT is ingevolge
bepaling 17 van het Protocol slechts van kracht voor
aanspraken op schadevergoeding en/of uitkering die
worden gemeld binnen twee jaar nadat de NHT van
een bepaalde gebeurtenis of omstandigheid heeft
vastgesteld dat deze als een verwezenlijking van een
terrorismerisico in de zin van dit Clausuleblad wordt
beschouwd.


