
ach-

terstalligheid in de premiebetaling.

Een opzegging dient schriftelijk te geschieden

verzekeringne-

mer of verzekerde aanspraak kan maken uit hoofde van

enige wettelijk geregelde verzekering (zoals zieken-

fonds), een regejing van overheidswege, een andere over-

eenkomst dan wel een ziektekostenverzekering van de

Zwolsche Algemeene.

Art. 5 Aanvang. duur en einde van de
verzekering
De verzekering is aangegaan voor een in de polis vermel-

de eerste termijn en wordt na afloop daarvan stilzwij-

gend voortgezet voor telkens een termijn, waarvan de

duur eveneens in de polis is genoemd.

De verzekering eindigt:

1. indien verzekeringnemer haar uiterlijk 3 maanden voor de

afloopdatum van een der termijnen opzegt en dit besluit

tot die datum handhaaft. De verzekering eindigt dan per

de afloopdatum;

2. indien wordt getracht door het verstrekken van onjuiste

opgaven en inlichtingen de Zwolsche Algemeene te bewe-

gen tot het toekennen van vergoedingen waarop geen

recht bestaat. De verzekering eindigt op de datum van

opzegging door de Zwolsche Algemeene;

3. indien de Zwolsche Algemeene haar opzegt wegens  

mond-

hygiënist.

Art. 4 Uitsluitingen
1. Molest

Niet worden vergoed de kosten, welke zijn ontstaan door

of verband houden met:

a gewapend conflict, burgeroorlog, opstand en muiterij,

van welke begrippen de definities door het Verbond van

Verzekeraars in Nederland de dato 2 november 1981 ter

griffie van de Arrondissementsrechtbank in ‘s-Gravenhage

zijn gedeponeerd;

b atoomkernreactie of radioactiviteit, tenzij dit laatste

verband houdt met een medische behandeling van de

betrokken verzekerde.

2. Andere verzekeringen
Niet worden vergoed de kosten, waaronder begrepen

een eigen risico of eigen bijdrage, waarop  

(CTG) en de bijbe-

horende techniekkosten tot het op het polisblad vermel-

de maximumbedrag per verzekerde per kalenderjaar.

De behandeling dient te geschieden door een tandarts,

tandheelkundig specialist, tandprotheticus of  

Verzekerde
Een van de op het polisblad als zodanig genoemde perso-

nen.

Tandarts
Een in Nederland gevestigde tandarts, die als zodanig

staat geregistreerd conform de voorwaarden in artikel 3

van de Wet op de Beroepen in de Individuele Gezond-

heidszorg (BIG).

Tandheelkundig specialist
Een in Nederland gevestigde tandarts, die is ingeschreven

in het specialistenregister van de Nederlandse

Maatschappij tot bevordering der Tandheelkunde.

Tandprotheticur
Een in Nederland gevestigd tandprotecticus, die voldoet

aan de eisen als vermeld in het Besluit “opleidingseisen

en deskundigheidsgebied tandprotheticus”.

Mondhygiënist
Een in Nederland gevestigde mondhygiënist, die voldoet

aan de eisen als vermeld in het Besluit “diëtist, ergo-

therapeut, logopedist, mondhygiënist, oefentherapeut,

orthoptist en podotherapeut”.

Zwolsche Algemeene

Art. 3 Omvang van de dekking
Vergoed wordt 80% van de kosten van tandheelkundige

zorg zoals vermeld in de Tarievenlijst Tandheelkunde van

het College Tarieven Gezondheidszorg  

tandarts-

kosten die verband houden met ziekten, kwalen, gebre-

ken of omstandigheden die verzwe-gen zijn of waarom-

trent een onjuiste of onvolledige opgave is gedaan.

art. 2 Omschrijving van de begrippen
Zwolrche Algemeene
Zwolsche Algemeene Schadeverzekering N.V., statutair

gevestigd te Utrecht en kantoorhoudende te Nieuwegein.

Verzekeringnemer
Degene, die de verzekering heeft aangegaan.

ver-

stande dat, met terugwerkende kracht tot de ingangsda-

tum, is uitgesloten het recht op vergoeding van  

- de overeenkomst voortzetten met dien  

- in plaats van zich op nietigheid

te beroepen  

- de door de verzekerde bij die keu-

ring verstrekte gegevens.

Verzwijging, alsmede onjuiste of onvolledige beantwoor-

ding van door of namens de Zwolsche Algemeene gestel-

de vragen is voor de Zwolsche Algemeene reden zich op

nietigheid van de verzekering te beroepen. De Zwolsche

Algemeene kan echter  

- indien tandheelkundige keuring

heeft plaats gehad  

1 Grondslag van de verzekering
Aan deze verzekeringsovereenkomst liggen ten grondslag

de in de verzekeringsaanvraag verstrekte opgave en

inlichtingen, alsmede  
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en/of voor-

waarden voor verzekeringen van dezelfde soort als deze

verzekering herziet en in gewijzigde vorm bekend maakt,

heeft zij het recht ook deze verzekering aan de nieuwe

tarieven en voorwaarden aan te passen.

De Zwolsche Algemeene zal, indien zij van het recht van

aanpassing gebruik maakt, verzekeringnemer voor of

uiterlijk op de datum van invoering van de aanpassing

daarvan mededeling doen.

en/of
voorwaarden
Indien de Zwolsche Algemeene haar tarieven  

premie-

betaling op te zeggen.

Art. 7 Premierestitutie
Verzekeringnemer heeft na tussentijdse beëindiging over-

eenkomstig artikel 5, recht op terugbetaling van premie

over het tijdvak dat de verzekering niet meer van kracht

is. Indien een verzekerde niet meer in Nederland woont

bestaat eerst recht op restitutie vanaf het moment dat de

Zwolsche Algemeene hierover bericht heeft ontvangen.

Art. 8 Algemene bepalingen
1. Kalenderjaar

De kosten worden gerekend tot het kalenderjaar waarin

de behandeling plaatsvindt.

2. Vergoedingsperiode

Recht op vergoeding van kosten van tandheelkundige

hulp bestaat voor zover deze zijn gemaakt tijdens de

duur van de verzekering. Indien de verzekering met

betrekking tot een verzekerde eindigt, bestaat vanaf dat

tijdstip geen recht meer op vergoeding van voor hem

gemaakte kosten.

3. Vrije keus

De verzekerde is vrij in de keuze van tandarts, tandheel-

kundig specialist, tandprotheticus en mondhygïenist.

Art. 9 Verzekeringsgebied
De verzekering is van kracht binnen Nederland.

Buitenlanddekking
Indien er sprake is van een spoedgeval (ongeval of acuut

optredende klacht) in het buitenland, waarbij de behan-

deling tandheelkundig gezien niet uitgesteld kan wor-

den, vindt er vergoeding plaats van de tandheelkundige

kosten als omschreven in artikel 3.

Vergoed worden maximaal de in het betreffende land

officieel goedgekeurde en gangbare tarieven.

Art. 10 Verplichtingen
De verzekeringnemer is verplicht ervoor te zorgen:

1. dat de nota’s gespecificeerd zijn conform de richtlijnen

van het College Tarieven Gezondheidszorg en uiterlijk

binnen 3 maanden na afloop van het kalenderjaar waarin

de kosten worden gemaakt bij de Zwolsche Algemeene

worden ingediend.

Op de nota’s moet in ieder geval de naam en de geboor-

tedatum van de behandelde verzekerde en de datum van

de behandeling zijn vermeld.

Nota’s die vervaardigd zijn met behulp van computerpro-

grammatuur moeten voorzien zijn van een waarmerk van

degene die de hulp heeft verleend.

2. dat desgevraagd aan de Zwolsche Algemeene en aan de

daartoe door haar aangewezen deskundige alles wordt

meegedeeld wat met de gedeclareerde behandeling ver-

band houdt en dat aan bedoelde deskundige gelegenheid

wordt gegeven tot onderzoek, ter plaatse en ten tijde als

door deze wordt bepaald.

Het niet nakomen van deze verplichtingen heeft verlies

van recht op vergoeding van kosten tot gevolg, indien en

voorzover de belangen van de Zwolsche Algemeene hier-

door daadwerkelijk zijn geschaad. Het plegen van

onrechtmatige handelingen om een hogere vergoeding

te verkrijgen dan zonder die handelingen verschuldigd

zou zijn, heeft verlies van elk recht op vergoeding van die

kosten tot gevolg.

Art. 11 Vaststelling van het recht op
vergoeding
Zodra de Zwolsche Algemeene alle door haar verlangde

gegevens heeft ontvangen, neemt zij een beslissing over

de aanspraak over vergoeding van kosten en over het

bedrag daarvan.

De beslissing wordt aan degene die aanspraak op vergoe-

ding kan maken schriftelijk meegedeeld.

Na vaststelling van de vergoeding wordt deze binnen 14

dagen uitbetaald.

Art. 12 Herziening van tarieven  

en/of kosten, als-

mede de op basis van wettelijke regelingen opgelegde

heffingen, te voldoen binnen 30 dagen nadat zij verschul-

digd worden.

Indien het bedrag niet ten volle binnen genoemde ter-

mijn door de Zwolsche Algemeene is ontvangen, wordt

de dekking opgeschort vanaf de eerste dag dat dit

bedrag was verschuldigd.

Nadere ingebrekestelling door de Zwolsche Algemeene is

hiervoor niet nodig. Verzekeringnemer blijft verplicht de

premie en de kosten te voldoen waaronder de buitenge-

rechtelijke incassokosten.

De verzekering wordt weer van kracht nadat de premie

en de kosten door de Zwolsche Algemeene zijn ontvan-

gen. Niet worden vergoed kosten die gemaakt zijn gedu-

rende de termijn waarover de dekking opgeschort is

geweest. De Zwolsche Algemeene behoudt zich het recht

voor de verzekering bij achterstalligheid in de  

De verzekering eindigt eveneens:

4. indien verzekeringnemer aanpassing van de verzekering

aan nieuwe tarieven en voorwaarden krachtens het

bepaalde in artikel 12 weigert;

5. van rechtswege, indien de verzekeringnemer ophoudt zijn

woonplaats binnen Nederland te hebben;

6. indien de (Aanvullende) Ziektekostenverzekering, (Aanvul-

lende) Budget Ziektekostenverzekering van de Zwolsche

Algemeene of Standaardpakketpolis eindigt om welke

reden dan ook.

Voor een verzekerde vervalt de verzekeringsdekking

indien die verzekerde niet meer in Nederland woont.

Art. 6 Premiebetaling
De verzekeringnemer is verplicht premie  



per-

soonsgegevens kunnen worden opgenomen in de door de

Zwolsche Algemeene gevoerde persoonregistratie. Op

deze registratie is een privacyreglement van toepassing.

Art. 16 Verjaringstermijn
Indien de aanspraak op vergoeding niet wordt ingediend

binnen 5 jaar na het moment waarop de verzekerde ken-

nis kreeg of had kunnen krijgen van een gebeurtenis die

tot een verplichting tot uitkering kan leiden, verjaart de

vordering.

per-

soonsgegevens en eventueel nader over te leggen  

verze-

keringsovereenkomst kunnen schriftelijk worden inge-

diend bij:

de directie van de Zwolsche Algemeene of

de Stichting Klachteninstituut Verzekeringen.

Privacyreglement
De bij de aanvraag van een verzekering verstrekte  

pro-

rata navordering van premie kunnen plaatsvinden. Indien

geen pro-rata navordering van premie plaatsvindt, gelden

de nieuwe tarieven en voorwaarden per de eerstvolgende

premievervaldag.

De verzekeringnemer heeft het recht om bedoelde aan-

passing te weigeren tot 30 dagen na de datum van invoe-

ring. Indien hij van dit recht gebruik maakt, eindigt de

verzekering op de datum van invoering of indien de wei-

gering na die datum plaatsvindt, op de datum van weige-

ring.

Maakt hij geen gebruik van dit recht, dan wordt hij

geacht de aanpassing te hebben aanvaard. Het recht een

aanpassing te weigeren en daarmee de verzekering te

beëindigen heeft verzekeringnemer niet indien sprake is

van een herziening die voortvloeit uit wettelijke regelin-

gen of bepalingen.

Art. 13 Adres

De verzekeringnemer dient elke adreswijziging van hem-

zelf of van een van de verzekerden terstond aan de

Zwolsche Algemeene mee te delen. Mededelingen van de

Zwolsche Algemeene gericht aan de verzekeringnemer

geschieden rechtsgeldig aan het laatst bij de Zwolsche

Algemeene bekende adres.

Art. 14

Art. 15

Geschillen
Geschillen worden onderworpen aan de uitspraak van de

bevoegde rechter te Utrecht.

Op verzoek van de verzekeringnemer worden geschillen

die geen betrekking hebben op de geldigheid van de

overeenkomst of op de premiebetaling voorgelegd aan

een scheidsman of bindend adviseur. Deze wordt in

onderling overleg benoemd. Bij gemis aan overeenstem-

ming wordt hij benoemd door de President van de

Rechtbank te Utrecht.

De scheidsman of de bindend adviseur doet als goed man

naar billijkheid uitspraak omtrent het onderwerp van

geschil, omtrent de aan zijn uitspraak verbonden kosten

en omtrent de vraag wie van de partijen deze kosten

dient te dragen.

Vervaltermijn
Indien de Zwolsche Algemeene meent tegenover een ver-

zekerde geen verplichtingen te hebben, zal zij hem dit

schriftelijk meedelen. Indien deze een geschil hieromtrent

niet binnen 12 maanden na de datum van de beslissing

aanhangig maakt bij de bevoegde rechter, wordt aange-

nomen dat de beslissing onvoorwaardelijk werd aan-

vaard.

Art. 17 Regeling informatievoorziening
Klachten
Op de verzekering is het Nederlands recht van toepassing.

Klachten naar aanleiding van de uitvoering van de  

Over de periode van de datum van invoering van de aan-

passing tot de eerstvolgende premievervaldag zal  


