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Hierbij ontvang je de voorwaarden voor jouw Kostbaarhedenverzekering. Hierin lees je
waarvoor je verzekerd bent, hoe de verzekering werkt en welke regels daarbij gelden. Er
staat in wat je van DAK mag verwachten en wat wij van jou verwachten. Zo weet je waar
je aan toe bent. Niet alleen bij het afsluiten van deze verzekering, maar ook als je iets
wijzigt of als je schade hebt.

Als aanvulling op de DAK Inboedelverzekering kun je de DAK Kostbaarhedenverzekering
afsluiten. Met de DAK Kostbaarhedenverzekering verzeker je jouw kostbare, waardevolle
bezittingen zoals dure horloges, sieraden, foto- en filmapparatuur of
muziekinstrumenten tegen beschadiging, diefstal, verlies of vermissing. Ook buiten jouw
woning, wereldwijd.

Bij DAK gaan wij uit van wederzijds vertrouwen. Je kunt erop rekenen dat wij onze
afspraken nakomen. En dat wij jou goed en snel helpen. Andersom vertrouwen wij ook
op jou. Wij gaan ervan uit dat je ons altijd eerlijk en op tijd informeert over zaken die van
belang zijn voor jouw verzekering. En dat je jouw premie op tijd betaalt.

Het is belangrijk dat jouw verzekering goed aansluit bij jouw persoonlijke situatie. Als er
iets verandert in jouw situatie, bijvoorbeeld als je gaat samenwonen of als je gaat
verhuizen, geef dat dan aan ons door. Dat kan via jouw adviseur.

- Je hebt schade aan jouw verzekerde kostbaarheden of ze zijn gestolen.

- Het gebruik van jouw woonhuis, waarin de kostbaarheden zich bevinden,
verandert. Je gaat bijvoorbeeld een kamer verhuren, een deel van jouw woning
als bedrijfsruimte gebruiken of er wijzigt iets in de beveiliging van de woning.

- Jeverhuist naar een ander woonhuis.

- Jewoont niet langer in Nederland.

- De kostbare zaak krijgt een andere eigenaar.

- Jouw IBAN, waarvan de premie wordt afgeschreven, verandert.

- Jouw adres, e-mail of telefoonnummer wijzigt.

Voor jouw verzekering gelden algemene en bijzondere voorwaarden. De algemene
voorwaarden gelden voor alle verzekeringen, de bijzondere voorwaarden gelden per
verzekering.

De woorden die cursief zijn gedrukt, zijn omschreven in de begrippenlijst.

In de algemene voorwaarden lees je wanneer je recht hebt op schadevergoeding,
wanneer jouw verzekering begint en eindigt en wat je moet weten over de premie. Ook
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lees je daarin wat jouw verplichtingen zijn, wat er gebeurt als je ons niet juist of
onvolledig informeert en waar je terecht kunt met jouw klachten.

In de bijzondere voorwaarden lees je wat er onder de verzekeringsdekking valt, wat de
voorwaarden zijn en wat wij vergoeden.

Op het polisblad lees je waarvoor je verzekerd bent.



Deze bijzondere voorwaarden gelden voor jouw kostbaarhedenverzekering. Voor deze
verzekering gelden ook de Algemene voorwaarden en de clausules die op het polisblad

staan.

De volgende personen zijn verzekerd:
- Jij, als verzekeringnemer die de verzekering heeft afgesloten.
- Jouw echtgeno(o)t(e) of (geregistreerd) partner met wie je samenwoont.
- De kinderen die bij jou wonen.
- (schoon)Ouders die bij jou wonen.
Maar alleen als zij eigenaar zijn van de kostbare zaak die is verzekerd.

Jouw kostbaarheden zijn in de hele wereld verzekerd.

Wij verzekeren de kostbaarheden die op jouw polisblad genoemd staan tegen
beschadiging of diefstal/verlies door een plotselinge en onverwachte gebeurtenis.

Heb je schade? Dan vergoeden we jou maximaal het verzekerde bedrag dat op jouw
polisblad staat. Daarnaast vergoeden we per gebeurtenis de volgende kosten:

1. Kosten van experts en van de deskundigen die zij raadplegen, voor zover deze
kosten zijn gemaakt om de schade vast te stellen. Wij vergoeden de redelijke
kosten van alle deskundigen, op voorwaarde dat zij zich houden aan de
'Gedragscode Expertiseorganisaties' of vergelijkbaar deskundig zijn op het gebied
van schadevaststelling.

2. Bereddingskosten.

3. Kosten van vervoer en opslag van de beschadigde zaken tot maximaal € 500,- per
gebeurtenis.

Let op: wij vergoeden deze kosten alleen als jouw schade verzekerd is.

Naast de uitsluitingen die staan in artikel 10 van de Algemene voorwaarden, ben je niet
verzekerd als de schade is veroorzaakt door:

1. Aardbeving en vulkanische uitbarsting.

Ontstaat de schade tijdens of binnen 24 uur na een aardbeving of vulkanische
uitbarsting? Dan moet jij bewijzen dat de schade daar niets mee te maken heeft.
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Langzaam werkende invloeden, eigen gebrek of eigen bederf.

Vernieling of beschadiging in opdracht van een overheid.

Normaal gebruik, slijtage, restauratie, bewerking of reparatie.

Reiniging, behalve als het gaat om het verwijderen van stof en vuil met een droge

doek.

Gebeurtenissen die zich hebben voorgedaan terwijl je de kostbaarheden in

onderpand of bewaring hebt gegeven of hebt verhuurd of uitgeleend.

7. Schimmels, bacterién, virussen, andere micro-organismen en ongedierte.

8. Onvoldoende zorg voor de kostbaarheden. Daarmee bedoelen we bijvoorbeeld als
deze worden gestolen uit voer- of vaartuigen.
Kun je aantonen dat je wel voldoende voor de kostbaarheden hebt gezorgd? Dan is
de schade wel verzekerd.

9. Schade aan elektronische (muziek-/medische) instrumenten, hulpmiddelen en/of

apparatuur, door overbelasting, te hoge spanning, kortsluiting, zelfverhitting,

stroom- of batterijlekken.
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Je hebt ook geen recht op schadevergoeding als:

10. Er bij schade aan elektronische (muziek-/medische) instrumenten, hulpmiddelen
en/of apparatuur alleen maar schade aan lampen of buizen is ontstaan.

11. De schade alleen maar bestaat uit deuken, krassen en schrammen en de kostbare
zaak verder nog normaal functioneert.

12. Er bij schade aan een uurwerk alleen maar schade aan glas en/of veren is.

13. Er bij schade aan muziekinstrumenten alleen schade is aan balgen, trommelvellen,
trommelstokken, haren, snaren en rieten.

Let op: Je krijgt wel een vergoeding als een schade uit 10 t/m 13 tegelijkertijd is
ontstaan met een verzekerde gebeurtenis uit artikel 3.

14. Er bij schade aan optische instrumenten, foto-, film-, beeld- en geluidsapparatuur
- schade is aan lenzen, veren, banden of spoelen.
- opgenomen beeld of geluid slecht wordt weergegeven.
- er data verloren is gegaan.

Let op: Je krijgt wel een vergoeding voor beschadiging van lenzen, veren, banden of
spoelen als deze schade tegelijkertijd is ontstaan met een verzekerde gebeurtenis uit
artikel 3.

Heb je een eigen risico? Dan staat dat op jouw polisblad. Daar staat ook hoeveel eigen
risico je hebt. Dit eigen risico halen we altijd van de schadevergoeding af

Het eigen risico geldt ook als de kostbare zaak gerepareerd wordt.

Heb je meerdere verzekeringen bij ons afgesloten? En gelden er meerdere eigen risico’s?
Dan brengen wij bij een schade maar één keer het hoogste eigen risico in rekening.



Wij stellen de schade onder andere vast met de informatie die wij van jou krijgen. Deze
vaststelling kan op de volgende manieren gebeuren:

1. Op basis van een gespecificeerde rekening als jijf en wij het daarover eens zijn.

2. Door 1 expert als jij en wij het over de keuze voor deze expert eens zijn.

3. Door 2 experts, waarvan er één wordt aangewezen door jou en één door ons. In
dit geval moeten de experts, voordat ze met hun onderzoek beginnen, een derde
expert benoemen. Als de eerste twee experts het niet eens worden, brengt de
derde expert een bindend advies uit. Dit advies ligt binnen de grenzen van de
door de 2 experts vastgestelde omvang van de schade of schadeoorzaak en is
bindend voor zowel jou als ons. Alle experts hebben het recht deskundigen te
raadplegen. De deskundige van verzekerde accepteren wij alleen als deze werkt
volgens de ‘Gedragscode Expertiseorganisaties’.

Het rapport van de expert(s) moet het volgende bevatten:

- de waarde van de kostbare zaak onmiddellijk vdor de gebeurtenis.

- de waarde van het verzekerde onmiddellijk na deze gebeurtenis.

- het verschil tussen beide eerdergenoemde waarden.

- omschrijving van de oorzaak.

De taxatie van de expert(s) geldt alleen als bewijs van de grootte van de schade.

De grootte van de schade die door de expert(s) is vastgesteld kan worden herzien als
aangetoond wordt dat er:

a. rekening gehouden werd met onjuiste gegevens.

b. rekenfouten zijn gemaakt.
Laten wij het schadebedrag door een expert vaststellen? Dan erkennen wij daarmee nog
niet dat wij de schade aan jou moeten vergoeden.

Is jouw schade verzekerd? Dan is de schadevergoeding gelijk aan het bedrag dat de
expert(s) voor de schade en kosten hebben vastgesteld. Daarbij gelden wel de maxima
die in deze bijzondere voorwaarden staan.

Wij verzekeren de verzekerde zaken op basis van de nieuwwaarde behalve als op het
polisblad een taxatieclausule staat. Heb je jouw kostbare zaak namelijk vooraf laten
taxeren door één of meer deskundige(n) die door jou en ons is/zijn benoemd? En is dit
gebeurd volgens artikel 7:960 van het Burgerlijk Wetboek? Dan is deze taxatiewaarde
bindend. Het taxatierapport is 3 jaar geldig. Als je na deze periode geen nieuw rapport
laat maken, geldt de taxatie nog 6 maanden. Daarna zijn jouw kostbare zaken verzekerd
op basis van de vervangingswaarde, maar nooit meer dan de taxatiewaarde die op het
polisblad staat.

Staat er geen taxatieclausule op jouw polisblad en is het verzekerd bedrag lager dan de
waarde onmiddellijk voor de gebeurtenis? Dan vergoeden wij de schade gedeeltelijk.
We gebruiken daarbij de verhouding tussen het verzekerd bedrag en de waarde die de
expert heeft vastgesteld.
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Is de schade te herstellen?

Dan vergoeden wij de reparatiekosten en eventueel de waardevermindering die door de
gebeurtenis is ontstaan. Maar wij vergoeden nooit meer dan het verzekerd bedrag dat
voor deze zaak op jouw polisblad staat.

Heb je geen voortaxatie laten doen? Dan vergoeden wij de herstelkosten tot maximaal
de nieuwwaarde. Wij vergoeden de vervangingswaarde als de vervangingswaarde
onmiddellijk voo6r de gebeurtenis minder dan 40% van de nieuwwaarde bedraagt. Maar
wij keren nooit meer uit dan het verzekerd bedrag van jouw kostbare zaak.

Is de schade niet te herstellen of is er sprake van verlies of diefstal?

Is jouw kostbare zaak niet te repareren, verloren of gestolen en heb je geen voortaxatie
laten doen?

Dan vergoeden wij de nieuwwaarde op het moment van de gebeurtenis maar nooit meer
dan het verzekerd bedrag dat op het polisblad staat. Heeft de zaak nog een restwaarde?
Dan mogen wij die van de vergoeding aftrekken.

Wij vergoeden jou de vervangingswaarde als de vervangingswaarde onmiddellijk voor de
gebeurtenis minder dan 40% van de nieuwwaarde bedraagt. Heeft de zaak nog een
restwaarde? Dan mogen wij die van de vergoeding aftrekken.

Is jouw kostbare zaak niet te repareren, verloren of gestolen en heb je wel een
voortaxatie laten doen?

Dan geldt het bedrag van die taxatie als waarde vé6r de gebeurtenis. Bij het vaststellen
van de waarde na de gebeurtenis, houden we rekening met de voortaxatie. Heeft de
zaak nog een restwaarde? Dan mogen wij die van de vergoeding aftrekken.

Worden gestolen of verloren kostbaarheden weer teruggevonden nadat wij jou betaald

hebben? Dan heb je de volgende keuzes:

- Je houdt de kostbaarheden en betaalt de schadevergoeding aan ons terug. Als de
kostbaarheden zijn beschadigd, dan vergoeden wij die schade, of

- Je geeft de kostbaarheden aan ons en houdt de schadevergoeding die wij hebben
betaald.

Set of stel?

Gaat een deel verloren van een stel of bij elkaar horende stukken? Dan kun je kiezen uit

een vergoeding:

- op basis van de aanname dat dit exemplaar afzonderlijk verzekerd was voor 70% van
het bedrag van de hele set, of

- op basis van totaal verlies van de hele set, na overdracht van het resterende
exemplaar aan ons.

Overige afspraken over de schadevergoeding

Wij hebben het recht om jouw schade in natura te vergoeden. Dat betekent dat wij de
kostbare zaak dan laten repareren door een schadehersteller die wij aanwijzen.

A



Bij een schadevergoeding van een niet te repareren kostbare zaak moet je - als wij
daarom vragen - eventuele restanten in eigendom aan ons overdragen.

Ben je niet de eigenaar van de kostbaarheden? Dan mogen wij de schade direct
vergoeden aan de benadeelde.

Je hebt bijvoorbeeld een viool verzekerd voor € 7.000,- en de expert stelt de waarde vast
op € 10.000. De schade aan de viool is € 1.000,-. Je krijgt dan 70% van de schade
vergoed, dus € 700,-. Wij noemen dit ‘onderverzekering'. De expertisekosten en
bereddingskosten vergoeden wij wel volledig.

Let op: Heb je jouw kostbare zaak vooraf laten taxeren? En is deze taxatie niet langer
dan 3 jaar geleden? Dan geldt dit artikel niet.



Deze begrippenlijst is van toepassing op de bijzondere voorwaarden.

De kosten die de verzekerde - bij of na een gebeurtenis die door de
verzekering wordt gedekt - redelijkerwijs heeft gemaakt om een
onmiddellijk dreigend gevaar van schade te voorkomen of een acute
schade te beperken. Daarnaast vergoeden wij ook de schade aan zaken
die daarbij zijn ingezet, om schade aan verzekerde zaken te voorkomen
of te verminderen.

De dagwaarde is de nieuwwaarde net voor de gebeurtenis, verminderd
met een bedrag voor de waardevermindering door ouderdom of
slijtage of de staat van onderhoud.

Een minderwaardige eigenschap in of van de verzekerde zaken die bij
soortgelijke zaken niet hoort voor te komen.

Een deskundig persoon die als expert staat ingeschreven bij het NIVRE
(Nederlands Instituut van Register Experts) of door ons is geaccepteerd.

Alle personen die bij ons verzekerd zijn.

Eigen kinderen, geadopteerde kinderen, pleegkinderen en
stiefkinderen.

Het bedrag dat nodig is om nieuwe voorwerpen van dezelfde soort en
kwaliteit aan te schaffen.

Van onvoldoende zorg is onder meer sprake wanneer je bij diefstal,
verlies of beschadiging van de kostbaarheden

niet normaal voorzichtig bent geweest. Van normale voorzichtigheid is
onder meer geen sprake wanneer de

verzekerde zaken buitenshuis, bijvoorbeeld op het strand of op een
terras, onbeheerd worden achtergelaten.

Indien je de zaken onbeheerd achterlaat in een vervoermiddel, moeten
ze buiten het zicht, bijvoorbeeld in de kofferruimte worden
opgeborgen en het vervoermiddel moet deugdelijk worden afgesloten.
Tussen 22.00 en 08.00 uur mag je de verzekerde zaken nooit
onbeheerd achterlaten in een vervoermiddel, tenzij het vervoermiddel
is gestald in een deugdelijk afgesloten ruimte.

Maatregelen, die de overheid, verzekerden of derden treffen, om het
onmiddellijk dreigend gevaar van terrorisme of kwaadwillige
besmetting te voorkomen, of in het geval het gevaar zich al heeft
voorgedaan om de gevolgen daarvan te beperken.

Onder set of stellen verstaan wij twee of meer bij elkaar behorende
gelijksoortige voorwerpen die in één bedrag verzekerd zijn.

Het bedrag dat nodig is voor het verkrijgen van een naar soort,
kwaliteit, staat en ouderdom gelijkwaardige zaak.
Als er geen vervangingsmarkt bestaat dan wordt aangehouden de
hoogste uitkomst van:
- de nieuwwaarde onder aftrek van een bedrag voor technische
veroudering of




- de nieuwwaarde onder aftrek van een bedrag voor economische
veroudering.
Daarbij rekening houdende met de staat van onderhoud van de zaak.

DAK Volmacht B.V., handelend als gevolmachtigde namens de op jouw
verzekeringen betrokken verzekeraars, die worden genoemd op het
laatst afgegeven polisblad.

DAK Volmacht B.V. is ingeschreven bij de Kamer van Koophandel in
Utrecht onder nummer 30237792.

DAK Volmacht B.V. staat als gevolmachtigd agent geregistreerd bij de
Autoriteit Financiéle Markten (AFM) onder nummer 12008537.




