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Belangrijk om vooraf te weten 
Deze Dekking geldt alleen als dit op het polisblad staat. 

Deze Voorwaarden Dekking Particuliere rechtsbijstand vormen één geheel met de Algemene voorwaarden, de Algemene 
voorwaarden Rechtsbijstand en met de Voorwaarden Zakelijke Rechtsbijstandverzekering, die ook op deze verzekering 
van toepassing zijn. Ook kunnen er aanvullende bepalingen van toepassing zijn die voor jou of de branche waarin je 
werkt gelden. Deze bepalingen noemen we clausules en vind je in de polis. Op het polisblad staan alle afspraken die 
specifiek voor jouw verzekering gelden, bijvoorbeeld wat je precies hebt verzekerd en welke dekkingen, kostenlimieten 
en franchise van toepassing zijn.

Bij verschil tussen deze Voorwaarden Dekking Particuliere rechtsbijstand, de Algemene voorwaarden, de Algemene 
voorwaarden Rechtsbijstand of bepalingen in de polis, gelden eerst de bepalingen in de polis, daarna de bepalingen in 
deze voorwaarden en als laatste de bepalingen in de Algemene voorwaarden Rechtsbijstand of in de Algemene 
voorwaarden. 

In deze voorwaarden staan sommige woorden oranje weergegeven. De uitgebreide omschrijving van deze woorden vind 
je terug in de begrippenlijst achter in deze voorwaarden.
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Verzekerd
Artikel 1 Dekking

Artikel 1.1 Wie zijn verzekerd? 
De verzekerden zijn:
a. Elke natuurlijke persoon die met naam en geboortedatum voor de Dekking Particuliere rechtsbijstand in de polis is

genoemd.
b. Elke persoon met wie de onder a. genoemde persoon in duurzaam gezinsverband samenwoont.
c. Echtgenoot of partner van de onder a. genoemde persoon, en hun ongehuwde kinderen, waaronder pleeg- en

stiefkinderen, die in een door de overheid toegelaten zorginstelling verblijft.
d. Ongehuwde kinderen van de onder a. en b. genoemde personen, waaronder pleeg- en stiefkinderen, die voor studie

uitwonend zijn.
e. Huispersoneel van de onder a. en b. genoemde personen, als hun behoefte aan juridische hulp te maken heeft met

werkzaamheden die zij voor verzekerde(n) uitvoeren.
f. Reisgenoten die vanuit Nederland in het persoonlijke reisgezelschap van de onder a. en b. genoemde personen op een

(vakantie)reis meereizen, voor de duur van deze reis, voor zover het gaat om verhaal van schade aan eigen lijf of eigen
zaken anders dan voertuigen/(lucht)vaartuigen.

g. Au pair, zolang deze bij de onder a. genoemde persoon inwoont.
h. Rechtmatige bestuurder of passagier van een voertuig/(lucht)vaartuig dat toebehoort aan de onder a. of b. genoemde

personen, voor zover het gaat om verhaal van schade als gevolg van een ongeval door deelname aan het verkeer.
i. Nagelaten betrekkingen van een verzekerde persoon, voor zover die nagelaten betrekkingen een vordering kunnen

instellen tot voorziening in de kosten van levensonderhoud in verband met een gedekte gebeurtenis waarbij de
desbetreffende verzekerde persoon was betrokken.

Artikel 1.2 Wat is verzekerd?
Je bent verzekerd voor juridische hulp bij conflicten die hebben plaatsgevonden tijdens de looptijd van deze verzekering. 
Ook de gebeurtenis die direct heeft geleid tot dit conflict moet hebben plaatsgevonden tijdens de looptijd van deze 
verzekering. Conflicten die het gevolg zijn van dezelfde gebeurtenis worden beschouwd als één conflict.
Je krijgt alleen juridische hulp als je nog niet wist (of kon weten) dat je deze hulp nodig zou hebben toen je de verzekering 
afsloot of wijzigde. Bij twijfel is het aan jou om aan te tonen dat je dat nog niet wist (of kon weten). 
Je moet jouw verzoek om juridische hulp indienen binnen de looptijd van deze verzekering. Dien je een nieuw verzoek in 
als jouw verzekering al is geëindigd? Dan krijg je daarin dus geen juridische hulp.

Verzekerd is:
a. Rechtsbijstand bij verhaal, in strafzaken en in alle overige juridische conflicten, zoals hierna omschreven. Hierbij

worden de juridische belangen van verzekerde in een juridisch conflict behartigd, zoals hieronder omschreven in
artikel 1.5 ‘Hoe wordt rechtsbijstand verleend?’.

b. Kosten van deze rechtsbijstand, zoals hieronder omschreven in artikel 1.6 ‘Kosten van rechtsbijstand’.
c. Juridisch advies, zoals hieronder omschreven in artikel 1.7 ‘Juridisch advies’.
d. Kosten van echtscheidingsmediation, zoals hieronder omschreven in artikel 1.5.4 ‘Echtscheidingsmediation’.

Deze verzekering geldt alleen als er sprake is van alle hierna genoemde omstandigheden. 
e. De gebeurtenis vindt plaats nadat deze verzekering en/of dekking is ingegaan.
f. Bij het aangaan van deze verzekering en/of dekking was onzeker dat de gebeurtenis zou plaatsvinden.
g. De uit de gebeurtenis voortvloeiende behoefte aan rechtsbijstand/juridisch advies ontstaat gedurende de looptijd van

deze verzekering en/of dekking.
h. De gebeurtenis vindt plaats binnen het dekkingsgebied.
i. De wederpartij in het juridisch geschil is woonachtig of gevestigd in het dekkingsgebied.
j. De rechter van een binnen het dekkingsgebied gelegen land is bevoegd, het recht van dat land is van toepassing en

een eventueel vonnis wordt in dat land ten uitvoer gelegd.
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k. Je bent gevestigd in Nederland.
l. Het financiële belang van verzekerde bedraagt ten minste het bedrag van de franchise dat in de polis is vermeld.

Je kunt geen gebruikmaken van deze verzekering bij:
• een conflict na een gebeurtenis waar je zelf schuld aan hebt;
• een conflict over deze verzekering met DAS en/of Nationale-Nederlanden;
• een conflict dat gedekt is door een andere verzekering of regeling;
• zakelijke conflicten;
• verschillende andere conflicten. Bijvoorbeeld over:

• schulden die je niet kunt betalen en schuldsanering;
• vreemdelingenrecht;

Er is geen dekking als er sprake is van een of meer van de hierna genoemde omstandigheden.
m. Het conflict is ontstaan doordat jij en/of een medeverzekerde iets deed of naliet om voordeel te kunnen halen of

behouden terwijl jij en/of een medeverzekerde wist of redelijkerwijs had kunnen weten of verwachten dat hierdoor
een conflict zou kunnen ontstaan. Of het conflict heeft te maken met roekeloos handelen van jezelf en/of een
medeverzekerde.

n. Verzekerde heeft het plaatsvinden van de gebeurtenis willens en wetens geaccepteerd om enig voordeel te behalen of
te behouden.

o. De juridische belangen houden verband met een motorrijtuig, aanhangwagen en/of (lucht)vaartuig waarvan
verzekerde eigenaar, bezitter, houder of bestuurder is en/of ter zake van het bezitten, verkrijgen, (ver)kopen, (ver)
huren of (uit)lenen daarvan.

p. Bij gerechtelijk vonnis is een schuldsaneringsregeling van kracht.
q. In verband met faillissement van verzekeringnemer is een curator aangewezen voor beheer en vereffening van het

vermogen van verzekeringnemer.

1.2.1 Verhaal
Rechtsbijstand bij het verhalen van schade die is ontstaan aan jouw lichaam/eigendom of dat van een medeverzekerde, 
door toedoen van een wettelijk aansprakelijke derde. 

Deze verzekering geldt niet als er sprake is van een van de hierna genoemde omstandigheden.
a. De te verhalen schade houdt (mede) verband met een door jou afgesloten overeenkomst.
b. Er is sprake van een sociaalverzekeringsrechtelijke kwestie die niet van belang is voor het vaststellen van door

verzekerde geleden schade.

1.2.2 Strafrecht 
Rechtsbijstand bij een strafzaak nadat verzekerde als verdachte is gedagvaard.

Hierbij geldt geen franchise.

Deze verzekering geldt niet voor de periode die voorafgaat aan de dagvaarding, en evenmin als er sprake is van een van 
de hierna genoemde omstandigheden.
a. Verzekerde kan/kon (verdere) strafvervolging voorkomen door

• betaling van een boete als administratiefrechtelijke sanctie;
• afdoening via een HALT-procedure;
• aanvaarding van een transactie of een strafbeschikking, door betaling van een geldsom en/of uitvoering van een

taakstraf.
b. Verzekerde wordt verdacht van een (voorwaardelijk) opzetdelict en/of hem wordt deze opzet (mede) ten laste gelegd.

1.2.3 Overige conflicten
Rechtsbijstand in overige juridische conflicten, zoals hierna is aangegeven.
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1.2.3.1 Vorderingen uit onrechtmatige daad
Verweer tegen een vordering uit onrechtmatige daad. 

Deze verzekering geldt niet als er sprake is van een van de hierna genoemde omstandigheden.
a. Verzekerde heeft een aansprakelijkheidsverzekering voor particulieren afgesloten en het verweer tegen de vordering

valt onder de dekking van die verzekering.
b. Verzekerde heeft een aansprakelijkheidsverzekering voor particulieren afgesloten maar de

aansprakelijkheidsverzekeraar biedt geen dekking op grond van de uitsluiting voor opzet en/of de uitsluiting voor
seksuele gedragingen.

1.2.3.2 Consumenten- en onderwijszaken
Conflicten over consumentenovereenkomsten, conflicten met een onderwijsinstelling en conflicten in het kader van 
studiefinanciering.

1.2.3.3 Personenrecht, familierecht, erfrecht
Conflicten die te maken hebben met bijvoorbeeld naamswijzigingen, adopties, ouderlijk gezag, erkenning van kinderen, 
curatele, bewind en erfenissen.

DAS verleent je geen rechtsbijstand als jouw conflict verband houdt met of voortvloeit uit:
• je echtscheiding of beëindiging van je geregistreerd partnerschap;
of
• de beslissing om apart te gaan wonen als je ongetrouwd met iemand samenwoonde;
of
• de beëindiging van je relatie zonder dat je samenwoonde;
• de financiële verplichtingen die horen bij de beëindiging van je huwelijk, geregistreerd partnerschap of

samenlevingscontract;
• verplichtingen tot levensonderhoud.
• onder toezichtstelling van je (pleeg/stief) kinderen.
• een omgangsregeling voor een (klein) kind

1.2.3.4 Verenigingen
Conflicten die verband houden met of voortvloeien uit het lidmaatschap van een vereniging, zoals een sport-, 
gezelligheids- of vrijetijdsvereniging.

Deze verzekering geldt niet als er sprake is van een of meer van de hierna genoemde omstandigheden.
a. Het betreft een conflict met een vereniging van eigenaren, huurders, kopers of bewoners van huizen, appartementen

of andere onroerende zaken.
b. Jij ontvangt van de vereniging een vergoeding van meer dan € 1.500,- per jaar (in geld of in natura).
c. Het betreft een geschil over sociale wetten en voorschriften (bijvoorbeeld veiligheidsvoorschriften), een

arbeidsovereenkomst, aanstelling of aanneming van werk, ongeregeldheden, rellen of stadionverbod.
d. Het geschil betreft de onderlinge verhoudingen tussen de bestuurders van de vereniging.

1.2.3.5 Werk en inkomen
Conflicten over arbeidszaken (bijvoorbeeld over een arbeidsovereenkomst, een aanstelling als ambtenaar, ontslag), 
sociale verzekeringen en pensioenen. Let op! Voor conflicten die te maken hebben met pensioen, geldt dat DAS 
maximaal 1.000 euro (exclusief btw) betaalt voor de kosten van een deskundigenrapport dat nodig is bij het geven van 
juridische hulp aan jou. De kosten van een deskundigenrapport komen ten laste van het verzekerde kostenmaximum voor 
externe kosten. Deze dekking geldt niet als er sprake is van een of meer van de hierna genoemde omstandigheden.
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a. Conflicten die te maken hebben met het invaren van pensioenaanspraken en -rechten. De Wet toekomst pensioenen
(Wtp) bepaalt dat bestaande pensioenaanspraken en-rechten via een (collectieve) waardeoverdracht kunnen worden
ingebracht in de nieuwe pensioenregeling. Daarbij worden de bestaande pensioenaanspraken en -rechten omgezet
naar pensioenaanspraken en -rechten onder een nieuwe pensioenregeling. Dit heet “invaren”.

b. Verzekerde is of was bestuurder van een bedrijf of andere organisatie (bijvoorbeeld statutair directeur, lid van de raad
van bestuur of raad van beheer of bestuurslid van een stichting).

c. Bij het geschil spelen bepalingen uit een overeenkomst met medeaandeelhouders een rol.
d. Het betreft een conflict over de uitoefening van de werkzaamheden die een verzekerde in loondienst verricht.

1.2.3.6 Buren
Conflicten over het burenrecht, zoals een gemeenschappelijke schutting of stankoverlast.

Artikel 1.3 Waar geldt deze verzekering?

1.3.1 Verhaal/Strafrecht
De gehele wereld.

1.3.2 Consumentenovereenkomsten
De landen van de Europese Unie. Alleen voor conflicten die rechtstreeks verband houden met een overeenkomst voor 
een reis buiten de Europese Unie; de gehele wereld.

1.3.3 Overige conflicten
Nederland.

Artikel 1.4 Welk recht geldt voor deze verzekering?
Het verlenen van rechtsbijstand geschiedt als volgt:
a. bij verhaal en bij strafrecht naar het recht van een land dat tot het dekkingsgebied behoort.
b. bij overige conflicten alleen als het Nederlandse, Belgische, Luxemburgse of Duitse recht van toepassing is.

Artikel 1.5 Hoe wordt rechtsbijstand verleend?

1.5.1 Rechtsbijstandverlening door DAS
DAS is, door aanmelding door verzekerde van de gebeurtenis aan DAS, gemachtigd door verzekerde, onder uitsluiting van 
ieder ander, tot het behartigen van zijn belangen 

a. Rechtsbijstand wordt verleend door eigen medewerkers van DAS, waaronder begrepen advocaten die in
dienstbetrekking staan tot DAS. DAS streeft daarbij altijd, voor zover mogelijk, in eerste instantie een minnelijke
regeling na.

b. Als een gerechtelijke of administratieve procedure moet worden gevoerd, kan verzekerde ervoor kiezen om zijn
belangen in die procedure te laten behartigen door DAS, of door een rechtshulpverlener die niet in dienst is van DAS
zoals hieronder genoemd in artikel 1.5.2 ‘Uitbesteding van rechtsbijstandverlening’.

c. DAS of de externe rechtshulpverlener zal rechtsbijstand (blijven) verlenen zolang en voor zover naar de mening van
DAS een redelijke kans bestaat het door verzekerde beoogde resultaat te bereiken. Als succes in redelijkheid niet is te
verwachten, deelt DAS dit gemotiveerd mee aan verzekerde.

d. Bij elke gebeurtenis waarvoor verzekerde rechten aan de verzekering kan ontlenen, is DAS gerechtigd om, in plaats van
(verdere) rechtsbijstand te verlenen, verzekerde een bedrag aan te bieden ter grootte van het financieel belang dat
verzekerde heeft ter zake van het onder de polis gedekte conflict. Als DAS dit aanbod heeft gedaan en tot betaling van
het aangeboden bedrag is overgegaan, komen de rechten, die ter zake van de gebeurtenis voor verzekerde uit deze
verzekering voortvloeien, door afkoop te vervallen.
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e. Heeft DAS jou een bedrag betaald in plaats van het verlenen van juridische hulp? Dan draag je de vordering op de
tegenpartij over aan DAS (dat noemen we cessie). Betaalt de tegenpartij nadat je van DAS het bedrag hebt ontvangen,
alsnog aan jou geheel of gedeeltelijk de vordering? Dan ben je verplicht het dan ontvangen bedrag over te maken aan
DAS.

DAS neemt alle kosten van deze rechtsbijstandverlening voor zijn rekening.

1.5.2 Uitbesteding van rechtsbijstandverlening
Als een zaak aan een advocaat of andere deskundige buiten DAS moet worden uitbesteed, verleent DAS niet zelf 
rechtsbijstand. Uitbesteding kan plaatsvinden:
• op grond van de polis, en/of
• als DAS dit wenst, en/of
• op verzoek van verzekerde als er sprake is van een gerechtelijke of administratieve procedure.

a. Verzekerde heeft het recht een advocaat/andere bevoegde deskundige naar eigen keuze aan te wijzen, maar niet het
recht deze zelf in te schakelen. Heeft verzekerde geen voorkeur, dan wijst DAS een advocaat of andere bevoegde
deskundige aan.

b. Uitsluitend DAS heeft de bevoegdheid om namens verzekerde de opdracht aan de advocaat of andere bevoegde
deskundige te verstrekken.

c. Als de Nederlandse rechter bevoegd is, komen uitsluitend advocaten en andere bevoegde deskundigen in aanmerking
die in Nederland zijn ingeschreven of zijn toegelaten en in Nederland kantoor houden.

d. Als een buitenlandse rechter bevoegd is, komen uitsluitend advocaten en andere bevoegde deskundigen in
aanmerking die bij het desbetreffende buitenlandse gerecht staan ingeschreven of zijn toegelaten.

e. Als een advocaat of andere bevoegde deskundige is ingeschakeld, is verzekerde verplicht al dan niet via die advocaat
of deskundige DAS op de hoogte te houden van de voortgang van de aanhangige zaak.

f. Als een advocaat of andere bevoegde deskundige van plan is rechtsmiddelen aan te wenden of werkzaamheden
buiten de door DAS verstrekte opdracht te verrichten, is verzekerde verplicht - al dan niet via die advocaat of
deskundige DAS daarvan op de hoogte te brengen en daarvoor toestemming van DAS te hebben.

g. DAS verstrekt per aangemelde gebeurtenis slechts aan één advocaat of aan één andere bevoegde deskundige
opdracht voor het verlenen van rechtsbijstand.

h. DAS is tegenover verzekerde niet aansprakelijk voor vorderingen die zouden kunnen voortvloeien uit de keuze van een
advocaat of andere bevoegde deskundige of door die advocaat of deskundige verrichte diensten.

DAS neemt alle kosten van deze rechtsbijstandverlening voor zijn rekening met een maximum van € 10.000,- (inclusief 
btw) per gebeurtenis. Zie ook artikel 1.6 ‘Kosten van rechtsbijstand’.

1.5.3 Mediation
Als de zaak naar de mening van DAS door middel van mediation kan worden opgelost, kan DAS hiervoor een mediator 
inschakelen die is aangesloten bij de Mediatorsfederatie Nederland.

DAS betaalt de kosten van een professionele en onafhankelijke conflictbemiddelaar (mediator) als DAS die voor je 
inschakelt. DAS is niet verplicht om het deel van de kosten van de tegenpartij te vergoeden. De kosten van mediation 
komen ten laste van het verzekerde kostenmaximum voor externe kosten.

1.5.4 Echtscheidingsmediation
Als twee verzekerden hun huwelijk of geregistreerd partnerschap wensen te beëindigen, kunnen zij een gezamenlijk 
verzoek tot echtscheidingsmediation indienen bij DAS.

Deze verzekering geldt voor een huwelijk of geregistreerd partnerschap dat sinds de ingangsdatum van deze dekking ten 
minste drie jaar heeft geduurd en is gesloten naar Nederlands recht.
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a. De verzekerden hebben het recht zelf een mediator te kiezen, maar niet het recht deze zelf in te schakelen. Hebben
verzekerden geen voorkeur, dan wijst DAS een mediator aan.

b. Verzekerden mogen alleen een met DAS samenwerkende mediator kiezen die is ingeschreven bij de
Mediatorsfederatie Nederland (MfN).

c. Verzekerden mogen alleen een mediator kiezen die in Nederland staat ingeschreven of die in Nederland een kantoor
heeft.

d. DAS is niet verantwoordelijk voor de wijze waarop de mediator zijn diensten verricht.
e. DAS schakelt per scheidingszaak slechts een keer een mediator in.

DAS vergoedt alle kosten die hieronder genoemd staan. Daarbij geldt € 3.100,- als maximum voor alle kosten van beide 
verzekerden samen. 

DAS vergoedt als onderdeel van deze mediation de volgende kosten:
• kosten van de mediator en eventueel van een (proces) advocaat of deurwaarder;
• proces- en gerechtskosten van de formele echtscheidingsprocedure of de procedure voor de beëindiging van jullie

geregistreerde partnerschap;
• kosten van de inschrijving van de gerechtelijke uitspraak in de basisregistratie personen. Het gaat hier om de uitspraak

over jullie echtscheiding of de beëindiging van jullie geregistreerde partnerschap;
• btw over de bovenstaande kosten.

Artikel 1.6 Kosten van rechtsbijstand
Het totaal van de hierna genoemde kosten van rechtsbijstand, inclusief de kosten van mediation, tot maximaal het 
kostenmaximum zoals in de polis vermeld.

1.6.1 Kosten in procedures waarbij een advocaat niet verplicht is
Moet er een gerechtelijke of administratieve procedure worden gevoerd? En is het daarbij volgens de wet- en regelgeving 
niet verplicht om een advocaat in te schakelen? Dan is er geen sprake van verplichte procesvertegenwoordiging. Je kunt 
dan kiezen of je jouw procedure laat voeren door een juridisch specialist of advocaat van DAS of door een externe 
rechtshulpverlener van jouw keuze.
Je maakt een keuze en deze geldt voor de hele procedure. Als het niet verplicht is om een advocaat in te schakelen, geldt 
het volgende: 
1. Je kiest voor een juridisch specialist of advocaat van DAS. Als een juridisch specialist of advocaat die in dienst is van

DAS deze procedure voert, zijn dit interne kosten. Deze interne kosten vergoedt DAS onbeperkt. Bijkomende externe
kosten vergoedt DAS tot aan het van toepassing zijnde kostenmaximum. Onder deze bijkomende kosten vallen alle
verzekerde kosten die betrekking hebben op de procedure, bijvoorbeeld het honorarium van de gekozen
rechtshulpverlener, griffierecht, kosten deskundigen en kosten tegenpartij als je daartoe veroordeeld wordt.

2. Je kiest voor een externe rechtshulpverlener.
a. Schakelt DAS op jouw verzoek een door jou gekozen externe rechtshulpverlener in? Dan betaalt DAS, als onderdeel

van het verzekerde kostenmaximum, de redelijke en noodzakelijke kosten tezamen tot een maximum van € 10.000,-
(inclusief btw) per gebeurtenis. Onder deze externe kosten vallen alle verzekerde kosten die betrekking hebben op de
procedure(s), zoals het honorarium van de door jou gekozen rechtshulpverlener, griffierecht, kosten van deskundigen
of kosten van de tegenpartij, als je daartoe wordt veroordeeld.

b. DAS betaalt de kosten namens Nationale-Nederlanden rechtstreeks aan de personen of instanties die de kosten
gemaakt hebben. DAS betaalt pas na afloop van de procedure de behandelkosten aan de externe rechtshulpverlener.
Tussentijds betaalt DAS dus geen (deel) van de behandelkosten.

c. Ontstaan er nog meer procedures die te maken hebben met hetzelfde conflict? Dan geldt jouw keuze voor een externe
rechtshulpverlener voor al die procedures.
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1.6.2 Overige kosten van rechtsbijstand
Kosten van rechtsbijstand, mediation en echtscheidingsmediation boven het genoemde kostenmaximum komen niet 
voor rekening van DAS en worden evenmin door DAS voorgeschoten. DAS zal verzekerde en de advocaat daarom op de 
hoogte houden van de gemaakte kosten en hen tijdig informeren als overschrijding van het kostenmaximum is te 
verwachten. 

a. Honoraria en verschotten van de door DAS ingeschakelde advocaat, deurwaarder, andere bevoegde deskundige en
expert.

b. Proces en gerechtskosten, kosten van arbitrage en kosten van bindend advies. Hieronder zijn niet begrepen
afkoopsommen, boetes en andere bij wijze van straf opgelegde maatregelen.

c. Proceskosten van de tegenpartij. Hieronder zijn begrepen buitengerechtelijke kosten waartoe verzekerde in een
onherroepelijk vonnis is veroordeeld.

d. Kosten van getuigen in een gerechtelijke en administratieve procedure voor zover door een rechter toegewezen.
e. Noodzakelijke in overleg met DAS te maken reis en verblijfkosten van verzekerde, als zijn persoonlijk verschijnen door

een buitenlandse rechterlijke instantie is bevolen, of dringend gewenst wordt door de ingeschakelde advocaat of
andere bevoegde deskundige.

f. Kosten voor betekening van het vonnis of de kosten voor een bevel tot betalen. Deze dekking geldt tot maximaal vijf
jaar na de datum waarop het vonnis is gewezen.

g. BTW over kosten die ten behoeve van verzekerde zijn gemaakt.

Artikel 1.7 Juridisch advies
Juridisch advies op verzoek van verzekerde op basis van de door hem schriftelijk of digitaal verstrekte gegevens, die 
betrekking hebben op situaties, zoals hierboven omschreven in artikel 1.2 ‘Wat is verzekerd?’, waarin DAS rechtsbijstand 
verleent of zou verlenen zonder met de franchise rekening te houden.

a. Juridisch advies wordt verstrekt door eigen medewerkers van DAS, waaronder begrepen advocaten die in
dienstbetrekking staan tot DAS.

b. Voor het verstrekken van juridisch advies dient Nederlands, Belgisch, Luxemburgs of Duits recht van toepassing te zijn
en is het dekkingsgebied beperkt tot Nederland.

c. Voor hetzelfde juridisch probleem of conflict wordt ten hoogste eenmaal advies uitgebracht.

DAS neemt de kosten van dit juridisch advies voor zijn rekening.

Artikel 1.8 Meer personen hebben hetzelfde conflict als jij
Het kan zijn dat er bij een conflict meerdere personen zijn betrokken die dezelfde of soortgelijke belangen hebben. Je kan 
dan met hen een gezamenlijke actie (groepsactie) ondernemen tegen de andere partij, maar dat is niet verplicht. Er zijn 
dus twee mogelijkheden waarbij je vantevoren een keuze dient te maken; deze keuze kun je niet tussentijds wijzigen:

1 Je doet mee aan de gezamenlijke actie 
Als je ervoor kiest om mee te doen aan zo’n gezamenlijke actie, dan kan DAS besluiten om niet zelf de juridische hulp te 
verlenen. DAS betaalt dan jouw aandeel in de kosten van de gezamenlijke actie. Dit aandeel stelt DAS in alle redelijkheid 
vast door de totale kosten van de gezamenlijke actie te delen door het aantal personen/partijen dat belang heeft bij de 
uitkomst van die gezamenlijke actie, ongeacht of zij deelnemen aan die gezamenlijke actie. Voorbeeld: Je doet mee aan 
een gezamenlijke actie tegen de verhuurder van jouw woning vanwege een onredelijke en onrechtmatige huurverhoging. 
Er zijn nog 9 andere huurders in het complex, die dus allemaal belang hebben bij jouw actie. DAS betaalt dan jouw 
evenredige aandeel van de totale kosten. In dit voorbeeld is dat dan 1/10e deel van de totale kosten.
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2 Je doet niet mee aan de gezamenlijke actie 
Als je niet wilt meedoen aan de gezamenlijke actie, dan krijg je hulp van een rechtshulpverlener van DAS. Schakelt DAS 
een externe deskundige in? Of moet er een procedure worden gevoerd waarbij het verplicht is je te laten bijstaan door 
een advocaat? Dan betaalt DAS de kosten hiervan tot maximaal € 15.000,- (inclusief btw). Moet er een gerechtelijke of 
administratieve procedure worden gevoerd waarvoor het niet verplicht is om een advocaat in te schakelen? En schakelt 
DAS op jouw verzoek hiervoor een externe rechtshulpverlener in die jij aanwijst? Dan geldt wat er over die situatie staat 
in artikel 1.5.2 van deze voorwaarden. 

Artikel 1.9 Aanvullende dekkingen

1.9.1 Opzetdelict
Door verzekerde redelijk gemaakte kosten van rechtsbijstandverlening, voor zover sprake is van alle hierna genoemde 
omstandigheden.
a. Verzekerde werd in een strafzaak verdacht van een (voorwaardelijk) opzetdelict of hem werd deze opzet mede ten

laste gelegd.
b. Verzekerde heeft zijn belangen laten behartigen door een advocaat of andere bevoegde deskundige.
c. Verzekerde is bij onherroepelijke rechterlijke uitspraak op alle punten vrijgesproken of ontslagen van rechtsvervolging.

Deze dekking geldt alleen met inachtneming van hetgeen hierboven staat in artikel 1.2 ‘Wat is verzekerd?’.

Deze dekking geldt per gebeurtenis tot maximaal het kostenmaximum zoals in de polis vermeld voor alle verzekerden 
samen.

DAS neemt deze kosten van rechtsbijstandverlening voor zijn rekening.

1.9.2 Onvermogende derde
Schade die een verzekerde persoon heeft geleden aan zijn lichaam of eigendom, voor zover sprake is van alle hierna 
genoemde omstandigheden.
a. Het is bewezen of aannemelijk dat een derde aansprakelijk is voor die schade, maar alleen op grond van een door

deze derde gepleegde onrechtmatige daad in de zin van het Burgerlijk Wetboek.
b. Ten tijde van de gebeurtenis woonde die derde in Nederland.
c. Op die derde is, alleen wegens diens onvermogen, geen verhaal mogelijk.
d. Op andere wijze verhalen van de schade of verkrijgen van vergoeding daarvan is niet mogelijk gebleken.

Deze dekking geldt alleen met inachtneming van hetgeen hierboven staat in artikel 1.2 ‘Wat is verzekerd?’.

Deze dekking geldt per gebeurtenis tot een maximum van € 2.000,- per verzekerde (rechts)persoon.

DAS betaalt deze schade.

Door aanvaarding van het door DAS betaalde bedrag draagt verzekerde de rechten die hij ter zake van de gebeurtenis 
mocht hebben aan DAS over.

1.9.3 Borgsom
Borgsom in verband met een gebeurtenis die onder de dekking valt om opheffing van vrijheidsbeperking van een 
verzekerde (rechts)persoon te verkrijgen als een overheid dit verlangt ter waarborging van rechten van een benadeelde.
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Deze dekking geldt met inachtneming van het hierna vermelde.
a. Verzekerde is verplicht DAS te machtigen over de borgsom te beschikken zodra deze wordt vrijgegeven en alle

medewerking te verlenen om terugbetaling te bewerkstelligen.
b. als de borgsom als gevolg van een strafrechtelijke veroordeling niet of slechts ten dele wordt vrijgegeven, is verzekerde

verplicht het niet vrijgegeven bedrag zo spoedig als redelijkerwijs mogelijk is aan DAS te vergoeden.

Deze dekking geldt alleen met inachtneming van artikel 1.2 ‘Wat is verzekerd?’.

Deze dekking geldt per gebeurtenis tot maximaal € 25.000,- voor alle verzekerden samen.

DAS verstrekt deze borgsom.
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Niet verzekerd
In een aantal gevallen is juridisch hulp niet (meer) verzekerd. Dit noemen we uitsluitingen. Hieronder lees je welke 
uitsluitingen er zijn.

Artikel 2.1 Vordering op aansprakelijkheidsverzekeraar 
Niet verzekerd is een vordering van verzekerde op de aansprakelijkheidsverzekeraar van een andere verzekerde.

Deze uitsluiting geldt niet als het gaat om verhaal van schade wegens letsel of dood als gevolg van een ongeval door 
deelname aan het verkeer.

Artikel 2.2 Borgtocht/subrogatie/cessie/schuldvernieuwing
Niet verzekerd is een conflict in verband met borgtocht, subrogatie, overgang van vorderingen (cessie) of 
schuldvernieuwing.

Artikel 2.3 Rechtsbijstandverzekering 
Niet verzekerd is een conflict met ons en/of DAS over deze rechtsbijstandverzekering en/of de uitvoering daarvan.

Artikel 2.4 Industrieel/intellectueel eigendom
Niet verzekerd is een conflict in verband met industrieel en/of intellectueel eigendom, zoals auteurs-, octrooi-, merken- 
en portretrecht en domeinnamen.

Artikel 2.5 Verhuur/exploitatie van zaken
Niet verzekerd is een conflict in verband met de verhuur of exploitatie van goederen of zaken door een verzekerde.

Artikel 2.6 Vreemdelingenrecht
Niet verzekerd is een conflict in verband met het verkrijgen van een verblijfsstatus en andere vreemdelingenrechtelijke 
conflicten.

Artikel 2.7 Formele procedure zonder tegenspraak
Niet verzekerd is het voeren van een formele procedure zonder tegenspraak. 

Artikel 2.8 Bijdragen/fiscale heffingen
Niet verzekerd is een conflict in verband met:
• geldelijke overheidsbijdragen, zoals subsidie (waaronder niet wordt verstaan vergoeding voor geleden schade);
• fiscale aangelegenheden, waaronder begrepen successierechten, heffingen, retributies, bijdragen, leges,

invoerrechten en accijnzen;
• kosten van fiscaal deskundigen.

Artikel 2.9 Internationaal/supranationaal rechtscollege
Niet verzekerd is een conflict waarvoor een beroep wordt of moet worden gedaan op enig internationaal of 
supranationaal rechtscollege.

Artikel 2.10 Luchtvaartuigen en pleziervaartuigen
Niet verzekerd is een conflict over het in eigendom hebben, bezitten, houden of (ver)kopen van:
• een luchtvaartuig en/of
• een pleziervaartuig

14Voorwaarden | Dekking Particuliere rechtsbijstand PB 1820.2313



15

Artikel 2.11 Onroerende zaken
Niet verzekerd is een conflict dat verband houdt met of voortvloeit uit een onroerende zaak die:
• niet (mede) in gebruik is bij verzekerde voor eigen bewoning
• niet bestemd is voor eigen bewoning door verzekerde
• niet bestemd is als vakantieverblijf uitsluitend voor eigen gebruik door verzekerde.
• wat maken heeft met belastingen. Bijvoorbeeld over een belastingaanslag of heffingen, waaronder ook de vaststelling

van heffingsgrondslagen, zoals de WOZ-waardering.

Artikel 2.12 Vermogensbeheer
Niet verzekerd is een conflict in verband met vermogensbeheer, waaronder begrepen eigendom, bezit, beheer en 
aankoop/verkoop met betrekking tot de effectenhandel (aandelen, obligaties, pandbrieven), de optiebeurs, 
termijnhandel, valutahandel en dergelijke.

Artikel 2.13 Financiële problemen van verzekerde
Niet verzekerd is een conflict dat verband houdt met of voortvloeit uit:
• financieel onvermogen van verzekerde;
• schuldsanering, surseance van betaling en faillissement van verzekerde of de aanvragen daartoe.

Artikel 2.14 Financiële afhandeling scheiding/erfenis
Niet verzekerd is een conflict dat verband houdt met of voortvloeit uit:
• de financiële verplichtingen die horen bij de beëindiging van een huwelijk, geregistreerd partnerschap of

samenlevingscontract
• een erfenis van een erflater die is overleden voordat deze dekking is ingegaan.

Artikel 2.15 Geldlening
Niet verzekerd is een conflict dat verband houdt met een geldlening tussen particulieren onderling of een geldlening 
zonder schriftelijke overeenkomst.

Artikel 2.16 Niet-gedekte gebeurtenis
Niet verzekerd is een conflict dat voortvloeit uit een niet-gedekte gebeurtenis, een uitsluiting en/of de verlening van 
juridische of andere deskundige bijstand daarvoor.

Artikel 2.17 Aardbeving, vulkanische uitbarsting of atoomkernreacties
Niet verzekerd is een conflict dat het gevolg is van een aardbeving, vulkanische uitbarsting of een atoomkernreactie. Een 
atoomkernreactie is bijvoorbeeld een kernfusie of radioactiviteit. Het maakt niet uit hoe de atoomkernreactie is ontstaan.

Deze uitsluiting geldt niet voor schade die veroorzaakt is door radioactieve nucliden: 
a. die zich buiten een kerninstallatie bevinden. Daarmee bedoelen we een kerninstallatie in de zin van de Wet

Aansprakelijkheid Kernongevallen (Staatsblad 1979-225) of een kerninstallatie aan boord van een schip; en
b. die gebruikt worden, of bestemd zijn om gebruikt te worden, voor industriële, commerciële, landbouwkundige,

medische, wetenschappelijke of onderwijskundige doelen, of voor (niet-militaire) beveiligingsdoelen.
Voorwaarde is dat er (voor zover dat vereist is) een vergunning van kracht is voor het maken, gebruiken, opslaan en 
verwijderen van radioactieve stoffen. Deze vergunning moet zijn afgegeven door een rijksoverheidsinstelling.

Een uitzondering geldt als de schade is veroorzaakt door een derde, die hiervoor op grond van enige wet of enig verdrag 
aansprakelijk is. In dat geval is de schade niet verzekerd.

Artikel 2.18 Molest
Niet verzekerd is een conflict dat veroorzaakt is door, of verband houdt met molest. Onder molest verstaan we 
conflictsituaties, zoals een gewapend conflict, een burgeroorlog of een opstand. In de begrippenlijst lees je wat er precies 
onder molest valt.

15Voorwaarden | Dekking Particuliere rechtsbijstand PB 1820.2313



16

Artikel 2.19 Sanctiewet- en regelgeving
Niet verzekerd zijn:
a. activiteiten die wij op grond van sanctiewet- en regelgeving niet mogen verzekeren;
b. financiële belangen van personen, ondernemingen, overheden en andere entiteiten die wij op grond van sanctiewet- 

en regelgeving niet mogen verzekeren;
c. een conflict waarbij de behandeling daarvan zou inhouden dat de juridische hulpverlener een inbreuk pleegt op de

sanctiewet-en regelgeving.
Dit geldt ook als de sancties worden opgeheven en het conflict is ontstaan in de periode dat de belanghebbende op een 
sanctielijst stond.
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Wat geldt er nog meer?
Artikel 3 Wijziging van het risico 

Artikel 3.1 Welke wijzigingen moet je direct aan ons doorgeven?
Je bent verplicht zo spoedig mogelijk ons in kennis te stellen van verhuizing van een verzekerde persoon naar het 
buitenland of naar een niet-Europees gebiedsdeel van Nederland, tenzij je aannemelijk maakt dat je van het optreden 
van die wijziging niet op de hoogte was en dat redelijkerwijs ook niet kon zijn.

De overige bepalingen zoals in de Voorwaarden Zakelijke Rechtsbijstandverzekering opgenomen in het artikel Wijziging 
van het risico, blijven hierbij van kracht.

Artikel 4 Terrorisme

Wordt het conflict veroorzaakt door een terroristische aanslag? Dan krijg je misschien minder of geen hulp.De juridische 
dienstverlener verleent in dat geval alleen hulp voor zover de Nederlandse Herverzekeringsmaatschappij voor 
Terrorismeschaden (NHT) die verzekert. Meer hierover lees je in de Algemene voorwaarden (‘Als er sprake is van 
terrorisme’).

17Voorwaarden | Dekking Particuliere rechtsbijstand PB 1820.2313



Begrippenlijst 
DAS
DAS Nederlandse Rechtsbijstand Verzekeringmaatschappij N.V. gevestigd in Amsterdam. DAS verleent de juridische hulp 
die is verzekerd.

Het bezoekadres van DAS is: 
De Entree 203-225, 1101 HG Amsterdam 

Het postadres van DAS is: 
Postbus 23000, 1100 DM Amsterdam

Gebeurtenis
a. Een voorval dat aanleiding is voor een juridisch conflict waardoor voor verzekerde behoefte aan rechtsbijstand

ontstaat.
b. Een juridisch conflict wordt geacht te zijn ontstaan op het moment dat voor het eerst een belangentegenstelling met

de wederpartij bestaat.
c. als sprake is van met elkaar samenhangende gebeurtenissen, is het tijdstip van de eerste gebeurtenis in die reeks

bepalend voor de vaststelling van het tijdstip van de gebeurtenis.

Bevoegde deskundige
Ter zake kundige die krachtens toepasselijke regels inzake procesbevoegdheid in de gerechtelijke of administratieve 
procedure de noodzakelijke rechtsbijstand mag verlenen.

Expert
Door DAS erkende deskundige die de omvang van de schade vaststelt en/of oorzaak en toedracht onderzoekt.

Mediation
Conflictoplossing door bemiddeling.

Mediator
Bemiddelaar bij conflictoplossing. 

Molest
De volgende conflictsituaties:
a. Gewapend conflict

Elke situatie waarin staten of andere georganiseerde partijen elkaar, of althans de een de ander, met gebruik van
militaire machtsmiddelen bestrijden. Onder een gewapend conflict valt ook een gewapend optreden van een
vredesmacht van de Verenigde Naties.

b. Burgeroorlog
Een min of meer georganiseerde gewelddadige strijd tussen inwoners van dezelfde staat, waarbij een belangrijk deel
van de inwoners van die staat is betrokken.

c. Opstand
Een georganiseerde gewelddadige verzetsactie binnen een staat, gericht tegen het openbaar gezag.

d. Binnenlandse onlusten
Min of meer georganiseerde gewelddadige handelingen die zich voordoen op verschillende plaatsen binnen dezelfde
staat.

e. Oproer
Een min of meer georganiseerde gewelddadige beweging met een plaatselijk karakter, gericht tegen het openbaar
gezag.
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f. Muiterij
Een min of meer georganiseerde gewelddadige beweging van leden van de gewapende macht, gericht tegen het gezag
waaronder zij gesteld zijn.

Juridisch advies
Beoordeling van de juridische positie van een verzekerde persoon in een (dreigend) juridisch probleem of conflict, 
inclusief advies over de mogelijke oplossing daarvoor.

Kostenmaximum
Het bedrag aan kosten dat DAS aan anderen betaalt (externe kosten) en dat maximaal per conflict vergoedt. Kosten van 
eigen medewerkers van DAS (interne kosten) vallen hier niet onder. Deze worden onbeperkt vergoed.

Verzekeraar
Nationale-Nederlanden Schadeverzekering Maatschappij N.V., statutair gevestigd in Den Haag. In deze voorwaarden 
wordt de verzekeraar aangeduid met ‘wij’, ‘we’, ‘ons’ en ‘onze’.

Verzekerde
In artikel 1.1 lees je wie de verzekerden zijn. Een verzekerde kan rechten ontlenen aan de verzekering.

Verzekeringnemer
Degene die de verzekering heeft afgesloten en die als verzekeringnemer op het polisblad vermeld staat en/of in onze 
administratie is opgenomen. In deze voorwaarden wordt de verzekeringnemer aangeduid met ‘jij’ en ‘je’.
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