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Inhoudsopgave

Klik op de vraag om naar de pagina met het antwoord te gaan.

Verzekerd
1. Wie is de verzekerde?
. Wat is verzekerd?
. Waar geldt de verzekering?
. Welke schade is verzekerd?
. Welke gebeurtenissen zijn verzekerd?
. Welk schadebedrag is verzekerd?
. Welke kosten zijn boven het verzekerd bedrag verzekerd?

. Wanneer zijn hulpverleningskosten meeverzekerd?
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. Welke hulpverleningskosten na schade zijn verzekerd?

Niet verzekerd
10. Wanneer is schade niet verzekerd? 5

Bij schade
11. Waar kan een verzekerde de schade laten herstellen?
12. Wie heeft de leiding bij schade?
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Schade bepalen
13. Welke mogelijkheden zijn er bij schade aan het voertuig?
14. Wie bepaalt de hoogte van het schadebedrag?
15. Hoe bepalen wij de hoogte van het schadebedrag?
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16. Wat is de waarde direct voor de gebeurtenis?
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Verzekerd

1. Wie is de verzekerde?
Verzekeringnemer.

2, Wat is verzekerd?
Schade aan uw bedrijfsvoorraad.
« Voertuigen die volgens de RDW bij uw bedrijfsvoorraad horen.
« Andere voertuigen die u heeft gekocht voor uw bedrijfsvoorraad.
« voertuigen uit uw bedrijfsvoorraad die nog niet geleverd zijn aan een koper.
- Het kenteken staat nog niet op naam van de koper.
- U kunt bewijzen dat u het voertuig heeft verkocht.
o Of: met een nota.
o Of: met een schriftelijk koopcontract.
« Door voertuigen die u voor een ander mag verkopen.
- Voor een fabrikant.
- Voor een importeur.
- Voor een merkdealer.

3. Waar geldt de verzekering?
In een gebouw op het risicoadres.
* Hetrisicoadres staat op het verzekeringsbewijs.
Buiten een gebouw op het risicoadres.
e Binnen uw bedrijfsterrein.
Tijdens vervoer van een voertuig uit de bedrijfsvoorraad.
* Binnen Europa.
« Alleen bij vervoer door verzekerde zelf.

4. Welke schade is verzekerd?
Schade aan het voertuig.
« De schade komt door een onverwachte gebeurtenis.

5. Welke gebeurtenissen zijn verzekerd?
Schade door hagel, lawine, vallend natuurgesteente of instorting.
Schade door natuurrampen.
«  Bijvoorbeeld: overstroming, vloedgolf, aardverschuiving of aardbeving.
Schade door storm.
«  Stormis windkracht 7 of meer.

6. Welk schadebedrag is verzekerd?
Per gebeurtenis betalen wij maximaal het bedrag op het verzekeringsbewijs.
«  Zijn er meerdere gebeurtenissen die met elkaar verband houden? Dan telt dat als 1 gebeurtenis.
- Dedatum van de 1ste gebeurtenis telt dan als de schadedatum.

7. Welke kosten zijn boven het verzekerd bedrag verzekerd?

Let op: we betalen alleen als deze kosten noodzakelijk zijn door een schade die verzekerd is.

Inhoudsopgave
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8.
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Kosten om direct dreigende schade te voorkomen.

«  Ook de kosten om schade te beperken.

« Ook schade aan iets wat de verzekerde hiervoor gebruikt.

« Ook als het niet lukt.

« Maximaal 1 keer het verzekerd bedrag per gebeurtenis.
Gemeenschappelijke schade door opoffering (averij-grosse).
*  Wij betalen de vastgestelde bijdrage in averij-grosse.

« Maximaal 1 keer het verzekerd bedrag per gebeurtenis.

Wanneer zijn hulpverleningskosten meeverzekerd?

Als een voertuig uit de bedrijfsvoorraad door een schade niet meer kan rijden.

Welke hulpverleningskosten na schade zijn verzekerd?
Bergen van het voertuig uit de bedrijfsvoorraad
Vervoer van het voertuig naar een schadeherstelbedrijf in Nederland.
« Deverzekerde belt de hulpdenst.
+  De hulpdienst regelt de noodzakelijke hulp.
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Niet verzekerd

Kijk ook in het Algemeen deel van de verzekeringsvoorwaarden.

In het Algemeen deel van de verzekeringsvoorwaarden van uw verzekering staan situaties waarin schade
niet is verzekerd. Per situatie leest u daar precies wat niet verzekerd is. Hieronder staat wat verder niet

verzekerd is.

10. Wanneer is schade niet verzekerd?
Een verzekerde is roekeloos of heeft merkelijke schuld.
« Verzekerde doet iets.
- En hij weet dat de kans op schade groot is.
o Maar hij denkt dat de schade niet ontstaat.
+ Verzekerde doet niets om schade te voorkomen.

- En hij had moeten weten dat de kans op schade groot is.

«  Verzekerde doet te weinig om schade te voorkomen.
- Enhetis algemeen bekend dat dat te weinig is.

- En hij had moeten weten dat de kans op schade groot is.

Schade door een langzaam werkende oorzaak.
«  Bijvoorbeeld: roest of vogelpoep.
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Bij schade

11. Waar kan een verzekerde de schade laten herstellen?
De verzekerde laat bij ruitschade de ruit van het voertuig repareren of vervangen:
«  Of bij Carglass of Autotaalglas.
«  Of bij een reparatiebedrijf dat is aangesloten bij BOVAG of FOCWA.
Kiest de verzekerde toch een ander bedrijf? Dan betalen wij de schade niet.
De verzekerde laat andere schade aan het voertuig repareren:
«  Of bij een bedrijf dat onze voorkeur heeft.
«  Of bij een schadeherstelbedrijf dat de verzekerde zelf kiest.

12. Wie heeft de leiding bij schade?
Wij hebben de leiding over de afhandeling van de schade.
«  Wijoordelen over de toedracht aan de hand van gegevens van u, uw voertuig en de ander.

Inhoudsopgave
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Schade bepalen

13.

14,

15.

16.
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Welke mogelijkheden zijn er bij schade aan het voertuig?
Of: de verzekerde mag schade tot € 700,- direct laten repareren.
* Verzekerde bewaart de vervangen onderdelen minimaal 30 dagen.
« Verzekerde stuurt ons direct na de reparatie de nota waarop alle kosten apart zijn opgegeven.
Of: wij laten bij schade van € 700,- of hoger een expert het bedrag bepalen.
«  Verzekerde wacht met de reparatie.
Of: een expert bepaalt dat het voertuig total loss is.
+ Verzekerde geeft ons het kentekenbewijs van het voertuig.
- Enwij wijzen het restant toe aan de hoogste bieder.

Wie bepaalt de hoogte van het schadebedrag?

Let op: dat wij het schadebedrag bepalen, betekent niet dat we de schade betalen.

Of: wij.
Of: onze expert.
Of: onze expert met een expert van de verzekerde.
« Voor zij starten, kiezen zij een 3e expert.
- Die bepaalt de schade als zij het oneens zijn.
- Hij bepaalt de schade tussen het laagste en hoogste bedrag.
« Alle experts zijn ingeschreven in het register van het Nederlands Instituut Van Register Experts
(NIVRE).
- Of bij een vergelijkbare beroepsorganisatie.
o Enin de statuten en reglementen van deze organisatie:
o Staat een duidelijke klacht- en tuchtprocedure.
o Zijn de eisen beschreven voor permanente opleiding van experts.
- Alle experts houden zich aan de Gedragscode schade-expertiseorganisaties van het Verbond
van Verzekeraars.

Hoe bepalen wij de hoogte van het schadebedrag?
Stap 1: wij bepalen de herstelkosten.
Stap 2: wij bepalen de dagwaarde direct voor de gebeurtenis.
Stap 3: wij bepalen de restwaarde van het beschadigde voertuig.
Stap 4: wij gebruiken de uitkomst van stap 2 min de uitkomst van stap 3.
«  Wij betalen de herstelkosten tot maximaal de uitkomst van stap 4.
«  Bij hogere herstelkosten betalen wij de uitkomst van stap 4.
- Indit geval is het voertuig total loss.

Wat is de waarde direct voor de gebeurtenis?

Of: de waarde is het bedrag waarvoor u het voertuig heeft ingekocht.

+ Binnen 1 jaar na het moment van inkoop.

« Of: utoont dit bedrag aan met een origineel aankoopbewijs.

« Of: utoont dit bedrag aan met het bankafschrift waaruit de betaling aan de verkoper blijkt.
Of: de waarde is de dagwaarde van het voertuig.

« Vanaf 1 jaar na het moment van inkoop.

« Tot maximaal het bedrag waarvoor u het voertuig heeft ingekocht.
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