Het Stad Holland
VipPakket

Privacy in uw eigen ziekenhuiskamer

Stacr\holland

zorgverzeke raar



OH DO

Sander Snooy 37 jaar

Holland = m01€f’1‘3 \ kl@d@nd'ﬁ&fl’lh '
Gezondheid = dDV\EQQ )

Introductie

Een ziekenhuisopname is al vervelend genoeg.
Daarom bieden wij u het Stad Holland VipPakket
aan. Het VipPakket biedt u een éénpersoons-
kamer in het ziekenhuis, zodat u in alle rust kunt

herstellen.

Naast een éénpersoonskamer met privacy biedt

het VipPakket een aantal comfortabele extra’s*:

- krant of tijdschrift op uw kamer

- televisie én een internetaansluiting
- bezoek wanneer u maar wilt

- koffie en thee voor uw bezoek

- een ruimere keuze uit maaltijden

- een koelkast met frisdranken

- gratis telefoneren in Nederland

*De extra’s kunnen per ziekenhuis enigszins verschillen.



Is een éénpersoonskamer altijd gegarandeerd?

Ziekenhuis met garantie

Stad Holland Zorgverzekeraar heeft met een aantal ziekenhuizen in Nederland garantieafspraken
gemaakt. Wel moet er sprake zijn van een geplande opname, zodat wij in de gelegenheid zijn uw
VipPakket voor u te reserveren. Op onze website www.stadholland.nl vindt u een overzicht van de
ziekenhuizen waarmee wij afspraken hebben gemaakt. Mocht een éénpersoonskamer onverhoopt

niet beschikbaar zijn, dan zal in de meeste gevallen een tweepersoonskamer worden aangeboden.

Dagvergoeding
Indien een éénpersoonskamer onverhoopt niet beschikbaar is, en u van een eventueel aangeboden
tweepersoonskamer geen gebruik wilt maken, ontvangt u een dagvergoeding van € 75,-. Indien de

extra’s niet beschikbaar zijn, ontvangt u een dagvergoeding van € 25,-.

Ziekenhuis zonder garantie

Indien u opgenomen wordt in een Nederlands ziekenhuis waarmee wij geen garantieafspraak hebben
kunnen maken, dan kunt u natuurlijk zelf om een één- of tweepersoonskamer vragen. De kosten hier-

van en de kosten van de extra voorzieningen die in het VipPakket zijn begrepen, worden dan uiteraard
door ons vergoed. Ook in ziekenhuizen zonder garantie komt u in aanmerking voor de dagvergoeding

als een één- of tweepersoonskamer en/of de extra’s niet beschikbaar zijn.

Spoedopname

Bij spoedopname is de beschikbaarheid van het VipPakket niet gegarandeerd. Vanzelfsprekend doen

wij ons best om in dat geval alsnog een éénpersoonskamer voor u beschikbaar te krijgen. Mocht een
eénpersoonskamer onverhoopt niet beschikbaar zijn, dan ontvangt u van ons de dagvergoeding voor

elke dag dat u bent opgenomen en geen gebruik heeft kunnen maken van het VipPakket.

Wat zijn de voorwaarden?

- Het VipPakket kan alleen in combinatie met de AV Zorg Riant of AV Zorg deLuxe worden afgesloten.

- Het VipPakket kan alleen per 1januari of bij aanvang van de verzekering worden afgesloten.

- De premie voor het jaar 2008 bedraagt € 22,50 per persoon per maand.

- De minimum leeftijd voor deze verzekering is 18 jaar.

- Voor de in deze brochure genoemde dagvergoedingen geldt een maximum van € 1.500,- per
kalenderjaar.

- Het VipPakket en de dagvergoedingen gelden alleen bij opname voor de specialismen: chirurgie,
plastische chirurgie, kaakchirurgie, oogheelkunde, orthopedie, gynaecologie, KNO en urologie.

- De extra’s kunnen per ziekenhuis enigszins verschillen.



Indien u zich voor het Stad Holland VipPakket heeft verzekerd en er een opname in het vooruitzicht is, is het
van belang dat zo snel mogelijk aan ons te melden. Wij zorgen dan voor uw VipPakket. U kunt een geplande

opname melden op telefoonnummer (010) 2 422 702.
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