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ALGEMEEN

ART. 01 BEGRIPSOMSCHRIJVINGEN

In deze voorwaarden wordt verstaan onder:
1. Gebeurtenis

Een voorval of een reeks van met elkaar verband houdende voorvallen
ten gevolge waarvan schade is ontstaan.

2. Bestuurder
De verzekerde die het motorrijtuig bestuurt, waaronder mede wordt
begrepen de verzekerde die in, op, uit of van het motorrijtuig stapt, of
in de onmiddellijke omgeving daarvan verblijft tijdens het onderweg
bijvullen met brandstof (tanken) of tijdens het onderweg verrichten
van een noodreparatie aan het motorrijtuig.

3. Maatschappij
De op de voorzijde van deze polismantel genoemde vennootschap.

4. Motorrijtuigen
a. Eigen gekentekende en ongekentekende motorrijtuigen van verze-

keringsnemer, waarvan het kenteken of het verzekeringsbewijs op
diens naam staat, alsmede door de verzekeringsnemer gehuurde en
geleasde gekentekende of ongekentekende motorrijtuigen, waarvan
het kenteken of het verzekeringsbewijs op naam staat van de lease-
of verhuurmaatschappij, maar waarvan de kosten voor lease en
huur geheel of grotendeels door de verzekeringsnemer worden
betaald.

b. Eigen en tijdelijk vervangende motorrijtuigen van verzekerden,
waarvoor een rijbewijs voor de categorie A of B(E) is vereist.

Een en ander voor zover op het polisblad naar deze motorrijtuigen
wordt verwezen.

5. Schade
a. Schade aan personen

Letsel of aantasting van de gezondheid van verzekerde, al dan niet
de dood tot gevolg hebbend, met inbegrip van de daaruit voort-
vloeiende schade.

b. Schade aan zaken
Beschadiging, vernietiging of verlies van zaken van verzekerde,
die behoren tot diens normale particuliere huishouding.
Motorrijtuigen vallen daar nadrukkelijk niet onder.

6. Verkeersongeval
Een botsing, aan- of overrijding, omslaan, te water of van de weg
geraken of slippen tijdens deelname aan het verkeer, waarbij tenmin-
ste een motorrijtuig als bedoeld in lid 4 is betrokken.

7. Verzekerde
a. De werknemer van de verzekeringsnemer;
b. de niet aan verzekeringsnemer ondergeschikte persoon,
die in opdracht van verzekeringsnemer werkzaamheden verricht ten
behoeve van diens beroep of bedrijf, in hun hoedanigheid van bestuur-
der van een motorrijtuig, waarvan zij met goedvinden van verzeke-
ringsnemer in de uitoefening van hun werkzaamheden gebruik maken.

8. Verzekeringsnemer
De natuurlijke persoon of rechtspersoon met wie de verzekering is
aangegaan en die als zodanig op het polisblad is vermeld.

Daar waar in deze voorwaarden de verzekeringsnemer of de verzekerde
met "hij", "hem" of "zijn" wordt aangeduid, kan ook "zij" respectievelijk
"haar" worden gelezen.

ART. 02 GELDIGHEIDSGEBIED

De dekking voor deze rubriek is geldig binnen Europa, op de Azoren,
Madeira, de Canarische Eilanden en in de Aziatische en Afrikaanse lan-
den grenzend aan de Middellandse Zee.

AANVANG, DUUR EN EINDE VAN DE
VERZEKERING

ART. 03 AANVANG EN DUUR VAN DE VERZEKERING

1. De verzekering is geldig vanaf de op het polisblad vermelde ingangs-
datum.

2. De verzekering is aangegaan voor de op het polisblad genoemde ter-
mijn; zij zal steeds op de contractsvervaldatum stilzwijgend worden
verlengd voor een zelfde termijn.

3. Het tijdstip waarop de verzekering dan wel de dekking een aanvang
neemt is 0.00 uur.
De dekking vangt echter niet eerder aan dan het tijdstip waarop de
verzekeringsovereenkomst tot stand komt, dan wel waarop een voor-
lopige dekking is afgegeven.

ART. 04 EINDE VAN DE VERZEKERING

De verzekering eindigt:
a. bij opzegging door de verzekeringsnemer per de op het polisblad

genoemde einddatum van de verzekeringstermijn, mits de opzegging
schriftelijk geschiedt en een opzegtermijn van tenminste 2 maanden in
acht is genomen;

b. indien de verzekeringsnemer de wijziging van de premie en/of de
voorwaarden overeenkomstig artikel 14 weigert te accepteren en wel
op de in artikel 14 lid 2 genoemde dag;

c. indien de verzekeringsnemer zich in het buitenland vestigt. De verze-
keringsnemer is verplicht de maatschappij daarvan zo spoedig moge-
lijk, doch in ieder geval binnen 10 dagen kennis te geven;

d. na schriftelijke opzegging door de maatschappij:
1. per de premievervaldag met inachtneming van een termijn van ten-

minste 2 maanden;
2. binnen 30 dagen nadat een gebeurtenis die voor de maatschappij

tot een verplichting tot het doen van een uitkering kan leiden, haar
ter kennis is gekomen;

3. binnen 30 dagen nadat zij een uitkering krachtens deze verzekering
heeft gedaan of heeft afgewezen;

4. indien de verzekeringsnemer 3 maanden na de premievervaldag de
premie, kosten en assurantiebelasting nog niet heeft betaald;

5. indien de verzekerde met betrekking tot een gebeurtenis of schade
met opzet een onjuiste voorstelling van zaken heeft gegeven.

De verzekering eindigt in de onder 2, 3, 4 en 5 genoemde gevallen op
de datum die in de opzegbrief wordt genoemd. De maatschappij zal
daarbij een opzegtermijn in acht nemen van tenminste 14 dagen.

Het tijdstip waarop de verzekering eindigt is in alle hiervoor genoemde
gevallen om 24.00 uur.

DEKKING

ART. 05 OMVANG VAN DE DEKKING

Verzekerd is de schade van de verzekerde als gevolg van een verkeerson-
geval, tot ten hoogste het hiervoor op het polisblad vermelde bedrag per
gebeurtenis.
De zaakschade is uitsluitend verzekerd indien verzekerde als gevolg van
het verkeersongeval tevens personenschade lijdt.

ART. 06 UITSLUITINGEN

1. Algemene uitsluitingen
Geen dekking wordt verleend voor schade:
a. veroorzaakt door of verband houdende met:

1. molest;
2. atoomkernreacties,
als omschreven in "Nadere Omschrijvingen";

ALGEMENE VOORWAARDEN
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b. 1. aan enig belang ten behoeve waarvan een garantieregeling van
kracht is;

2. die gedekt is onder een andere (speciale) verzekering, al dan
niet van oudere datum, of onder een andere verzekering gedekt
zou zijn indien onderhavige verzekering niet zou hebben
bestaan;

3. terzake waarvan een derde of diens W.A.M.- of andere aan-
sprakelijkheidsverzekeraar de gehoudenheid tot vergoeding
volledig erkent;

4. die al op basis van een wet of andere voorziening wordt ver-
goed.

In deze gevallen vergoedt de maatschappij uitsluitend die schade
die het bedrag te boven gaat waarop de verzekerde elders aan-
spraak zou kunnen maken, althans voor zover het verzekerde
bedrag het voor die andere verzekering(en) of voorziening(en) gel-
dende verzekerde bedrag te boven gaat. Niet vergoed wordt het
onder die andere verzekering(en)/voorziening(en) van toepassing
zijnde eigen risico;

c. die opzettelijk of moedwillig door, dan wel met goedvinden van
een verzekerde is veroorzaakt, dan wel het gevolg is van bewuste
roekeloosheid van de verzekerde.

2. Bijzondere uitsluitingen
Geen dekking wordt verleend voor:
a. Snelheidswedstrijden

schade ontstaan tijdens het deelnemen aan snelheidswedstrijden.
Wel dekking wordt verleend bij het deelnemen aan betrouwbaar-
heids- of puzzelritten en dergelijke;

b. Verhuur
schade ontstaan tijdens verhuur van het motorrijtuig;

c. Leeftijd bestuurder
schade veroorzaakt terwijl het motorrijtuig wordt bestuurd door
iemand die de daarvoor wettelijk voorgeschreven leeftijd nog niet
heeft bereikt;

d. Rijbewijs
schade indien de feitelijke bestuurder van een/het op het polisaan-
hangsel omschreven motorrijtuig:
1. niet in het bezit is van een geldig, voor dat motorrijtuig, met de

eventueel daaraan gekoppelde aanhanger, wettelijk voorge-
schreven rijbewijs.
Deze uitsluiting geldt niet indien:
a. het rijbewijs zijn geldigheid heeft verloren door het verstrij-

ken van de in de wet genoemde geldigheidsduur, mits het
verstrijken van de geldigheidsduur het gevolg is van een
onopzettelijk nalaten van de verzekerde om het rijbewijs te
laten verlengen;

b. de bestuurder minder dan 3 maanden tevoren is geslaagd
voor het rijvaardigheidsexamen, maar het vereiste rijbewijs
nog niet is verstrekt;

c. de feitelijke bestuurder het motorrijtuig bestuurt onder toe-
zicht, voldaan is aan de wettelijke eisen betreffende het
onder toezicht besturen van een motorrijtuig en de toezicht-
houder les geeft zonder daarvoor betaling te ontvangen;

2. de bevoegdheid tot het besturen van motorrijtuigen ingevolge
een onherroepelijk vonnis is ontzegd;

e. Aanspraken van anderen dan verzekerde
aanspraken van anderen dan de rechtstreeks bij het verkeersonge-
val betrokken verzekerde.
Deze uitsluiting geldt niet voor:
- diens nagelaten betrekkingen indien zij op grond van artikel

9.1.b recht hebben op schadevergoeding;
- aanspraken van derden als bedoeld in artikel 6:107 lid 1 van het

Burgerlijk Wetboek;

f. Woon-werkverkeer
schade veroorzaakt tijdens het gebruik van het motorrijtuig voor
woon-werkverkeer. Deze uitsluiting is niet van toepassing op
woon-werkverkeer met de in artikel 1.4.a genoemde motorrijtui-
gen.

SCHADE

ART. 07 VERPLICHTINGEN IN GEVAL VAN SCHADE

1. Zodra de verzekeringsnemer kennis draagt van een gebeurtenis die
voor de maatschappij tot een verplichting tot uitkering kan leiden, is
hij verplicht:
zo spoedig mogelijk die gebeurtenis bij de maatschappij te melden
door toezending van een volledig ingevuld en door hemzelf onderte-
kend schadeformulier;

2. De verzekeringsnemer en/of de verzekerde is/zijn verplicht:
a. zo spoedig mogelijk alle originele bewijsstukken, gegevens en

bescheiden met betrekking tot die gebeurtenis of schade aan de
maatschappij te verstrekken;

b. de aanwijzingen van de maatschappij of van de door haar aange-
wezen deskundigen op te volgen;

c. zijn volle medewerking te verlenen aan de schaderegeling en na te
laten al hetgeen de belangen van de maatschappij zou kunnen
schaden;

d. al het redelijkerwijs mogelijke te doen ter voorkoming, verminde-
ring of beperking van schade.

3. De door de verzekerde verstrekte opgaven zullen mede dienen tot
vaststelling van de omvang van de schade en het recht op uitkering.

4. De verzekerde kan geen rechten aan de polis ontlenen:
a. indien hij één van de in lid 2 genoemde verplichtingen niet is nage-

komen en hij daardoor de belangen van de maatschappij heeft
geschaad;

b. de verzekerde met betrekking tot een schade opzettelijk onware of
onvolledige mededelingen doet of laat doen.

ART. 08 VASTSTELLING VAN DE SCHADE

1. Wijze van vaststelling van de schade
De omvang van de door een verzekerde geleden schade wordt vastge-
steld:
a. hetzij in onderling overleg;
b. hetzij door een door de maatschappij benoemde deskundige.

De verzekeringsnemer heeft, in geval van een geschil met de door
de maatschappij aangewezen deskundige, het recht eveneens een
deskundige te benoemen ter vaststelling van de schade als hiervoor
vermeld. Voor het geval beide deskundigen ten aanzien van het
schadebedrag niet tot overeenstemming kunnen komen, benoemen
zij vooraf een derde deskundige.
De derde deskundige zal, na de beide eerdergenoemde deskundi-
gen te hebben gehoord, de omvang van de schade bindend vaststel-
len binnen de grenzen van de door hen vastgestelde bedragen.
Het salaris en de kosten van alle deskundigen komen ten laste van
de maatschappij. Het salaris en de kosten van de door de verzeke-
ringsnemer benoemde deskundige worden evenwel vergoed voor
zover zij het salaris en de kosten van de door de maatschappij
benoemde deskundige niet te boven gaan.

2. Personenschade
De personenschade zal worden vergoed op grond van de bepalingen in
afdeling 10 van titel 1 van Boek 6 van het Burgerlijk Wetboek.
De maatschappij zal het beroep op eigen schuld van verzekerde beper-
ken tot gevallen van opzet of bewuste roekeloosheid, als genoemd in
artikel 6 lid 1.c maar onverminderd de overige uitsluitingen als ge-
noemd in artikel 6.
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3. Zaakschade
Voor de vaststelling van de schadevergoeding bij schade aan zaken zal
de dagwaarde daarvan worden aangehouden.
Onder dagwaarde wordt verstaan de verkoopwaarde van de betreffen-
de zaken in de staat zoals die was op het moment onmiddellijk voor de
schade.

ART. 09 VERGOEDING VAN DE SCHADE

De maatschappij vergoedt tot ten hoogste het verzekerde bedrag:
1. Personenschade

De schadevergoeding als vastgesteld in artikel 8 lid 2 wordt uitge-
keerd aan:
a. de verzekerde, indien deze de schade als genoemd in artikel 1 lid

5.a en b lijdt;
b. de rechtverkrijgende(n) van de verzekerde in het in artikel 1 lid 5.b

genoemde geval, voor zover aanspraak op vergoeding bestaat
overeenkomstig artikel 6:108 van het Burgerlijk Wetboek. indien
één van de bepalingen uit dit wetsartikel van toepassing zou zijn in
verband met het verhalen van die vergoeding op een aansprakelijk
persoon.

2. Zaakschade
a. Bij schade aan zaken

de kosten van herstel.
Wanneer de kosten van herstel meer bedragen dan het verschil tus-
sen de dagwaarde van de beschadigde zaken onmiddellijk voor en
de waarde daarvan na de beschadiging, dan wordt de waarde ver-
goed als vastgesteld in artikel 8 lid 3, verminderd met de waarde
van de restanten.

b. Bij verlies van zaken
of indien de zaken niet kunnen worden gerepareerd, de waarde als
vastgesteld in artikel 8 lid 3.

ART. 10 VOORSCHOTTEN

Zolang het schadebedrag nog niet geheel kan worden vastgesteld, zal de
maatschappij voorschotbetalingen doen voor dat deel van de schade waar-
van de omvang vast staat.

ART. 11 UITBETALING / TERMIJN

1. In elk geval verjaart een vordering tot het doen van een uitkering
indien de aanmelding niet plaatsvindt binnen 3 jaar na het moment
waarop de verzekeringsnemer/verzekerde kennis kreeg of had kunnen
krijgen van de gebeurtenis die voor de maatschappij tot een verplich-
ting tot uitkering kan leiden.

2. Heeft de maatschappij ten aanzien van een vordering van een verze-
kerde een definitief standpunt ingenomen, hetzij door het afwijzen van
de vordering, hetzij door (een aanbod van) betaling bij wijze van
definitieve regeling, dan vervalt na 1 jaar, te rekenen vanaf de dag
waarop de rechthebbende of zijn gemachtigde van dit standpunt ken-
nis kreeg, ieder recht ten opzichte van de maatschappij inzake het
schadegeval waarop de vordering was gegrond, tenzij verzekerde bin-
nen die termijn het standpunt van de maatschappij heeft aangevochten.

PREMIE

ART. 12 PREMIEVASTSTELLING

1. Premie bepalende factoren:
De premie wordt, afhankelijk van de dekking, bepaald aan de hand
van:
a. het aantal motorrijtuigen van de verzekeringsnemer;
b. het soort motorrijtuig(en);

c. het aantal gedeclareerde kilometers per jaar voor gebruik van eigen
motorrijtuigen van verzekerden.

2. Indien zich een wijziging voordoet in de in lid 1 hiervoor bedoelde
gegevens, dient de verzekeringsnemer daarvan aan de maatschappij
mededeling te doen. Voor zover nodig zal de premie per de eerstko-
mende vervaldag worden herzien.

3. Indien de maatschappij een onjuistheid in de in lid 1 opgegeven gege-
vens constateert, heeft zij het recht de premie en de voorwaarden, na
kennisgeving aan de verzekeringsnemer en eventueel met terugwer-
kende kracht, te herzien.

ART. 13 PREMIEBETALING

1. De verzekeringsnemer is verplicht de premie, kosten en assurantiebe-
lasting bij vooruitbetaling te voldoen binnen 30 dagen nadat zij ver-
schuldigd worden.

2. Indien de verzekeringsnemer het verschuldigde niet tijdig betaalt of
weigert te betalen, wordt geen dekking verleend ten aanzien van
gebeurtenissen die na de in lid 1 genoemde termijn van 30 dagen
plaatsvinden. Een nadere ingebrekestelling door de maatschappij is
daarvoor niet vereist.
De verzekeringsnemer dient het verschuldigde alsnog te betalen. De
dekking gaat weer in op de dag na die waarop het verschuldigde door
de maatschappij is ontvangen.

3. Bij tussentijdse beëindiging van de verzekering vindt terugbetaling
van de premie over de onverstreken verzekeringstermijn plaats indien
en voor zover dit billijk is.

ART. 14 WIJZIGING VAN PREMIE EN/OF 
VOORWAARDEN

1. De maatschappij heeft het recht de premie en/of de voorwaarden van
bepaalde groepen verzekeringen en-bloc te wijzigen. Behoort deze
verzekering tot die groep, dan is de maatschappij gerechtigd de premie
en/of de voorwaarden van deze verzekering overeenkomstig die wijzi-
ging aan te passen en wel met ingang van de eerstvolgende premiever-
valdag na invoering van de wijziging.

2. De verzekeringsnemer wordt voor de premievervaldag van de wijzi-
ging in kennis gesteld en wordt geacht hiermee te hebben ingestemd,
tenzij hij binnen 30 dagen na de premievervaldag aan de maatschappij
schriftelijk het tegendeel heeft bericht.
In dit laatste geval eindigt de verzekering op de eerder bedoelde ver-
valdag.

3. De mogelijkheid van opzegging van de verzekering door de verzeke-
ringsnemer geldt niet indien:
a. de wijziging van de premie en/of de voorwaarden voortvloeit uit

wettelijke regelingen of bepalingen;
b. de wijziging een verlaging van de premie inhoudt bij een gelijk-

blijvende dekking;
c. de wijziging een uitbreiding van de dekking inhoudt zonder pre-

mieverhoging.

4



NADERE OMSCHRIJVINGEN

Atoomkernreactie

Onder atoomkernreactie wordt verstaan iedere kernreactie waarbij energie
vrijkomt, zoals kernfusie, kernsplijting, kunstmatige en natuurlijke radio-
activiteit.
De uitsluiting ter zake van atoomkernreacties geldt niet met betrekking tot
radioactieve nucliden, die zich buiten een kerninstallatie bevinden en
gebruikt worden of bestemd zijn om gebruikt te worden voor industriële,
commerciële, landbouwkundige, medische of wetenschappelijke doelein-
den, met dien verstande dat een vergunning voor vervaardiging, gebruik,
opslag en het zich ontdoen van radioactieve stoffen door de overheid
moet zijn afgegeven.
Voor zover krachtens de wet een derde voor de geleden schade aanspra-
kelijk is, blijft de uitsluiting van kracht. Onder "wet" is te verstaan de Wet
Aansprakelijkheid Kernongevallen (Staatsblad 1979 - 225), zijnde de bij-
zondere wettelijke regeling van de aansprakelijkheid op het gebied van de
kernenergie. Onder "kerninstallatie" wordt verstaan: een kerninstallatie in
de zin van bedoelde wet.

Molest

Onder molest wordt verstaan:
a. Gewapend conflict

Onder gewapend conflict wordt verstaan elk geval waarin staten of
andere georganiseerde partijen elkaar, of althans de één de ander, ge-
bruik makend van militaire machtsmiddelen bestrijden. Onder gewa-
pend conflict wordt tevens verstaan het gewapend optreden van een
Vredesmacht der Verenigde Naties.

b. Burgeroorlog
Onder burgeroorlog wordt verstaan een min of meer georganiseerde
gewelddadige strijd tussen inwoners van een zelfde staat waarbij een
belangrijk deel van de inwoners van die staat betrokken is.

c. Opstand
Onder opstand wordt verstaan georganiseerd gewelddadig verzet bin-
nen een staat, gericht tegen het openbaar gezag.

d. Binnenlandse onlusten
Onder binnenlandse onlusten wordt verstaan min of meer georgani-
seerde gewelddadige handelingen, op verschillende plaatsen zich
voordoend binnen een staat.

e. Oproer
Onder oproer wordt verstaan een min of meer georganiseerde plaatse-
lijke gewelddadige beweging, gericht tegen het openbaar gezag.

f. Muiterij
Onder muiterij wordt verstaan een min of meer georganiseerde
gewelddadige beweging van leden van de gewapende macht, gericht
tegen het gezag waaronder zij gesteld zijn.

Deze 6 genoemde vormen van molest, alsmede de definities daarvan, vor-
men een onderdeel van de tekst die door het Verbond van Verzekeraars in
Nederland op 2 november 1981 ter griffie van de Arrondissementsrecht-
bank te ‘s-Gravenhage is gedeponeerd.

PERSOONSREGISTRATIE

De bij de aanvraag of wijziging van een verzekering verstrekte persoons-
gegevens worden door de maatschappij verwerkt ten behoeve van het
aangaan en het uitvoeren van verzekeringsovereenkomsten en/of financië-
le diensten en het beheren daarvan uit voortvloeiende relaties, met inbe-
grip van de voorkoming en bestrijding van fraude en het uitvoeren van
activiteiten gericht op de vergroting van het klantenbestand.
Op deze verwerking van persoonsgegevens is de gedragscode "Verwer-
king Persoonsgegevens Verzekeringsbedrijf" van toepassing. In deze
gedragscode worden rechten en plichten van partijen bij de verwerking
van gegevensverwerking weergegeven. De volledige tekst kunt u opvra-
gen bij het informatiecentrum van het Verbond van Verzekeraars, Postbus
93450, 2509 AL Den Haag, telefoon (070) 333 87 77.

TOEPASSELIJK RECHT EN KLACHTEN

1. Toepasselijk recht
Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

2. Klachten
a. Intern klachtenbureau

Klachten die betrekking hebben op de bemiddeling, totstandko-
ming en uitvoering van deze verzekeringsovereenkomst kunnen
worden voorgelegd aan het interne klachtenbureau van de maat-
schappij.

b. Stichting Klachteninstituut Verzekeringen (SKV)
Wanneer het oordeel van de maatschappij voor de verzekerde niet
bevredigend is, kan deze zich wenden tot de Stichting Klachten-
instituut Verzekeringen.
Adres:
Postbus 93560
2509 AN Den Haag.
Telefoon: (070) 333 89 99

c. De rechter
Wanneer verzekerde geen gebruik wil maken van de klachtenbe-
handelingsmogelijkheden, of de behandeling of uitkomst niet
bevredigend vindt, kan hij het geschil voorleggen aan de bevoegde
rechter.
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