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1. Definities
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Beleidsregels: Beleidsregels hulpmiddelen; per soort hulpmiddel zijn in de beleidsregels
hulpmiddelen de specifieke voorwaarden die gelden bij de verstrekking van hulpmiddelen
vastgelegd.

Nederzorg: Onderlinge Waarborgmaatschappij Nederzorg Zorgverzekeraar U.A., onderdeel
van Menzis.

Regeling: Regeling hulpmiddelen 1996; regeling opgesteld door de minister van VWS op
basis van artikel 15 Verstrekkingenbesiluit.

Reglement: Het Reglement hulpmiddelen 2005 zoals gehanteerd door Nederzorg
zorgverzekeraar.

Verstrekkingenbesluit: Verstrekkingenbesluit ziekenfondsverzekering

Verzekerde: de persoon die ingevolge de Ziekenfondswet als verzekerde is aan te merken en
als zodanig bij Nederzorg is ingeschreven.

2. Algemeen
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2.2

2.3

24

2.4

De verzekerde heeft krachtens de Ziekenfondswet aanspraak op de vergoeding van de
aanschaf of het in bruikleen geven van de in de Regeling genoemde hulpmiddelen, indien
daartoe geindiceerd.

De (medische) indicaties zijn opgenomen in (de bijlagen bij) de Regeling.

De aanspraak op hulpmiddelen omvat de verschaffing van een te allen tijde adequaat
functionerend hulpmiddel in eigendom of bruikleen. De aanspraak op hulpmiddelen omvat in
voorkomende gevallen wijziging, herstel of vervanging van hulpmiddelen, een en ander nader
bepaald in de beleidsregels.

Nederzorg kan toestemming verlenen voor de aanschaf van een extra, tweede, exemplaar
indien zulks redelijkerwijs is aangewezen, een en ander nader bepaald in de beleidsregels.
Nederzorg kan bepalen dat middelen die daarvoor uit het oogpunt van doelmatigheid
redelijkerwijs in aanmerking komen, in bruikleen dan wel in eigendom worden verstrekt, één
en ander nader bepaald in de beleidsregels.

Met betrekking tot de aflevering van de hulpmiddelen geldt dat deze gebruiksklaar worden
afgeleverd. Dat wil zeggen indien van toepassing inclusief eerste aanschaf van batterijen

en /of oplaadapparatuur.



3. Toestemming

3.1 Voor het tot gelding brengen van de aanspraak op de verschaffing in eigendom of bruikleen
van de in de Regeling genoemde hulpmiddelen is voorafgaande en tijdige toestemming van
Nederzorg vereist, tenzij in de beleidsregels anders is bepaald.

3.2 Voor vervanging, wijziging of herstel is geen voorafgaande toestemming vereist, tenzij in de
beleidsregels anders is bepaald.

3.3 Een aanvraag voor toestemming dient vergezeld te gaan van een offerte van een door
Nederzorg gecontracteerde leverancier en een toelichting van de behandelend arts/specialist
of een andere door Nederzorg aangewezen deskundige één en ander nader bepaald in de
beleidsregels.

3.4 Indien de aanschaf dan wel bruikleen, vervanging, wijziging of herstel van een hulpmiddel
redelijkerwijs overbodig, onnodig kostbaar of onnodig gecompliceerd dan wel niet doelmatig is
wordt door Nederzorg geen toestemming verleend.

4. Gebruik

4.1 De verzekerde is gehouden het verstrekte hulpmiddel goed te verzorgen.

4.2 Indien er door toerekenbare onachtzaamheid van de verzekerde schade ontstaat aan een in
eigendom verstrekt hulpmiddel bestaat geen aanspraak op vervanging, wijziging of herstel van
het hulpmiddel volgens de richtlijnen zoals die zijn neergelegd in de beleidsregels.

4.3 Indien er door toerekenbare onachtzaamheid van de verzekerde schade ontstaat aan een in

bruikleen verstrekt hulpmiddel kan Nederzorg deze schade op verzekerde verhalen.
Nederzorg behoudt zich het recht voor in deze gevallen aan de verstrekking van een nieuw
hulpmiddel nadere voorwaarden te verbinden.

5. Leverancier

Aanspraak op vervanging, wijziging of herstel van een hulpmiddel, verschaffing van een hulpmiddel in
eigendom dan wel bruikleen, kan slechts geldend worden gemaakt wanneer het hulpmiddel betrokken
wordt bij dan wel de werkzaamheden uitgevoerd worden door een door Nederzorg gecontracteerde
leverancier.

6. Uitvoering

6.1

6.2

Aan de toestemming voor verstrekking van een hulpmiddel kunnen voorwaarden worden
verbonden ten aanzien van leverancier, uitvoering, materiaal en kosten van het hulpmiddel.

In de Regeling is aangegeven voor welk middel een eigen bijdrage is verschuldigd. Met de
leveranciers worden afspraken gemaakt omtrent de inning van de eigen bijdrage.



Toelichting:

De wetgever heeft in de Regeling in het algemeen bepaald welke medische hulpmiddelen onder welke
voorwaarden en bij welke medische indicaties op grond van de Ziekenfondswet voor vergoeding in
aanmerking komen.

Op grond van artikel 2 a lid 2 Verstrekkingenbesluit is het daarbij aan zorgverzekeraars overgelaten
om nadere voorwaarden vast te stellen. Nederzorg heeft de algemene voorwaarden die gelden bij de
verstrekking van hulpmiddelen vastgesteld in haar Reglement. Per soort hulpmiddel zijn in de
beleidsregels hulpmiddelen de specifieke voorwaarden die gelden bij de verstrekking van
hulpmiddelen vastgelegd.



