
Polisvoorwaarden

Personal Computerverzekering 
PCS 002

Begripsomschrijvingen

Artikel 1

In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

1.1 Verzekerde

Als verzekerde worden beschouwd:

– de verzekeringnemer;

– elke persoon met wie de verzekeringnemer in 

duurzaam gezinsverband samenwoont;

– elke andere persoon die een verzekerde zaak met 

toestemming van de verzekeringnemer onder zich

heeft;

– elke andere persoon, voor zover dit uit het polisblad

blijkt.

1.2 Computerapparatuur

Alle soorten computerapparatuur, zoals personal-, 

home-, micro- en spelcomputers; alles met inbegrip van

informatiedragers, gebruikersprogrammatuur en rand-

apparatuur die uitsluitend is bedoeld voor gebruik in

combinatie met een computer.

1.3 Standaardprogrammatuur

Uit voorraad geleverde programmatuur inclusief de 

dragers waarop deze programmatuur is vastgelegd.

1.4 Bereddingskosten

De bij of na een gedekte schadegebeurtenis door of

namens een verzekerde gemaakte kosten ter 

voorkoming of vermindering van de schade.

1.5 Nieuwwaarde

Het bedrag dat nodig is voor het aanschaffen van 

nieuwe zaken van dezelfde soort en kwaliteit.

1.6 Dagwaarde

De nieuwwaarde onder aftrek van een bedrag wegens

waardevermindering door veroudering en/of slijtage.

Omschrijving van de dekking

Artikel 2

2.1 Verzekerd belang

Verzekerd is het belang (bij de in de polis omschreven

zaken en kosten) van de in artikel 1.1 genoemde 

verzekerden.

2.2 Waartegen gedekt

Deze verzekering dekt het verlies van het geheel of een

gedeelte, alsmede beschadiging van de in de polis 

omschreven zaken door:

– een plotseling, van buiten komend onheil;

– brand (niet schroeien, zengen, verkolen, smelten en

het doorbranden van elektrische circuits), 

ontploffing en implosie ook als gevolg van eigen

gebrek van de verzekerde zaken;

– alles met inachtneming van de uitsluitingen, 

genoemd in artikel 2.5.

2.3 Waar gedekt

Computerapparatuur en standaardprogrammatuur:

– in de woning;

– gedurende het verblijf bij en tijdens het vervoer van

en naar de reparateur en/of leverancier;

– tijdens het vervoer bij verhuizing.

2.4 Dekking boven de verzekerde som

2.4.1 Bereddingskosten tot ten hoogste een bedrag 

gelijk aan de verzekerde som van de zaak waarvoor 

deze kosten zijn gemaakt.

2.4.2 Expertisekosten voor vaststelling van de schade 

en kosten.

2.5 Uitsluitingen

Uitgesloten is de aansprakelijkheid voor schade:

2.5.1 door atoomkernreacties, molest, aardbeving, 

vulkanische uitbarsting en overstroming, zoals 

vermeld in de Algemene verzekeringsvoorwaarden

onder ‘Nadere omschrijvingen’; schade door brand of

ontploffing als gevolg van overstroming is echter wel

gedekt;
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2.5.2 door reiniging (anders dan het met een droge 

doek verwijderen van stof en vuil), slijtage, enig andere

geleidelijk werkende invloed, bewerking en reparatie

van de verzekerde zaken;

2.5.3 in de vorm van vlekken, krassen, barsten, 

schrammen, deuken of putten, tenzij ontstaan in

samenhang met een andere, wel gedekte schade;

2.5.4 veroorzaakt of mogelijk geworden door 

onvoldoende zorg van de verzekerde voor de 

verzekerde zaken;

2.5.5 schade aan programmatuur die niet gepaard gaat

met beschadiging van de dragers waarop die 

programmatuur is vastgelegd;

2.5.6 schade die verhaalbaar is volgens garantie van de

leverancier of fabrikant;

2.5.7 schade veroorzaakt door experimenten, 

opzettelijke overbelasting of abnormale beproevingen,

die geschieden door, op last van, of met medeweten 

van de verzekeringnemer;

2.5.8 reconstructiekosten van eventueel verloren 

gegane gegevensbestanden.

Schade

Artikel 3

3.1 Vaststelling van de omvang

3.1.1 De omvang van de schade wordt, behoudens het

in artikel 3.1.3 bepaalde, vastgesteld op het verschil 

tussen de waarde onmiddellijk vóór en onmiddellijk ná

de gebeurtenis, met inachtneming van het in artikel

3.1.2 vermelde.

3.1.2 Uitgegaan wordt van de nieuwwaarde, behalve

voor:

a. zaken van tien jaar en ouder;

b. zaken die onttrokken zijn aan het gebruik waarvoor

zij waren bestemd;

c. standaardprogrammatuur die niet uit voorraad 

leverbaar is;

d. zaken van derden die de verzekerde uit hoofde van

een huurovereenkomst onder berusting heeft.

De schade aan de onder a. tot en met d. genoemde

zaken wordt vastgesteld naar de dagwaarde.

3.1.3 Indien beschadigde zaken voor herstel vatbaar

zijn, wordt de schade vastgesteld op het bedrag van de

herstelkosten, verhoogd met een door de schade 

veroorzaakte en door de reparatie niet opgeheven

waardevermindering, maar niet hoger dan het 

overeenkomstig in artikel 3.1.1 of 3.1.2 vastgestelde 

bedrag.

3.2 Uitkering

De verzekeraar heeft het recht de vergoeding in natura

te voldoen, eventueel door inschakeling van een door

haar aan te wijzen bedrijf, en wel door zodanige 

vervanging, aanvulling of herstelling dat de verzekerde

redelijkerwijs geacht kan worden schadeloos te zijn

gesteld.

3.3 Eigen risico

Voor elke personal computerschade die binnen een 

termijn van drie jaar vanaf de schadedatum na een

vorig vergoede personal computerschade wordt gemeld,

geldt een eigen risico van € 110.

3.4 No-claimregeling

Op deze verzekering is de no-claimregeling volgens 

artikel 10.3 van de Algemene verzekerings-

voorwaarden van toepassing.


