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Waarom Salland
verzekeringen?

® De klant is koning.
® Goede bereikbaarheid.

® Snelle uitbetaling, binnen
10 werkdagen.

® Pakketten op maat voor een
lage premie.

e Kwalitatief goede zorg.

Een goede gezondheid is een kostbaar bezit, dat is zeker! Salland verzekeringen is al zorgverzekeraar
sinds 1860. Wij houden ons puur bezig met het verzekeren van gezondheidszorg. Daar zijn we goed in
en daar hebben we verstand van! Primair richten we ons op de uitvoering van de ziekenfondswet, maar
ook voor een particuliere ziektekostenverzekering of een reisverzekering bent u bij Salland verzekeringen
aan het juiste adres.

De contacten tussen Salland en onder andere huisartsen, specialisten en hulpverlenende instanties in de
regio zijn zeer goed. Dit stelt ons in staat samen met hen te zorgen voor een kwalitatief goede gezond-
heidszorg tegen een redelijke prijs. Dit is uiteraard in uw belang! Maar ook steeds meer mensen buiten
de regio weten Salland te vinden. Dit komt omdat we als dienstverlenende organisatie veel waarde
hechten aan een goede service en optimale bereikbaarheid. En dat we hierin slagen blijkt uit onafhanke-
lijk onderzoek. Ook in 2003 kwam Salland verzekeringen als beste publieke zorgverzekeraar naar voren.

Dit wil niet zeggen dat er nu niet meer gewerkt wordt aan nog meer kwaliteit. Het kan immers altijd
beter! Daarom besteden we voortdurend aandacht aan de kwaliteit van onze dienstverlening. Want wij

vinden het belangrijk dat u zich goed voelt bij Salland verzekeringen.
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Ziekenfondsverzekering

De ziekenfondsverzekering is een werknemersverzekering. Dat wil zeggen dat iedereen die in loondienst
is bij een werkgever en niet meer verdient dan de wettelijk vastgestelde loongrens (voor 2005 is dit
€ 33.000,-) verplicht verzekerd is. Bepaalde groepen uitkeringsgerechtigden zijn gelijkgesteld aan
werknemers en zijn dus verplicht verzekerd. Sinds 1 januari 2000 zijn ook kleine zelfstandigen, mits
hun belastbaar inkomen niet meer bedraagt dan € 21.050,-, verplicht verzekerd. AOW- en alimentatie-
gerechtigden zijn onder bepaalde voorwaarden ook ziekenfondsverzekerd.

Verplicht verzekerd betekent feitelijk dat op het loon of de uitkering de procentueel verschuldigde
ziekenfondspremie wordt ingehouden. Verplicht verzekerde kleine zelfstandigen betalen deze zieken-
fondspremie op aanslag van de belastingdienst. Om aanspraak te kunnen maken op de

hulpverlening zoals die in de ziekenfondswet is vastgelegd, moet een verplicht verzekerde

zich laten inschrijven bij een ziekenfonds. Voor een overzicht van de in de ziekenfondswet vastgestel-

de vergoedingen zie verderop in deze folder.
Aanvullende zieken- ‘%}
s

fondsverzekeringen

Salland raadt u aan om naast \
uw verplichte hoofdverzekering
ook een aanvullende verzeke-
ring af te sluiten. Waarom zult
u zich afvragen. De zieken-
fondswet regelt weliswaar veel,
maar in bepaalde situaties
wordt slechts een deel van de
kosten vergoed en soms zelfs
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helemaal niets. Zo is bijvoor-
beeld voor velen tandheelkun-
dige hulp niet verzekerd. Om te
voorkomen dat u plotseling
met hoge kosten voor zorgver-
lening geconfronteerd wordt,
hebben wij verschillende aan-
vullende verzekeringspakketten
ontwikkeld. U kunt hieruit een
keuze maken die aansluit bij
uw persoonlijke wensen en

verlangens. J e
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Waaruit kunt u kiezen?

Hieronder vindt u een overzicht van onze aanvullende pakketten. Speciaal voor jongeren heeft Salland
de Matspolis ontwikkeld. De folder hiervan kunt u aanvragen bij onze cliéntenservice, telefoonnummer
(0570) 68 74 84 of kijk op www.salland.nl.

Salland Extra

Een aanvullende verzekering
die u voor weinig geld de
zekerheid biedt van een dekking
van de basis gezondheidszorg.
U heeft de zekerheid dat u ook
tijdens uw verblijf in het buiten-
land goed verzekerd bent van
spoedeisende medische hulp.
Ook verschillende vormen van
huidtherapie vallen onder deze
verzekering, evenals een 100%
vergoeding voor fysiotherapie
en anticonceptiemiddelen en
zelfs voor tandheelkundige
hulp heeft u recht op een
vergoeding van 50% van de
gemaakte kosten over maxi-
maal € 400,- per kalenderjaar.
Een volledig overzicht vindt u
achter in deze brochure.

Salland Plus

Met de Salland Plus verzekering
weet u zich verzekerd van een
uitgebreid vergoedingenpakket.
Naast hetgeen in Salland Extra
is opgenomen, biedt Salland
Plus een vergoedingsregeling
voor brillenglazen en contact-
lenzen, hogere vergoedingen
voor hulpmiddelen en
kraamzorg. Verder 100% ver-
goeding voor fysiotherapie en
oefentherapie Cesar /
Mensendieck en een regeling
voor tandheelkundige hulp
waarbij u tot € 475,- per
kalenderjaar vergoed krijgt.

Zie voor meer informatie het
overzicht achter in deze
brochure.

Salland Top

Wilt u verzekerd zijn van de
meest uitgebreide zorg, ook dat
kan bij Salland verzekeringen!
Alles wat in Salland Plus is
opgenomen geldt ook voor
Salland Top, maar dan vaak
met hogere vergoedingen.

Zo heeft u bijvoorbeeld voor
brillenglazen en lenzen een
ruimere dekking. Dit geldt ook
voor hoorapparaten, steunzolen,
kraamzorg, preventie en psy-
chologische hulp.

Salland Top kent een bijzonder
ruime vergoeding voor tand-
heelkundige hulp. Bij een
poliklinische bevalling worden
kosten van de verloskamer
volledig vergoed.

Achter in de brochure vindt u
een totaal overzicht.



Gratis servicepakket

Alle Salland verzekerden met
een aanvullende verzekering
(m.u.v. de Salland Matspolis en
de Salland Extra) zijn automa-
tisch abonnee van het
Servicepakket. Het gratis
Servicepakket omvat diverse
diensten, services en kortingen
op uurtarieven met betrekking
tot wonen, zorg en welzijn.
Gebruik maken van uw gratis
abonnement gaat heel eenvou-
dig via de Salland Servicelijn.

Bel (0570) 68 74 70 en de
rest wijst zich vanzelf.

Meer informatie

Wilt u meer weten, kom dan
langs op ons hoofdkantoor aan
de Munsterstraat 6 te Deventer.

Onze cliéntenservice staat op
werkdagen van 08.00 - 17.00
uur voor u klaar om al uw vragen
te beantwoorden.

Belt u met telefoonnummer
(0570) 68 74 84 dan kunt u
tot 17.30 uur terecht.

Daarnaast kunt u ons mobiele
kantoor bij u in de buurt
bezoeken. Bel voor meer infor-
matie met de cliéntenservice
van Salland verzekeringen of
kijk op www.salland.nl.




D~ A%
Dekkingsonderdeel

Huisarts

Omschrijving dekking
100%

Geneesmiddelen

soms eigen bijdrage, geen vergoeding voor zelfzorggenees-
middelen ('drogisterij artikelen’) en homeopatische middelen

Anticonceptiemiddelen

100% tot 21 jaar, daarna vergoeding vanuit de aanvullende
verzekering

Ziekenhuis 100%

Ambulancevervoer 100%

Specialist 100%

Tandarts tot 18 jaar 100%, behalve kroon-/brugwerk en orthodontie

Tandarts vanaf 18 jaar geen vergoeding, alleen 75% vergoeding
volledige gebitsprothese

Fysiotherapie chronische aandoeningen 100% in combinatie met de

aanvullende verzekering

Oefentherapie Cesar/Mensendieck

100% in combinatie met de aanvullende verzekering

Logopedie

100%

Medische hulp in het buitenland

verdragslanden mits gebruik buitenlandformulier en
melding bij alarmcentrale

Hulp van een vrijgevestigde psychiater

eigen bijdrage per consult

Bevalling

100%, eigen bijdrage verloskamer indien geen medische
indicatie

Erfelijkheidsonderzoek

100%

Kraamzorg

eigen bijdrage per uur

Intramurale zorg
(opname binnen AWBZ instelling)

inkomensafhankelijke eigen bijdrage

Extramurale zorg
(poliklinische AWBZ behandelingen)

inkomensafhankelijke eigen bijdrage

Hulpmiddelen

eigen bijdrage volgens de ziekenfondswet

Thuiszorg

inkomensafhankelijke eigen bijdrage

Ziekenvervoer

beperkt

De nominale premie is voor 2005
vastgesteld op € 30,75.
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Diensten

audicien aan huis

korting

gratis schoonmaak- en batterijset + 10% op batterijen

echo 10%
hondenuitlaatservice 10%
hulpmiddelen (niet opgenomen in de AV)  10%
kapper aan huis 10%
kleding aan huis 10%
klussendienst 36% op de eerste twee uur
maaltijdservice aan huis 10%

opticien aan huis

20% op glazen en monturen + gratis oogmeting

overgangsconsulente

gratis magazine t.w.v. € 7,50 + 10% op lezingen

pedicure aan huis

10% op eerste basisvoetbehandeling

personenalarmering

10% op de abonnementskosten

pruiken thuiszorg Nederland

gratis pakket verzorgingsproducten

schilder- en behangservice

36% op de eerste twee uur

travel health clinic

5% op het reispakket

tuinman aan huis

28% op de eerste vier uur, daarna 6':% op het uurtarief

de voetspecialist

10% op de eerste vijf behandelingen

Producten
gratis aantrekhulpen voor steunkousen

50% vanuit AV, 50% vanuit Servicepakket

thuis bezorgen van producten uit
verhuur en uitleen

€ 9,50 op de eigen bijdrage (normaal € 19,50)

gratis troostkoffer voor huilbaby's te leen
Cursussen

aromatherapie 20%
babymassage 20%

beter slapen

100% tot € 75,-

hoofdpijn te lijf

100% tot € 75,-

kind en veiligheid 20%
muziek op schoot 20%
leren leven met een chronische ziekte 100% tot € 75,-
leren masseren (ook de vervolgcursus) 20%
stoppen met roken 100% tot € 75,-
voetreflexmassage 20%

ziekenverzorging thuis

100% tot € 75,-

Activiteiten

sportief wandelen 15%

uitwaaien op Ameland 15% op de huurprijs van een vakantiewoning
vakantie met zorg 5%
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