ALGEMENE VOORWAARDEN GAR9203
VVS GARAGEVERZEKERING

De door verzekerde aan verzekeraar verstrekte inlichtingen, in welke vorm dan ook, zijn de grondslag van de
verzekeringsovereenkomst en worden geacht daarmede één geheel te vormen.

ARTIKEL 1 BEGRIPSOMSCHRIJVINGEN
In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

1.1 AtoomkKernreactie
Iedere kernreactie waarbij energie vrijkomt zoals kernfusie, kernsplijting, kunstmatige en natuurlijke
radioactiviteit.

1.2 Bereddingskosten
De kosten in de zin van artikel 283 Wetboek van Koophandel, die verzekerde heeft gemaakt ter voorkoming of
vermindering van onmiddellijk dreigende schade.

1.3 Dagwaarde
Het bedrag dat op het tijdstip van de gebeurtenis nodig is voor de aanschaf van een naar merk, type, uitvoering,
ouderdom en staat gelijkwaardig motorrijtuig.

1.4 Gebeurtenis
Elk voorval of een reeks van in oorzaak met elkaar verbandhoudende voorvallen, waardoor schade is ontstaan.

1.5 Molest
Gewapend conflict, burgeroorlog, opstand, binnenlandse onlusten, oproer en muiterij. Deze zes vormen van mo-
lest alsmede de definities daarvan, vormen een onderdeel van de tekst, die door het Verbond van Verzekeraars
op 2 november 1981 is gedeponeerd ter griffie van de Arrondissementsrechtbank te ‘s-Gravenhage.

1.6 Nieuwwaarde
De op het tijdstip van de gebeurtenis geldende catalogusprijs van een nieuw motorrijtuig van hetzelfde merk en
type en dezelfde uitvoering.

1.7 Schade
a) Schade aan personen.
Letsel of aantasting van de gezondheid van personen, al dan niet de dood tengevolge hebbende, met inbe-
grip van de daaruit voortvloeiende schade.
b) Schade aan zaken.
Materiéle aantasting in de vorm van beschadiging, vernietiging, vermissing of verdwijning van anderen dan
verzekeringsnemer, met inbegrip van de daaruit voortvloeiende schade.

1.8 Verzekeraar
De in de polis genoemde verzekeraar of diens gevolmachtigd agent.

1.9 Verzekerde
Degene die als zodanig is aangemerkt in de van toepassing verklaarde rubrieken.

1.10Verzekeringnemer
Degene die de verzekering met verzekeraar of diens gevolmachtigd agent is aangegaan.
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ARTIKEL 2 DEKKING

2.1 Omschrijving van de dekking
Voor de omschrijving van de verleende dekking wordt verwezen naar de van toepassing verklaarde rubrieken.
2.2 Leveringsvoorwaarden
Indien de verzekeringnemer aansprakelijkheidsbeperkende leveringsvoorwaarden hanteert, zal de verzekeraar
hem volgen in zijn beslissing zich hierop al dan niet te beroepen jegens de bij de gebeurtenis betrokken
benadeelde tenzij deze elders recht op vergoeding van schade kan doen gelden

2.3 Dekking boven het verzekerd bedrag
Zonodig worden boven het verzekerd bedrag vergoed:
a. Bereddingskosten, voor zover verzekeraar voor de mogelijk voorkomen of verminderde schade aansprake-
lijk zou zijn.
Ter zake van deze kosten wordt per gebeurtenis ten hoogste een bedrag gelijk aan het verzekerd bedrag per
gebeurtenis vergoed, met dien verstande dat, indien voor een bepaald risico een lager verzekerd bedrag
geldt, de kosten ten hoogste tot dit lagere verzekerd bedrag vergoed worden. Kosten ter voorkoming of
vermindering van schade maken echter deel uit van het verzekerd bedrag per verzekeringsjaar.
b. Kosten van verweer en wettelijke rente.
1. De kosten van door of onder leiding van verzekeraar gevoerd verweer tegen aanspraken, alsmede de
hier uit voortvloeiende proceskosten tot betaling waarvan verzekerde mocht worden veroordeeld.
2. De kosten van rechtsbijstand, die op verlangen van verzekeraar wordt verleend in een tegen verzekerde
aanhangig gemaakt strafgeding of tuchtzaak.
3. De wettelijke rente over het door de verzekering gedekte gedeelte van de hoofdsom.

ARTIKEL 3 SLEUTELBEHEER

3.1 Uit alle aanwezige motorrijtuigen, inclusief auto’s van cliénten, zowel binnen als buiten het pand, dienen de
sleutels te zijn verwijderd. De betreffende sleutels dienen te zijn opgeborgen in een afgesloten en gecertificeer-
de sleutelkluis welke vast gemonteerd is in een gedetecteerde ruimte.

Er is eveneens dekking indien sleutels van zaak- en dienstauto’s alsmede auto’s van cliénten, welke niet

daadwerkelijk in bewerking zijn, tijdens openingsuren op onderstaande wijze zijn opgeborgen:

a De sleutels zijn opgeborgen in een deugdelijk afgesloten bureau of kast in een eveneens afgesloten kantoor-
ruimte, braak aan bureau of kast en kantoor is vereist.

b De sleutels zijn opgeborgen in een degelijke sleutelkast. Deze sleutelkast dient vast te zijn gemonteerd op
een buiten het gezichtsveld van bezoekers gelegen plaats, braak aan de sleutelkast is vereist.

¢ De sleutels worden op het lijf gedragen.

De sleutels dienen te allen tijde te zijn verkregen middels braak aan de sleutelkluis of door diefstal gepaard

gaande met geweld of bedreiging met geweld tegen personen.

Indien de zaak- en dienstauto’s alsmede de auto’s van cliénten, buiten openingsuren, binnen het bedrijfsge-

bouw, op het bedrijfsterrein of in de nabijheid van het bedrijf worden gestald, dienen de autosleutels te worden

opgeborgen in een gecertificeerde sleutelkluis.

3.2 Behoudens in die gevallen waar door VVS schriftelijk toestemming is verleend voor het gebruik van een
speciale, degelijke anti hengel brievenbus, is er geen dekking indien sleutels worden verkregen door diefstal of
braak uit een brieven bus.

ARTIKEL 4 UITSLUITINGEN

Niet verzekerd is schade:

4.1 Die het beoogde of zekere gevolg is van een handelen of nalaten van een verzekerde (opzet) of die met zijn

goedvinden is ontstaan.

Met betrekking tot opzet zal verzekeraar geen beroep doen op deze uitsluiting als verzekeringnemer aanneme-
lijk maakt dat hem ter zake geen enkel verwijt treft.
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4.2

43

4.4

Die verband houdt met molest.
Die verband houdt met atoomkernreacties, onverschillig hoe deze reacties zijn ontstaan.
Waarvoor de aansprakelijkheid onder enig andere verzekering al dan niet van oudere datum, verzekerd is of

daaronder verzekerd zou zijn, indien onderhavige verzekering niet zou hebben bestaan. Een daarop toepasselijk
eigen risico zal nimmer onder de dekking van deze verzekering vallen.

ARTIKEL 5 SCHADE

5.1

Verplichtingen van verzekerde.

Zodra een verzekerde kennis draagt van een gebeurtenis, die voor verzekeraar tot een verplichting tot uitkering

kan leiden, is hij verplicht:

a. deze zo spoedig mogelijk aan verzekeraar te melden en hem alle gegevens en stukken terstond te doen toe-
komen.

b. alles in het werk te stellen om de schade te beperken.

c. verzekeraar in kennis te stellen van alle overige verzekeringen waaronder eveneens geheel of gedeeltelijke
dekking voor de schade wordt geboden.

d. in geval van (poging tot) diefstal, verduistering, vermissing of enig strafbaar feit terstond aangifte te doen
bij de politie.

e. Op verzoek van de maatschappij een schriftelijke en door hem zelf ondertekende verklaring omtrent de
oorzaak, toedracht en omvang van de schade te overleggen. De door de verzekerde verstrekte opgaven,
mondeling dan wel schriftelijk, zullen (mede) dienen tot vaststelling van de omvang van de schade en het
recht op schadevergoeding.

De verzekerde kan geen rechten aan de polis ontlenen, indien hij één of meer van deze verplichtingen niet is
nagekomen en voor zover daardoor de belangen van de verzekeraar zijn geschaad.

5.2

53

54

5.5

Vermiste Objecten Register (VOR).

Bij constatering van vermissing van een tegen diefstal verzekerd object dient de verzekerde de

verzekeraar onverwijld, doch uiterlijk binnen 24 uur, van dit feit op de hoogte te stellen. De verzekeringsnemer
verklaart zich akkoord met het aanmelden door de verzekeraar van de objectgegevens aan het Vermiste
Objecten Register (VOR), zodat de door de Overheid erkende particuliere organisaties door de verzekeraar
ingeschakeld kunnen worden voor het terugvinden en terugbezorgen van het object. De verzekerde kan ook zelf
rechtstreeks de vermissing van het object doorgeven aan de VOR — helpdesk, die 24 uur per dag bereikbaar is.

Schaderegeling algemeen
Verzekeraar belast zich met het naar eigen inzicht regelen en vaststellen van de schade. Hij heeft het recht bena-
deelden rechtstreeks schadeloos te stellen en met hen schikkingen te treffen.

Schaderegeling motorrijtuigen

a. Voor schaden die meer dan € 570,00 (exclusief B.T.W.) zullen bedragen, zijn verzekerden verplicht verze-
keraar in de gelegenheid te stellen schade aan verzekerde voorwerpen, voor reparatie, door een schade-
expert op te laten nemen.

b. Bij verschil van mening omtrent het door een door verzekeraar benoemde schade-expert vastgestelde scha-
debedrag hebben verzekerden het recht op eigen kosten eveneens een schade-expert te benoemen. In welk
geval beide experts vooraf een derde expert benoemen. Blijkt er een verschil te bestaan in de door de beide
experts vastgestelde schadebedragen, dan zal de derde expert binnen de grenzen van de beide taxaties een
bindend advies uitbrengen. De kosten van de derde expert worden door elk der partijen voor de helft gedra-
gen. De kosten van alle experts zullen echter voor rekening van verzekeraar komen, indien verzekerden
door de derde expert geheel in het gelijk worden gesteld.

Schadebetaling

Indien op grond van de verzekering recht op schadevergoeding bestaat, zal deze opeisbaar zijn 30 dagen na ont-
vangst van alle voor verzekeraar noodzakelijke gegevens.
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5.6 Vervaltermijnen
Elk recht op schadevergoeding vervalt:

indien de aanmelding niet plaatsvindt binnen 1 jaar na de gebeurtenis, waaruit verzekerde redelijkerwijs had

a.
moeten concluderen dat hij mogelijk een beroep op de verzekering zou kunnen doen.
b. indien binnen 1 jaar na de schriftelijke definitieve beslissing van verzekeraar betreffende een schade door
verzekeringsnemer, tegen verzekeraar geen rechtsvordering is ingesteld.
ARTIKEL 6 PREMIE

6.1 Premiebetaling
a. Verzekeringnemer is verplicht de premie, kosten en assurantiebelasting bij vooruitbetaling te voldoen.
b. Zodra verzekeringnemer weigert het verschuldigde bedrag te betalen of zodra een termijn van 30 dagen na

C.

het eerste betalingsverzoek is verstreken, eindigt de dekking op de eerste dag van de periode waarover het

verschuldigde betaald dient te worden. Verzekeringsnemer blijft verplicht het verschuldigde alsnog te

betalen.
Tenzij verzekeraar de verzekering inmiddels heeft opgezegd, wordt de dekking weer van kracht op de dag

volgend op die waarop verzekeraar het verschuldigde bedrag heeft ontvangen, maar niet voor schade ontstaan
of veroorzaakt in de periode dat de dekking niet van kracht was.

6.2 Premierestitutie
Bij beéindiging van de verzekering, anders dan wegens kwade trouw van verzekeringnemer, betaalt verzekeraar
de premie over de termijn waarin de verzekering niet meer van kracht is aan verzekeringnemer terug, onder

aftrek van kosten.

6.3 Naverrekening
De in de polis genoemde premie is slechts een voorlopige, gebaseerd op variabele factoren. Ter vaststelling van
de definitieve premie dient de verzekeringnemer binnen vijf maanden na het einde van elk verzekeringsjaar de
daartoe benodigde inlichtingen te verstrekken aan de verzekeraar. Indien deze verplichting niet wordt nageko
men, heeft verzekeraar het recht de definitieve premie vast te stellen door de voorlopige premie met 25 % te
verhogen of zoveel meer als verzekeraar op grond van de hem bekende gegevens zou toekomen. Naar gelang de
definitieve premie hoger of lager is, is verzekerde gehouden bij te betalen, respectievelijk is verzekeraar
gehouden terug te betalen met inachtneming van de minimumpremie.

6.4 No-claimkorting

a.

De definitieve premie voor een verzekeringsjaar zal met 30% worden verminderd indien het jaar hieraan
voorafgaand schadevrij is verlopen. Een verzekeringsjaar geldt als schadevrij, indien in het betreffende jaar
geen gebeurtenis heeft plaatsgevonden, die voor verzekeraar tot een verplichting tot schadevergoeding kan
leiden.

Indien alle schadegevallen zijn afgewikkeld en verzekeraar minder verschuldigd is geweest dan 30% van de
definitieve premie, heeft verzekeringnemer alsnog recht op 30% korting op de voor dat jaar definitieve
premie verminderd met de schade en de schadekosten. De no-claim korting van de aansprakelijkheidsver-
zekering en de collectief cascoverzekering zullen separaat worden vastgesteld.

Indien de verzekering over een periode van minder dan 12 maanden van kracht is geweest, zal de te verle-
nen no-claim pro rata worden berekend.

Een aangemelde schade heeft geen invloed op het verlenen van korting indien verzekeraar:

uitsluitend schadevergoeding of kosten verschuldigd is in verband met een tussen verzekeraars geldende
schaderegelingovereenkomst.

de schade uitsluitend als gevolg van een tussen verzekeraars geldende schaderegelingovereenkomst niet
heeft kunnen verhalen.

de uitkering niet kunnen verhalen omdat krachtens een bepaling in de voorwaarden de vergoeding hoger
was dan de werkelijke schade.

de schade geheel heeft kunnen verhalen.
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6.5 Premievaststelling
Verzekeraar zal de in enig jaar definitief verschuldigde premie als voorlopige premie aanhouden voor het
daarop volgende jaar.

ARTIKEL 7 WIJZIGINGEN

7.1 Wijziging van premie of voorwaarden
Indien verzekeraar de tarieven of voorwaarden voor verzekeringen van dezelfde soort en bloc dan wel groeps-
gewijs wijzigt, heeft hij het recht de premie of voorwaarden van deze verzekering overeenkomstig die wijziging
aan te passen met ingang van een door verzekeraar vast te stellen datum. Verzekeringnemer wordt van de voor
genomen wijziging en datum waarop deze van toepassing zal zijn tijdig schriftelijk in kennis gesteld en wordt
geacht hiermee te hebben ingestemd, tenzij hij binnen 30 dagen na die datum schriftelijk het tegendeel heeft
bericht. In dit laatste geval eindigt de verzekering per de aanpassingsdatum of zoveel later als de weigering
plaatsvindt.

7.2 Wetswijziging
Verzekeraar heeft het recht indien gedurende de verzekeringstermijn het aansprakelijkheidsrisico door wetge-
ving in formele of in materiele zin wordt of zal worden verzwaard, de verzekering met ingang van een door ver-
zekeraar te bepalen datum op te zeggen of te herzien, met inachtneming van een termijn van tenminste 30 dagen.
Verzekeringnemer heeft het recht de herziening van de overeenkomst te weigeren binnen 30 dagen nadat hem
daarvan mededeling is gedaan. Indien de verzekering wegens wetswijziging wordt be€indigd, wordt premieresti-
tutie verleend over de nog niet verstreken verzekeringstermijn.

ARTIKEL 8§ DUUR VAN DE VERZEKERING

8.1 Stilzwijgende verlenging
De verzekering is aangegaan voor een periode als in de polis omschreven en wordt geacht daarna telkens stil-
zwijgend te zijn voortgezet voor de in de polis genoemde verlengingstermijn.

8.2 Einde van de verzekering
De verzekering eindigt:
a. op de contractsvervaldag indien tenminste 90 dagen voor deze dag de verzekering schriftelijk is opgezegd.
b. na schriftelijke opzegging door verzekeraar binnen 30 dagen nadat deze een schade heeft vergoed of afge-
wezen, waarbij een opzegtermijn van tenminste 14 dagen in acht dient te worden genomen.
c. op de dag van schriftelijke opzegging door verzekeraar, indien verzekeringnemer langer dan 30 dagen in
gebreke is premie, kosten en assurantiebelasting te betalen.

d. indien verzekeringnemer een wijziging overeenkomstig artikel 7.1 niet accepteert.
e. Dbij beéindiging van de activiteiten, surséance van betaling alsmede faillissement van verzekeringnemer.
f.  voor een deelneming, zodra verzekeringnemer daarover de zeggenschap verliest, of zijn belang daarin min-
der wordt dan 40 %.
ARTIKEL 9 GESCHILLEN

Op de verzekeringsovereenkomst is het Nederlands recht van toepassing. Klachten over de uitvoering van de
verzekeringsovereenkomst moeten aan de directie van de maatschappij worden voorgelegd. Wanneer het oordeel van
de maatschappij niet bevredigend is, kunt u zich wenden tot de Stichting Klachteninstituut Verzekeringen. Deze
Stichting is door de verzekeringsbedrijfstak opgericht en er werken verschillende Ombudsmannen. Zij proberen door
bemiddeling de klacht op te lossen. Daarnaast is er de Raad van Toezicht die toetst of de maatschappij de goede
naam van de bedrijfstak heeft geschaad. Adres: Klachteninstituut Verzekeringen, Postbus 93560, 2509 AN Den
Haag. Telefoonnummer: 070-3338999. Wie geen gebruik wil maken van de klachtenbehandelingsmogelijkheden
binnen de bedrijfstak, of de behandeling door het klachteninstituut niet bevredigend vindt, kan het geschil voorleg-
gen aan de rechter.
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